
R O M Â N I A 
JUDEȚUL VASLUI 
CONSILIUL JUDEȚEAN 
 

HOTĂRÂREA nr. 86 
privind aprobarea reorganizării unor complexe de servicii comunitare din structura 

Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și a regulamentelor 
de organizare și funcționare a acestora 

 
Având în vedere: 
- referatul de aprobare al președintelui Consiliului Județean Vaslui                                           

nr. 7665/16.05.2022; 
- adresele Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui 

nr.1346/2022 și nr. 1745/2022; 
- raportul de specialitate al Serviciului Managementul Resurselor Umane din cadrul 

aparatului de specialitate al Consiliului Județean Vaslui nr. 7670/16.05.2022; 
- avizele comisiilor de specialitate ale consiliului județean: Comisia juridică și de 

disciplină, administrație publică locală și coordonarea consiliilor locale și Comisia pentru 
protecție socială, protecție copii, învățământ, sănătate și familie, cultură, culte și sport; 

în conformitate cu prevederile: 
- art. 173 alin. (1) lit. a) și lit. d), alin. (2) lit. b) și lit. c), alin. (5) lit. b), art. 191 

alin. (1) lit. a) și alin. (2) lit. a) din Ordonanța de urgență a Guvernului nr. 57/2019 privind 
Codul administrativ, cu modificările și completările ulterioare; 

-  Legii nr. 292/2011 a asistenței sociale, cu modificările și completările ulterioare; 
- Legii nr.197/2012 privind asigurarea calității în domeniul serviciilor sociale, cu 

modificările și completările ulterioare; 
- art. 40 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 53/2003 privind Codul Muncii, republicată, cu 

modificările și completările ulterioare; 
- Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnică legislativă pentru elaborarea actelor 

normative, republicată, cu modificările și completările ulterioare;  
- Hotărârii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor 

sociale, precum și a regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale, 
cu modificările și completările ulterioare; 

- Hotărârii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru 
serviciile sociale; 

- Ordinului ministrului muncii și justiției sociale nr. 25/2019 privind aprobarea 
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidențial destinate copiilor 
din sistemul de protecție socială; 

- Ordinului ministrului muncii și justiției sociale nr. 26/2019 privind aprobarea 
Standardelor minime de calitate pentru serviciile de tip familial destinate copiilor din 
sistemul de protecție specială; 

- Ordinului ministrului muncii și justiției sociale nr. 27/2019 privind aprobarea 
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor; 

- Ordinului ministrului muncii și justiției sociale nr. 28/2019 privind aprobarea 
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii și 
combaterii violenței în familie; 

- Ordinului ministrului muncii și justiției sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea 
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor 
vârstnice, persoanelor fără adăpost, tinerilor care au părăsit sistemul de protecție a 
copilului și altor categorii de persoane adulte aflate în dificultate, precum și pentru 
serviciile  acordate în sistem integrat și cantinele sociale; 



- Ordinului ministrului muncii și justiției sociale nr. 81/2019 privind aprobarea 
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale organizate ca centre maternale; 

- Hotărârii Consiliului Județean Vaslui nr.130/2019 privind reorganizarea Direcției 
Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, cu modificările ulterioare; 

- Hotărârii Consiliului Judeţean Vaslui nr.151/2020 privind aprobarea Regulamentului 
de organizare şi funcţionare a Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului 
Vaslui; 

în temeiul art. 182 alin. (1) și al art. 196 alin. (1) lit. a)  din Ordonanța de urgență a 
Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificările și completările 
ulterioare;   

Consiliul Județean Vaslui 
  

HOTĂRĂȘTE: 
 

Art.1. – (1) Se aprobă reorganizarea Complexului de Servicii Comunitare ”Neculai 
Roșca Codreanu” Bârlad din structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia 
Copilului Vaslui, ca și componentă funcțională fără personalitate juridică, cu următoarea 
componență: 

a) Echipa Pluridisciplinară; 
b) Serviciul Alternativ de Protecție de Tip Familial: 

1. SAPTF nr. 1, cod serviciu social ”8790-CR-C-I”, cu o capacitate de 3 locuri, cu 
sediul în imobilul situat în municipiul Bârlad, str. Gheorghe Asachi, nr. 2, bl. G 
1-5, sc. E, et. 3, ap.71, județul Vaslui; 

2. SAPTF nr. 2, cod serviciu social ”8790-CR-C-I”, cu o capacitate de 3 locuri, cu 
sediul în imobilul situat în municipiul Bârlad, str. Gheorghe Asachi (conform 
Nomenclatorului Stradal – fostă Leningrad), nr. 7, bl. X1, sc. A, et. 8, ap. 35,  
județul Vaslui; 

3. SAPTF nr. 3, cod serviciu social ”8790-CR-C-I”, cu o capacitate de 3 locuri, cu 
sediul în imobilul situat în municipiul Bârlad, Str. B-dul Epureanu, nr. 48, bl. 
V4, sc. A, et. 4, ap. 18, județul Vaslui; 

4. SAPTF nr. 4, cod serviciu social ”8790-CR-C-I”, cu o capacitate de 3 locuri, cu 
sediul în imobilul situat în municipiul Bârlad, str. B-dul Epureanu, nr. 47, bl. 
A1, sc. A, parter, ap. 1, județul Vaslui; 

5. Casa cu Grădină, cod serviciu social ”8790-CR-C-I”, cu o capacitate de 12 
locuri, cu sediul în imobilul situat în municipiul Bârlad, str. B-dul Epureanu, nr. 
7, județul Vaslui; 

6. Casa de Tip Familial, cod serviciu social ”8790CR-C-I”, cu o capacitate de 8 
locuri, cu sediul în imobilul situat în municipiul Bârlad, B-dul Epureanu, nr. 19, 
județul Vaslui; 

7. Modul de tip familial cod serviciu social ”8790CR-C-I”, cu o capacitate de 8 
locuri, cu sediul în imobilul situat în municipiul Bârlad, B-dul Epureanu, nr. 19, 
județul Vaslui; 

c) Centrul de Zi de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilități, cod serviciu social 
”8891-CZ-C-III”, cu o capacitate de 30 locuri, cu sediul în imobilul situat în municipiul 
Bârlad, str. B-dul Epureanu, nr.19, județul Vaslui; 

d)  Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii, cod serviciu social 
”8899 CZ-F-I”, cu o capacitate de 30 locuri, cu sediul în imobilul situat în municipiul Bârlad, 
str. B-dul Epureanu, nr.19, județul Vaslui; 

e) Centrul Maternal, cod serviciu social 8790CR-MC-I, cu o capacitate de 6 cupluri 
mamă-copii, cu sediul în imobilul situat în municipiul Bârlad, B-dul Epureanu, nr. 19, județul 
Vaslui; 



f) Cabinet Medical; 
g) Compartiment administrativ. 
(2) Se aprobă statul de funcții al personalului din cadrul Complexului de Servicii 

Comunitare ”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad conform anexei nr. 2.  
Art.2. – (1) Se aprobă reorganizarea Complexului de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad 

din structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui, ca și 
componentă funcțională, fără personalitate juridică, cu sediul în imobilul situat în 
municipiul Bârlad, str. Vasile Pârvan, nr. 4, județul Vaslui, cu următoarea componență: 

a) Echipa pluridisciplinară; 
b) Centrul de Zi pentru Consiliere şi Sprijin Părinți/Copii, cod serviciu social „8899 CZ 

–F-I”, cu o capacitate de 30 locuri; 
c) Centrul de Primire în Regim de Urgenţă, cod serviciu social „8790CR-C-II”, cu o 

capacitate de 12 locuri; 
d) Echipa Mobilă, cod serviciu social „8891-CZ-C-EM”; 
e) Centrul Multifuncţional, cod serviciu social ”8790CRT-I”, cu o capacitate de 10 

locuri; 
f) Centrul de Recuperare pentru Copii cu Tulburări de Comportament, cod serviciu 

social ”8790CR-C-I”, cu o capacitate de 12 locuri; 
g) Centrul de Primire în Regim de Urgenţă pentru Victimele Violenței în Familie, cod 

serviciu social ”8790CR- VD-I”, cu o capacitate de 20 locuri; 
h) Cabinet medical; 
i) Compartiment Administrativ.  
(2) Se aprobă statul de funcții al personalului din cadrul Complexului de Servicii 

Comunitare nr. 2 Bârlad conform anexei nr. 3. 
Art.3. – Se aprobă structura organizatorică a Direcției Generale de Asistență Socială și 

Protecția Copilului Vaslui conform anexelor nr. 1a și 1b la prezenta hotărâre.  
Art.4. –  Se aprobă Regulamentele de organizare și funcționare a componentelor 

funcționale ale: 
a) Complexului de Servicii Comunitare ”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad din cadrul 

Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, conform anexelor nr. 4 - 
11; 

b)  Complexului de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad din cadrul Direcției Generale 
de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, conform anexelor nr. 12 - 16. 

Art.5. –  (1) Anexele nr. 1a, nr. 1b, nr. 2 - 16 fac parte integrantă din prezenta 
hotărâre.  

(2) La data intrării în vigoare a prezentului act administrativ, anexele nr. 1a și 1b, nr. 
6 și nr. 7 la Hotărârea Consiliului Județean Vaslui nr. 130/2019 privind reorganizarea 
Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, cu modificările 
ulterioare, se modifică, se completează și se înlocuiesc cu anexele nr. 1a, nr. 1b, nr. 2 și nr. 
3 la prezenta hotărâre. 

(3) La data intrării în vigoare a prezentului act administrativ, anexele nr. 13 – 20 și 
anexele nr. 28 – 32 la Regulamentul de organizare și funcționare al Direcției Generale de 
Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, aprobat prin Hotărârea Consiliului Judeţean 
Vaslui nr. 151/2020, se modifică, se completează și se înlocuiesc cu anexele nr. 4 – 16 la 
prezenta hotărâre. 

(4) Celelalte prevederi ale Hotărârii Consiliului Judeţean Vaslui nr. 151/2020 privind 
aprobarea Regulamentului de organizare şi funcţionare a Direcţiei Generale de Asistenţă 
Socială şi Protecţia Copilului Vaslui rămân neschimbate. 

Art.6. – Aducerea la îndeplinire a prezentului act administrativ revine directorului 
general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, cu încadrarea 
în resursele financiare acordate de consiliul județean. 



        Art.7. – Prezenta hotărâre se comunică prin intermediul secretarului general al 
județului, în termenul prevăzut de lege, Instituției Prefectului – Județul Vaslui, Direcției 
Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, Serviciului Managementul 
Resurselor Umane din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului Județean Vaslui și se 
publică pe pagina de internet http://www.cjvs.eu - secțiunea ”Monitorul Oficial Local”.  
 

                  Vaslui, 31 mai 2022 
 
 

                 PREȘEDINTE,  
                     Dumitru Buzatu            

 
 

                                                                            Contrasemnează, 
                                                                        SECRETAR GENERAL AL JUDEȚULUI 

                                                                             Diana-Elena Ursulescu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hotărârea a fost adoptată cu  31 voturi  “pentru”,                
         0 voturi “împotrivă” și 0 “abțineri”. 

 

http://www.cjvs.eu/


FP 
cond. FP ex. FP total

FC 
cond. FC ex. FC total Total

Aparatul 
Direcției 25 175 200 2 46 48 248

Servicii sociale 
pentru copii 0 16 405 421 421

Servicii sociale 
pentru adulți 0 16 596 612 612

25 175 200 34 1047 1081 1281

T 9 1 6 7 T
C 1 1 1 C
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Anexa nr. 1a

la Hotărârea nr. 86/ 2022
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FP 
cond. FP ex.

FP 
total FC cond. FC ex.

FC 
total Total

Aparatul Direcției 25 175 200 2 46 48 248

Servicii sociale 
pentru copii 0 16 405 421 421

Servicii sociale 
pentru adulți 0 16 596 612 612

25 175 200 34 1047 1081 1281

*

T
C

FP
FC

  
  

  
  

 

T

C

FP

FC

T 6 6 6 6 6 10 22 14 6
C 1
FP
FC 6 6 6 6 6 10 21 14 6

* În totalul posturilor de pe structura de protecție a drepturilor copilului, nu este inclusă  componenta Centrului de Abilitare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilități - din cadrul Complexului de Servicii Comunitare pentru Persoana cu Dizabilități Bârlad, ea regăsindu-se evidențiată în structura protecției drepturilor persoanelor adulte.
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COMPLEX DE SERVICII COMUNITARE „NECULAI ROȘCA CODREANU” 
BÂRLAD

79 2

S
E

R
V

IC
IU

L 
A

LT
E

R
N

A
T

IV
 D

E
 P

R
O

T
E

C
Ț

IE
  D

E
 T

IP
 

FA
M

IL
IA

L

6

COMPLEXUL DE SERVICII COMUNITARE 
PENTRU ADULȚI HUȘI
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CONSILIUL JUDEȚEAN VASLUICOMISIA DE EVALUARE A 
PERSOANELOR CU HANDICAP 

PENTRU ADULŢI

Anexa nr. 1b

la Hotărârea nr. 86/2022

TOTAL

DIN CARE :

DIRECTIA GENERALĂ DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ ŞI PROTECTIA  COPILULUI COLEGIUL DIRECTOR

COMISIA JUDETEANA PENTRU 
PROTECTIA COPILULUI

Asistent 
maternal 

profesionist

Asistent 
personal 

profesionist

2951 1650 20

DIRECTOR EXECUTIV - DIRECȚIA PENTRU 
PROTECȚIA DREPTURILOR COPILULUI

421 16 405 DIRECTOR DIRECȚIA PENTRU PROTECȚIA DREPTURILOR 
PERSOANELOR ADULTE

612 16 596

COMPLEX DE SERVICII COMUNITARE 
PENTRU COPILUL CU DIZABILITĂȚI 

VASLUI
45 2 43

COMPLEX DE SERVICII 
COMUNITARE NR. 1 VASLUI

46 2 44
COMPLEX DE SERVICII 

COMUNITARE NR. 2 VASLUI
36 2 34 64 2 62

COMPLEX DE 
SERVICII 

COMUNITARE 
HUȘI

22 1 21
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Anexa nr. 2 
la Hotărârea nr. 86/2022
(Anexa nr. 6 la Hotărârea nr.130/2019)

de conducere de execuție

1 Șef complex S II 1

2

Coordonator personal 
specialitate S/SSD/PL II 1

3-6 Asistent social S Principal 4

7 Asistent social S Specialist 1

8-9 Psiholog S Specialist 2

10-11 Psiholog S Practicant 2

12-13 Terapeut ocupațional S 2

14 Pedagog recuperare PL 1
15-18 Lucrator social M Principal 4

19 Terapeut ocupațional S Principal 1
20 Instructor educație M 1

21 Asistent social S Practicant 1
22-23 Pedagog recuperare PL Principal 2

24 Lucrator social M Principal 1
25-26 Lucrator social M 2
27-29 Infirmieră G 3

30-32 Lucrator social M Principal 3

33-34 Lucrator social M 2

35 Infirmieră G 1

36-39 Lucrator social M 4
40-41 Infirmieră G 2

42 Logoped S 1

43 Terapeut ocupațional S 1

44 Kinetoterapeut S 1

45 Asistent medical PL Debutant 1

46 Lucrator social PL Principal 1

47 Lucrator social M 1

48 Maseur M 1

49 Infirmieră G 1

50 Educator PL 1

51-52 Instructor educație M 2

53-54 Lucrator social M 2

55 Infirmieră G 1

STAT DE FUNCȚII
St

ru
ct

u
ra Funcția contractuală Nivelul 

studiilor
Gradul - Treapta 

profesională

AL PERSONALULUI DIN CADRUL COMPLEXULUI DE SERVICII COMUNITARE

Număr 
posturi

 "Neculai Roșca Codreanu" BÂRLAD

Nr.  
crt.

Echipa pluridisciplinară

Modul de tip familial

Conducere complex

Centrul de Zi de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilități

Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii

Serviciul Alternativ de Protecție de Tip Familial
SAPTF NR.1-2

SAPTF NR.3-4

Casa cu Grădina

Casă de Tip Familial



56-57 Lucrator social M Principal 2

58-59 Lucrator social M 2

60 Infirmieră G 1

61-64 Asistent medical PL Principal 4

65 Asistent medical PL 1

66-67 Referent specialitate* S I 2

68 Magaziner M 1

69-70 Șofer M/G I 2

71-78 Muncitor calificat M/G II 3

74 Muncitor calificat M/G III 1

75 Muncitor calificat M/G IV 1

76-79 Paznic M/G 4

79
2

77

Cabinet Medical

NR.TOTAL FUNCȚII CONDUCERE

Compartiment Administrativ

Centrul Maternal

NR.TOTAL FUNCȚII EXECUȚIE

NR.TOTAL POSTURI APROBATE



de conducere de executie

1 Șef complex S II 1

2

Coordonator 
personal 
specialitate S/SSD/PL II 1

3 Sociolog S Principal 1

4-6 Asistent social S Principal 3

7-8 Asistent social S Practicant 2

9 Psiholog S Specialist 1

10-11 Psiholog S Practicant 2

12-13 Terapeut Ocupational S 2

14 Instructor educație M Principal 1

15-17 Instructor educație M 3

18 Lucrator social M 1

19 Educator PL Principal 1

20-22 Lucrator social M Principal 3

23 Lucrator social M 1

24-26 Infirmieră G 3

27-28 Psiholog S Practicant 2

29 Psiholog S Stagiar 1

30 Asistent social S Principal 1

31 Asistent social S Debutant 1

32-33 Lucrator social M Principal 2

34-35 Lucrator social M 2

36-37 Lucrator social M Principal 2

38-39 Lucrator social M 2

40-41 Infirmiera G 2

42-44 Lucrator social M Principal 3

45 Lucrator social M 1

46 Instructor educație M Principal 1

Gradul - 
Treapta 

profesională

Număr 
posturi

Anexa nr. 3

la Hotărârea nr. 86/2022

                                (Anexa nr.7 la Hotărârea nr.130/2019)

St
ru

ct
u
ra

Echipa mobilă 

Echipa Pluridisciplinară

Nr.  
crt.

STAT DE FUNCȚII

COMPLEXULUI DE SERVICII COMUNITARE NR.2 BÂRLAD
AL PERSONALULUI DIN CADRUL 

Funcția contractuală Nivelul 
studiilor

Conducere complex

Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin Părinți/Copii

Centrul de primire în Regim de Urgență 

Centrul Multifuncțional

Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Victimele Violenței în Familie

Centrul de Recuperare pentru Copii cu Tulburări de Comportament



47-49 Asistent medical PL Principal 3

50-51 Asistent medical PL 2

52 Referent specialitate* S I 1

53 Administrator* M I 1

54-55 Șofer M/G I 2

56-57 Muncitor calificat M/G II 2

58-59 Muncitor calificat M/G III 2

60-64 Paznic M/G 5

* post aflat în coordonarea metodologica a Serviciului Contabilitate-Buget

64

2

62NR.Total Funcții Execuție

Cabinet medical

Compartiment Administrativ

NR.Total Posturi Aprobate

NR.Total Funcții Conducere
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                                                                                         Anexa nr. 4  
la Hotărârea nr. 86/2022 

 
REGULAMENT 

de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare SAPTF nr. 1-2 
din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad 

 
 

Art. 1 
Definiție 
(1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al 

serviciului social ”SAPTF nr. 1-2”, aprobat prin hotărâre a Consiliului Județean Vaslui,  
în vederea asigurării funcționării acestuia, cu respectarea standardelor minime de 
calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind 
condițiile de admitere, serviciile oferite etc. 

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele 
beneficiare, cât și pentru angajații serviciului și, după caz, pentru membrii familiei 
beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali. 
 

Art. 2 
Identificarea serviciului social 
Serviciul social ”SAPTF nr. 1-2” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare 

”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad”, cu sediile în: 
a) mun. Bârlad, str. Gheorghe Asachi, nr. 2, Bl. G 1-5, sc. E, etaj 3, ap. 71, jud. 

Vaslui, licență de funcționare seria LF nr. 000450, cod Serviciu Social 8790CR-C-I; 
b) mun. Bârlad, str. Gheorghe Asachi (fosta Leningrad), nr. 7, bl. X1, sc. A, etaj 8, 

ap. 35, jud. Vaslui, licență de funcționare seria LF nr. 000449, cod Serviciu Social 
8790CR-C-I, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență 
Socială și Protecția Copilului Vaslui, acreditat conform certificatului de acreditare seria 
AF nr. 003477, data eliberării 28.08.2017, pe perioadă nedeterminată, cu sediul în 
Vaslui, Șoseaua Națională Vaslui-Iași, nr. 1, jud. Vaslui. 
 

Art. 3 
Scopul serviciului social 
Serviciului social ”SAPTF nr. 1-2” are drept scop asigurarea accesului 

copiilor/tinerilor pe o perioadă determinată la găzduire, îngrijire/reabilitare, educație 
non formală și informală, pregătire în vederea integrării familiale și socio-profesionale. 

 
Art. 4 
Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare 
(1) Serviciul social ”SAPTF nr. 1-2” din cadrul  Complexului de Servicii Comunitare 

”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, funcționează cu respectarea prevederilor cadrului 
general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea 
asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 
272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, cu 
modificările și completările ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protecția și 
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată, cu modificările și 
completările ulterioare, precum și a altor acte normative secundare aplicabile 
domeniului. 
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(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019, publicat în Monitorul 
Oficial al României, Partea I, nr. 102 din 11 februarie 2019 Secțiunea I Standarde 
minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidențiale 
pentru copilul separat temporar sau definitiv de părinții săi. 

(3) Serviciul social ”SAPTF nr. 1-2”  este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean 
Vaslui nr. 113/2004 privind reorganizarea serviciilor de tip rezidențial și a serviciilor de 
zi și funcționează în actuala structură în subordinea Complexului de Servicii Comunitare 
“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad – Serviciul alternativ de protecției de tip familial din 
cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui în baza 
Hotărârii Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea reorganizării unor 
complexe de servicii comunitare din structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială 
şi Protecţia Copilului Vaslui și a regulamentelor de organizare și funcționare a acestora. 

       
Art. 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social ”SAPTF nr. 1-2” se organizează și funcționează cu respectarea 

principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și 
a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în 
legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte 
internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime 
de calitate aplicabile. 

(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul ”SAPTF 
nr. 1-2” sunt următoarele: 

a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește 

egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și 
demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire 
la persoanele beneficiare; 

c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea 

drepturilor lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea 

în unitate a unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, 

ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ 
și capacitate de exercițiu; 

h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor 
directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane 
fată de care acesta a dezvoltat legături de atașament; 

i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 
j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; 
k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie 

sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în 
baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; 

l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării 
active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; 

m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipa pluridisciplinare; 
n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; 

http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/210628
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o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea 
propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor 
de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; 

p) colaborarea serviciului cu serviciul public de asistență socială; 
q) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil. 
 
Art. 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “SAPTF nr. 1-2”  sunt: 
a) copii și tineri cu vârsta cuprinsă între 8 și 26 de ani, cu sau fără dizabilități, 

separați temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii măsurii 
plasamentului; 

b) familiile copiilor și tinerilor cu vârsta cuprinsă între 8 și 26 de ani, cu sau fără 
dizabilități, separați temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii măsurii 
plasamentului. 

(2) Condițiile de acces/admitere în serviciu sunt următoarele: 
a) admiterea în cadrul serviciului social “SAPTF nr. 1-2” se face în baza măsurii de 

plasament în regim de urgență dispusă de către directorul general al DGASPC Vaslui/pe 
cale de ordonanță președințială sau în baza măsurii de plasament decisă de către 
instanța judecătorească/comisia pentru protecția copilului.  

b) acte necesare la dosarul personal al beneficiarului:  
1. dispoziția directorului DGASPC Vaslui/ordonanță președințială privind 

instituirea/încetarea plasamentului în regim de urgență sau, după caz, hotărârea 
comisiei pentru protecția copilului sau a instanței de judecată privind 
instituirea/încetarea măsurii de protecție 

2. copia certificatului de naștere al copilului și, după caz, a cărții de identitate a 
acestuia; 

3. copii ale actelor de stare civilă ale părinților; 
4. documentul care consemnează opinia copilului cu privire la stabilirea măsurii de 

protecție, pentru copilul care a împlinit vârsta de 10 ani; 
5. planul de acomodare a copilului; 
6. planul individualizat de protecție al copilului; 
7. fișa de evaluare socială a copilului; 
8. fișa de evaluare medicală a copilului; 
9. fișa de evaluare psihologică a copilului; 
10. fișa de evaluare educațională a copilului; 
11. rapoartele periodice privind verificarea împrejurărilor care au stat la baza 

stabilirii măsurilor de protecție specială; 
12. rapoartele trimestriale privind evoluția dezvoltării fizice, mentale, spirituale, 

morale sau sociale a copilului și a modului în care acesta este îngrijit; 
13. contractul de furnizare servicii încheiat, după caz, cu părinții copilului sau cu 

copilul după împlinirea vârstei de 16 ani. 
14. alte documente relevante pentru situația și evoluția copilului în serviciu. 
c) criterii de admitere în cadrul “SAPTF nr. 1-2”: vârsta beneficiarului să fie 

cuprinsă între 8-26 de ani și să aibă stabilită una dintre măsurile de protecție specială 
prevăzute de legislația în vigoare. 
  (3) Condiții de încetare a serviciilor: înlocuirea măsurii de protecție specială cu o 
măsură într-un alt tip serviciu; reintegrarea în familia biologică; adopție internă; 
încetarea măsurii de protecție specială la solicitarea tânărului după împlinirea vârstei 
de 18 ani și dobândirea capacității depline de exercițiu sau după finalizarea studiilor 
dar nu mai târziu de 26 ani.  
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(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de “SAPTF nr. 1-2” au 
următoarele drepturi: 

a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază 
de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; 

b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, 
respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; 

c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și 
primite; 

d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin 
condițiile care au generat situația de dificultate; 

e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate 
de exercițiu; 

f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; 
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau 

persoane cu dizabilități. 
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de “SAPTF nr. 1-2” au 

următoarele obligații: 
a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, 

medicală și economică; 
b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de 

furnizare a serviciilor sociale; 
c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale 

furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 
d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 
e) să respecte prevederile prezentului regulament. 

 
  Art. 7 

Activități și funcții 
Principalele funcții ale serviciului social “SAPTF nr. 1-2” sunt următoarele: 
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea 

următoarelor activități: 
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana 

beneficiară; 
2. găzduire, pe perioada menținerii active a măsurii de protecție specială; 
3. hrană, pe perioada menținerii active a măsurii de protecție specială – asigură 

copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, 
ținând cont de vârstă, nevoile, preferințele acestora, problemele lor de sănătate, în 
conformitate cu legislația în vigoare; 

4. îngrijire personală – asigură suport informal și ajutor (la copiii de vârstă mică) 
pentru realizarea igienei personale, îmbrăcare, dezbrăcare, igienă intimă, precum și 
ajutor pentru servirea hranei în condiții adecvate, sprijinind dezvoltarea deprinderilor 
de viață independentă; 

5. curățenie – îngrijirea spațiilor de locuit – asigurarea curățeniei zilnice, condițiilor 
de locuit igienice și primitoare; asigură copiilor condiții de locuit de bună calitate, 
decente și asemănătoare mediului familial; asigură copiilor spații igienico-sanitare 
suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor 
copiilor; 

6. asistență medicală și supravegherea stării de sănătate – asistență medicală, 
recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; acordă sprijin în 
administrarea tratamentelor medicale prescrise, desfășoară activități de educație 
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sanitară, sprijină beneficiarul la efectuarea controalelor medicale necesare, asigură 
condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, 
emoționale și de sănătate ale fiecărui copil, precum și măsurile corespunzătoare pentru 
satisfacerea acestor nevoi, igienă personală, supravegherea și menținerea stării de 
sănătate; acordă copiilor primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente, 
administrarea medicamentelor în cadrul serviciului prin personalul de specialitate, 
medicația cronică în concordanță cu diagnosticul și recomandările medicului specialist; 

7. educare – asigură accesul beneficiarilor la educație, informare, cultură; asigură 
educația informală și non-formală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor 
și deprinderilor necesare dobândirii autonomiei conform vârstei și integrării sociale; 
sprijină și promovează, prin materiale și mijloace corespunzătoare, educația copiilor, 
cu prioritate în unități de învățământ din comunitate;  

8. dezvoltare abilități de viață independentă – asigură socializarea beneficiarilor, 
dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; asigură climatul favorabil dezvoltării 
personalității copiilor; asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la 
programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor tor; 

9. consiliere și asistență psiho-socială și suport emoțional – oferă copiilor și familiei 
acestuia sprijin concret și încurajează menținerea legăturilor cu părinții, familia extinsă 
și alte persoane importante sau apropiate față de ei; consiliază și aplică măsuri de 
protejare a copiilor în orice formă de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, 
exploatare, tratament inuman sau degradant; evaluare inițială, detaliată, menținerea 
relației cu familia și alții semnificativi, reevaluare psihologică, socială, medicală și 
educațională; 

10. supraveghere – asigură pază și securitatea beneficiarilor; asigura măsuri de 
siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției copiilor, 
personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial 
vătămător; 

11. reintegrare familială și comunitară, inserție și reinserție socială – contribuie la 
realizarea obiectivelor cuprinse în planul individualizat de protecție; urmărește 
modalitățile concrete de punere în aplicare a măsurilor de protecție specială, 
integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul serviciului; formulează propuneri vizând 
completarea sau modificarea planului individualizat de protecție sau îmbunătățirea 
calității îngrijirii acordate; asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii 
copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă 
și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și/sau 
socioprofesionala; 

12. socializare și activități culturale – asigură copiilor oportunități multiple de 
petrecere a timpului liber, de recreere socializare, care contribuie la dezvoltarea 
fizică, cognitivă, socială și emoțională a copiilor; asigură accesul/condițiile pentru toți 
copiii aflați în protecție pentru ca aceștia să poată contacta/implica în viață for 
persoane, instituții, asociații sau servicii din comunitate, conform legii și 
reglementărilor interne; 

13. reabilitarea copilului victimă a exploatării, traficului – asigură copiilor 
elaborarea și implementarea programului personalizat de consiliere și/sau psihoterapie 
pentru copil, care este parte integrantă a planului individualizat de protecție.  

b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și 
publicului larg despre domeniul de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 

1. asigură consilierea și informarea familiilor (biologice și substitut/AMP) precum și 
a beneficiarilor privind problematica socială, probleme de familie, psihologice, 
serviciile oferite etc 
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2. efectuează demersuri către DGASPC Vaslui pentru a dezvolta parteneriate și 
colaborează cu organizații non-guvernamentale, instituții și alți reprezentanți ai 
societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării și îmbunătățirii activității;  

3. intervine în sensibilizarea comunității la nevoile specifice beneficiarilor, fără a 
încalcă dreptul acestora la intimitate și confidențialitate 

4. promovează serviciul în comunitate prin distribuire de pliante și broșuri despre 
misiunea și serviciile oferite, cu respectare dreptului la intimitate și confidențialitate; 

5. organizează acțiuni în comunitate în vederea relaționării copiilor cu persoane 
din mediul exterior instituției, după caz, cu respectare dreptului la intimitate și 
confidențialitate; 

6. sprijină și încurajează voluntariatul în activitățile cu beneficiarii, cu respectarea 
dreptului la intimitate și confidențialitate; 

7. facilitează frecventarea de către copii a instituțiilor de învățământ din 
comunitate cu asigurarea securității acestora; 

8. înlesnește participarea familiei, colegilor și a prietenilor la evenimente 
importante din viața beneficiarilor, cu respectarea dreptului la intimitate și 
confidențialitate; 

9. elaborează misiunea, ghidul beneficiarului, ghidul de prezentare a centrului, 
proiectul instituțional, rapoarte de activitate etc. 

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, 
de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de 
dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de 
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor 
activității: 

1. întocmirea documentației în vederea obținerii actelor de identitate – dacă se 
constată că un copil este lipsit de elementele constitutive ale identității sale, serviciul 
este obligat să ia de urgență toate măsurile necesare în vederea stabilirii/restabilirii 
identității sale; 

2. identificarea familiei, a familiei extinse și altor persoane importante din viață 
copilului și facilitarea menținerii relațiilor copilului cu aceștia, dacă nu sunt implicați 
în victimizarea copilului; copilul care a fort separat de ambii părinți sau de unul dintre 
aceștia printr-o măsură dispusă în condițiile legii are dreptul de a menține relații 
personale, în condițiile legii; 

3. consilierea părinților și colaborarea cu autoritățile locale și ONG-uri în vederea 
ameliorării condițiilor care au determinat separarea și realizarea demersurilor legale 
pentru reîntoarcerea copilului în cel mai scurt timp alături de părinții săi sau 
identificarea unei măsuri de protecție de tip familial sau alternative; 

4. informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor; 
5. cunoașterea de către personal a modalităților de abordare și relaționare cu copiii 

beneficiari, în funcție de situațiile particulare în care aceștia se află; 
6. serviciul dispune de proceduri și reguli care respectă drepturile copiilor; 
7. asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la 

serviciile primite;  
8. asigură evidența evenimentelor deosebite care afectează beneficiarii și 

intervine în toate cazurile semnalate. 
d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a 

serviciilor; 
2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate prin chestionare 

completate de copii/reprezentanți legali, personal, interviuri, vizite de coordonare, 
verificări efectuate de servicii specializate din DGASPC Vaslui sau instituții de control; 
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3. participarea beneficiarilor: implicarea activă a beneficiarilor și a familiilor 
acestora în planificarea, acordarea și evaluarea serviciilor sociale (chestionare, discuții 
de grup și individuale, Consiliul copiilor); 

4. asigurarea, fără niciun fel de discriminare, a unor servicii sociale eficace, 
accesibile, comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale 
beneficiarului; 

5. informarea copiilor beneficiari/aparținătorilor asupra modalității de formulare a 
eventualelor sesizări/reclamații; 

6. încurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilității și continuității 
serviciilor sociale, promovarea dezvoltării serviciilor sociale de proximitate/comunitare 
și a integrării acestora cu serviciile de sănătate, educație și alte servicii de interes 
general. 

e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin 
realizarea următoarelor activități: 

1. gestionarea eficientă a resurselor umane, tehnice și informaționale; 
2. recrutarea și angajarea personalului calificat, cu abilități empatice și de 

comunicare cu copiii, în conformitate cu legislația în vigoare, ca urmare a nevoilor 
identificate și posturilor vacanțe, în scopul îndeplinirii misiunii centrului în condiții 
optime (recrutarea se realizează de către DGASPC Vaslui); 

3.  respectarea și îndeplinirea de către personalul serviciului a atribuțiilor și 
responsabilităților din fișele de post și a sarcinilor trasate de către conducere; 

4. revizuirea fișelor de post în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective; 
5. asigurarea numărului și structurii de personal adecvate nevoilor și asigurării 

continuității în îngrijire și educație pentru beneficiari; 
6. reevaluări anuale a performanțelor profesionale; 
7. dezvoltarea resurselor umane implicate în acordarea serviciilor sociale și 

îmbunătățirea condițiilor de muncă – recrutarea de personal calificat și asigurarea 
formării continue a acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea condițiilor de lucru 
adecvate și a echipamentelor specifice activităților derulate, asigurarea sănătății și 
securității la locul de muncă; 

8. identificarea și asigurarea de surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin 
mobilizarea resurselor comunitare pentru asigurarea derulării activităților serviciului; 

9. supervizarea permanentă a modalității de utilizare a fondurilor alocate. 
 
Art. 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 
(1) Serviciul social  “SAPTF nr. 1-2”  funcționează cu un număr de 5  posturi conform 

prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea 
reorganizării unor complexe de servicii comunitare din structura Direcţiei Generale de 
Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și aprobarea regulamentelor de organizare 
și funcționare a acestora și aprobarea statului de funcții al Complexului de Servicii 
Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, astfel:  

a) personal de conducere: șef complex și coordonator personal de specialitate, care 
deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și 
auxiliar: 5 posturi; 

c) echipa pluridisciplinară – 11 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

d) cabinet medical – 5 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
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e) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere – reparații, 
deservire: 14 posturi, care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare 
“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

f) voluntari: în conformitate cu solicitările de voluntariat în condițiile legii. 
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 (raportul este calculat și cu alte 

categorii de salariați din cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca 
Codreanu” Bârlad).  
 

Art. 9 
Personalul de conducere 
(1) Personalul de conducere deservește întreg Complexul de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad din care face parte “SAPTF nr. 1-2” și este format 
din: 

a) șef  complex; 
b) coordonator personal de specialitate. 
(2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: 
a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de 

personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru 
salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea 
prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de 
servicii sociale; 

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și 
perfecționare; 

d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri 
ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente 
a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru 
identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; 

e) întocmește raportul anual de activitate; 
f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului; 
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a 

numărului de personal; 
h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii serviciului în comunitate; 
i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la 

încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 
j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul 

serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la 
îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 

k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a 
regulamentului de organizare și funcționare; 

l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu 
autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din 
străinătate, precum și în justiție; 

m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC Vaslui,  serviciul 
public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte 
instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul 
beneficiarilor; 

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și 
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; 
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p) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții  specifice șef complex: 
a) asigură informarea permanentă a șefilor superiori în legătură cu problemele 

Complexului; 
b) urmărește respectarea normelor de muncă, conduită și disciplină administrativă 

de către personalul din subordine; 
c) urmărește cunoașterea legislației aplicabile activității Complexului de către 

personalul din subordine și acționează pentru respectarea acesteia; 
d) înaintează DGASPC Vaslui propuneri pentru operarea de modificări în structura 

Complexului în corelație cu atribuțiile specifice, volumul și complexitatea activităților 
profesionale; 

e) repartizează spre rezolvare angajaților Complexului corespondența primită cu 
rezoluția Directorului general, a Directorului general adjunct sau a Directorului 
executiv; 

f) urmărește și controlează ca lucrările și propunerile formulate de angajații 
Complexului să îndeplinească elementele de legalitate ale actelor normative care stau 
la baza elaborării acestora; 

g) stabilește, în limita competențelor, cadrul relațiilor de colaborare cu alte 
compartimente din cadrul DGASPC Vaslui; 

h) semnează, potrivit competenței, lucrările și corespondența Complexului; 
i) realizează evaluarea anuală a personalului din subordine, completând fișele de 

evaluare conform prevederilor legale; 
j) asigură îndeplinirea în condiții de legalitate, operativitate și eficiență a 

atribuțiilor care îi revin; 
k) repartizează cazurile angajaților din subordine, în vederea instrumentării 

acestora conform legislației în vigoare; 
l) ține evidența și inventariază documentele și fluxurile de informații care intră/ies 

din Complex, a procesărilor care au loc, a destinațiilor documentelor, a fluxurilor de 
comunicare cu compartimentele din instituție, cu nivelele ierarhic superioare de 
management și cu alte entități publice; 

m) verifică existența la dosarul fiecărui copil a documentației prevăzute în 
standardele minime  de calitate aplicabile Complexului; 

n) propune programe și proiecte care se vor înscrie în liniile generale ale strategiilor 
locale și naționale în domeniul protecției copilului; 

o) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor; 
p) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii și familia acestora; 
q) inițiază și participă la activități de promovare ale Complexului în comunitate; 
r) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, misiunea Complexului și are 

responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în cadrul 
Complexului, cât și în comunitate; 

s) se implică activ în elaborarea și implementarea procedurilor de lucru conform 
Standardelor minime de calitate, Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectul 
Instituțional (PI), Planul anual de acțiune (PAA) și/sau alte documente prevăzute în 
legislația în vigoare; 

t) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe etc; 
u) elaborează schema sistemului de servicii sociale din județ și are 

responsabilitatea de a pune în evidență locul ocupat de Complex în cadrul acestui 
sistem și  de a afișa într-un loc vizibil această schemă; 

v) elaborează, împreună cu personalul de specialitate Regulamentul de organizare 
și funcționare,  Codul etic și supervizează respectarea acestuia; 

w) întocmește documentația necesară licențierii serviciilor furnizate de Complex; 
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x) desemnează „persoana de referință” pentru fiecare beneficiar; 
y) asigură integrarea profesională a personalului nou angajat; 
z) realizează fișele de post ale personalului din subordine; 
aa) realizează lunar fișele de pontaj pentru personalul din subordine; 
bb) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

cc) desemnează persoanele care fac parte din comisia de recepție și persoana 
delegată cu gestiunea medicamentelor; 

dd) desemnează persoanele responsabile cu activitatea de control periodic de 
sănătate pe unitate și starea de igienă a blocurilor alimentare și celorlalte spații 
existente; 

ee) asigură existența unei baze de date operaționale în Complex; 
ff) realizează analiza nevoii de formare a personalului din subordine și o transmite 

către DGASPC Vaslui; 
gg) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul  din 

Complex (întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește rapoarte 
cu privire la conținutul întâlnirilor; 

hh) evaluează calitatea și cantitatea alimentelor înainte și după prelucrare, precum 
și modul de preparare și avizează meniul zilnic și foile de alimente; 

ii) se asigură că toți beneficiarii primesc necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, 
rechizite, bani de buzunar și alte echipamente conform legislației în vigoare; 

jj) este responsabil de obținerea/păstrarea avizelor de funcționare (DSP, DSV etc) 
și informează în cel mai scurt timp posibil conducerea DGASPC Vaslui situațiile care ar 
putea duce la retragerea acestora; 

kk) cunoaște și respectă programul de lucru, nu absentează fără motive temeinice 
și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic superior; 

ll) păstrează și promovează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu 
salariații instituției, cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 

mm) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 
practică/voluntariat în cadrul Complexului; 

nn) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și 
protecția persoanelor cu handicap; 

oo) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția 
muncii; 

pp) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 
asumându-și rolurile corespunzătoare; 

qq) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
rr) duce la cunoștința conducerii DGASPC Vaslui orice disfuncții  întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
ss) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  specifice ale coordonatorului personalului de specialitate: 
a) asigură coordonarea activităților  sociale ale centrelor din cadrul Complexului de 

Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
b) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
c) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii/tineri și familia 

acestora, cuplu mamă - copil; 
d) participă la activitățile  de promovare ale complexului în comunitate; 
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e) participă, împreună cu personalul de specialitate  din complex, la elaborarea 
misiunii și are responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și 
cunoscută, atât în cadrul complexului cât și în comunitate; 

f) participă împreună cu personalul de specialitate  din complex la elaborarea și 
implementarea Regulamentelor de Organizare și Funcționare ale complexului, 
Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectului Instituțional (PI) și  a Planurilor 
anuale de acțiune (PAA) ale centrelor, componente funcționale ale complexului; 

g) participă, împreună cu personalul de specialitate din serviciul social, la 
revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a Misiunii, ROF, PAA; 

h) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe; 
i) participă la elaborarea, împreună cu personalul de specialitate, a  Codului etic 

și monitorizează  respectarea acestuia;  
j) participă la întocmirea documentației necesare acreditarii/licențierii serviciilor 

furnizate de complex; 
k) propune șefului de complex desemnările „persoanei de referință” pentru fiecare 

beneficiar al complexului, în acord cu opțiunea beneficiarilor, potrivit dispozițiilor 
legale; 

l) avizează planul personalizat de intervenție și monitorizează implementarea 
acestuia; 

m) participă alături de personalul de specialitate la întocmirea planului 
individualizat de protecție; 

n) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.P, P.P.I., și 
urmărește modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planurile de 
intervenție, planuri ce vizează protecția socială a beneficiarilor complexului; 

o) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.P.I și urmărește 
modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planul de intervenție; 

p) propune prin referat scris, transportul adecvat și sigur pentru fiecare copil la 
ieșirea din centru sau alte deplasări necesare; fiecare plecare a copilului din centru 
este consemnată în dosarul acestuia; 

q) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul   de 
specialitate din complex (întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și 
întocmește procese-verbale cu privire la conținutul întâlnirilor, notificate într-un 
registru special destinat; 

r) realizează la sfârșitul fiecărei luni raport de activitate  al complexului, din punct 
de vedere social, raport ce va fi parte integrantă în realizarea raportului de activitate 
anual al complexului; 

s) colaborează cu toate instituțiile implicate în protecția și promovarea drepturilor 
copilului din comunitate; 

t) colaborează cu organismele private acreditate în activitatea privind protecția 
copilului; 

u) sesizează telefonic și în scris DGASPC Vaslui, șeful de complex, cu privire la toate 
evenimentele deosebite petrecute în complex; 

v) monitorizează transmiterea lunară către DGASPC Vaslui a situației exacte a 
fiecărui beneficiar din complex (intrări-ieșiri);  

w) monitorizează transmiterea către DGASPC Vaslui a performanțelor școlare ale 
copiilor/tinerilor la sfârșitul fiecărui semestru școlar; 

x) participă la realizarea la sfârșitul fiecărui an, a raportului de activitate al 
complexului; 

y) propune sancțiuni pentru personalul de specialitate din subordine, în cazul 
abaterilor disciplinare; 

z) preia prerogativele șefului de complex ori de câte ori este necesar; 
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aa) face parte din echipa de intervenție în situații de urgență, în calitate de 
coordonator la nivelul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” 
Bârlad. 

 (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în 
condițiile legii. 

(4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu 
diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, 
cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă 
de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al 
științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor 
sociale. 

(5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției 
se face în condițiile legii. 
 

Art. 10 
Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și 

auxiliar 
(1) Personal de specialitate este: 
a) pedagog de recuperare (235205); 
b) lucrător social (532908); 
c) asistent social (263501) – cu fracțiune de normă pentru “SAPTF nr. 1-2”; 
d) psiholog (263411) – cu fracțiune de normă pentru “SAPTF nr. 1-2”; 
e) terapeut ocupațional (263419) – cu fracțiune de normă pentru “SAPTF nr. 1-2”; 
f) asistent medical (325901) – cu fracțiune de normă pentru “SAPTF nr. 1-2”; 
(2) Atribuții ale personalului de specialitate: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament; 

b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, 
identificării de resurse; 

c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
d) sesizează conducerii complexului situații care pun în pericol siguranța 

beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 
e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității 

serviciului și respectării legislației; 
g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții pedagog de recuperare 
a) conștientizează rolul său în echipa pluridisciplinară și dezvoltă relații 

profesionale, de colaborare, pe orizontală și pe verticală; 
b) organizează activități de grup, în funcție de propunerile și preferințele personale 

ale copiilor beneficiari, stimulând libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea 
spiritului de echipă, la promovarea întrajutorării și comunicării între copii; 

c) organizează și animă activitățile de timp liber (sportive, culturale, artistice, 
turistice, jocuri, informatică, dansuri etc.); 

d) descoperă și cultivă aptitudinile copiilor și efectuează diverse lucrări practice cu 
copii, potrivit aptitudinilor fiecăruia; 

e) realizează expoziții cu produsele realizate de către copii; 
f) organizează concursuri pe diverse teme pentru a stimula spiritul de competiție 

în rândul copiilor; 
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g) încurajează copiii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i 
privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din instituție; 

h) respectă, în interacțiunea cu copilul, valorile de bază ale unei relații parentale 
de calitate: căldură și afecțiune, limite clare și bine precizate, răspuns imediat la 
nevoile copilului, sancționare educativă, constructivă a comportamentului inacceptabil 
al copilului, respect, deschidere și comunicare, recunoașterea calităților și a reușitelor, 
confidențialitate și încredere reciprocă; 

i) respectă demnitatea copilului și folosește formula de adresare preferată de 
copil; 

j) cunoaște particularitățile de vârstă, diferențele individuale de conduită și 
istoricul copiilor beneficiari, astfel încât să poată stabili o comunicare și o relaționare 
adecvată cu aceștia; 

k) abordează relațiile cu copiii sau cu grupul de copii în mod nediscriminatoriu, fără 
antipatii și favoritisme; trebuie să știe să-și controleze emoțiile în fața copilului; să 
observe, să recunoască și să încurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului 
copilului; să nu judece sau să eticheteze copilul; să fie capabil să negocieze și să ofere 
recompense copilului; să știe cum să formeze la copil simțul responsabilității, de 
asumare a consecințelor faptelor sale; să transmită copilului prin mesaje verbale și 
nonverbale că este permanent alături de el; să fie capabil să stabilească limite în relația 
cu copilul și cum să le facă acceptate de către acesta; 

l) manifestă preocupări în ceea ce privește formarea la copii a unor deprinderi de 
conduită civilizată, în dobândirea și consolidarea deprinderilor de viață independentă; 

m) își însușește și respectă legislația în vigoare cu privire la protecția copilului; 
n) este obligat să păstreze confidențialitatea în legătură cu situațiile, documentele 

și informațiile pe care le deține în scop profesional, cu respectarea legislației în 
vigoare, a metodologiilor și procedurilor de lucru; 

o) răspunde pentru calitatea, exactitatea și legalitatea documentelor realizate; 
p) acționează în conformitate cu S.M.O. existente, asumându-și rolurile 

corespunzătoare; 
q) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
r) aduce la cunoștința conducerii complexului orice disfuncțiuni întâlnite care pot 

aduce prejudicii sănătății beneficiarilor serviciilor sociale; 
s) primește și soluționează și alte sarcini trasate prin dispoziție de conducerea 

instituției (prin modificarea fișei de post, la solicitarea șefului ierarhic superior), în 
limita competențelor profesionale pe care le are; 

t) îndeplinește sarcini/atribuții/responsabilități specifice postului în toate 
serviciile sociale din cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca 
Codreanu” Bârlad. 

Atribuții lucrător social: 
a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile copilului identificând, 

semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea suspiciunilor sau 
acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a copilului în familie sau în situații în care 
sunt implicați alți membrii ai personalului din serviciu sau din alte instituții la care 
apelează familia copilului; 

b) însoțește familia și copilul în vizită efectuată înainte de luarea deciziei de 
admitere și informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce le 
revin pe perioada acordării serviciilor; 

c) acompaniază copilul în primele ore ale găzduirii astfel încât să faciliteze acestuia 
adaptarea în mediul instituțional; 

d) facilitează prezentarea și cunoașterea copiilor nou admiși în grupul de 
beneficiari existent; 
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e) se preocupă de crearea unui climat de viață cât mai apropiat de cel familial 
împreună cu copii; 

f) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, 
asistent medical la elaborarea, implementarea și reevaluarea planului personalizat de 
protecție implicând în mod activ și pozitiv familia și tânărul, în vederea incluziunii 
sociale a acestuia; 

g) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, 
asistent medical la elaborarea, implementarea planului de servicii în vederea pregătirii 
încetării serviciilor pentru beneficiari, implicând activ și pozitiv familia copilului după 
caz; 

h) organizează și supraveghează programul de zi și de noapte al copilului, 
respectând pe cât posibil, ritmul biologic al fiecărui beneficiar, fără a-i impune o 
activitate pe care copilul nu o dorește; 

i) întocmește, în colaborare cu beneficiarii, meniul săptămânal, ținând cont de 
preferințele acestora; 

j) apelează la sprijinul echipei pluridisciplinare (psiholog, asistent social, asistent 
medical) în vederea depășirii unor dificultăți de comunicare și adaptare; 

k) desfășoară, conform planificărilor săptămânale, următoarele tipuri de activități: 
activități de socializare, activități de formare a autonomiei personale și sociale, 
activități de abilitate manuală; 

l) desfășoară în funcție de grupa de copii repartizată, de personalitatea acestora, 
concomitent, mai multe categorii de sarcini pe următoarele planuri. 

În planul cunoașterii copiilor și a situației socio-familiale a acestora: 
a) studiază dosarul social și fișa medicală pentru cunoașterea stării sănătății 

copiilor din grupa repartizată; 
b) studiază comportamentul copiilor pentru prevenirea diferitelor abateri 

comportamentale; 
c) întocmește, împreună cu ceilalți membri ai echipei,  programul de intervenție 

personalizat; 
d) ține legătura cu părinții copiilor și întocmește împreună cu aceștia și în 

colaborare cu asistentul social și psihologul, după caz, asistentul medical programul  de 
vizită la domiciliul beneficiarilor; 

e) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale părinților 
pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

f) comunică cu familia copilului pentru reușita programului personalizat de 
intervenție; 

g) colaborează cu asistentul social, psihologul și asistentul medical în organizarea 
programelor de educare a părinților, ținând cont de legislația în vigoare și în funcție de 
nevoile identificate. 

În planul socializării și dezvoltării afective a copilului: 
a) desfășoară activități ludice, recreative, de ocupare a timpului liber, activități 

sportive, culturale, distractive; 
b) alternează activitățile astfel încât să acorde perioade de somn și odihnă; 
c) ajută părinții și copii să dezvolte relații pozitive cu ceilalți: cu părinții, cu alți 

adulți importanți pentru ei, cu copiii din "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru 
părinți și copii" și din unitatea de învățământ pe care o frecventează, cu personalul din 
centru, și, după caz, cu alți profesioniști implicați în derularea planului de servicii; 

d) desfășoară activități de dezvoltare afectivă a copilului prin comunicare verbală 
și non-verbală, prin consiliere, activități de socializare și relaționare/evaluare pozitivă. 

În plan educativ cu caracter formativ-informativ: 
a) desfășoară activități de dezvoltare a autonomiei personale și sociale; 
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b) desfășoară activități pentru abilitatea manuală și pentru formarea deprinderilor 
practice, abilități de abilitare motrică generală, activități de servire și autoservire, 
activități igienico-sanitare, personale și colective; 

c) desfășoară activități pentru cunoașterea mediului înconjurător și a vieții 
economico-sociale din comunitate; 

d) desfășoară activități pentru formarea autocontrolului, a autonomiei personale, 
a responsabilității; 

e) colaborează cu asistentul medical pentru alcătuirea unor programe de educație 
pentru sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a deprinderilor de igienă 
personală în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă); 

f) desfășoară activități de socializare și activități educative pentru adaptarea 
copiilor la viața socială și pentru formarea conduitei civilizate; 

g) pregătește integrarea profesională și socială a părinților și copilului prin 
organizarea unor vizite pentru cunoaștere a principalelor instituții ale comunității, îi 
ajută în vederea orientării către anumite profesii potrivit capacității și deprinderilor 
sale, studiilor sale, stimulează activitățile în comun ale copiilor din "Centrului de zi 
pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" cu ceilalți copii din comunitate. 

În plan administrativ:  
a) răspunde de necesarul pentru aprovizionarea cu cele necesare pentru 

amenajarea spațiilor în vederea creării unui climat familial; 
b) răspunde de necesarul de rechizite, materiale didactice și materiale destinate 

petrecerii timpului liber și a desfășurării în bune condiții a activităților din cluburi; 
c) elaborează documente și materiale educative necesare desfășurării activităților 

planificate. 
În plan informativ: 
a) cunoașterea stadiilor de dezvoltare a copilului și a personalității lui din toate 

punctele de vedere; 
b) informarea în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile, ținând 

cont de evoluția cerințelor profesionale, de noua abordare a copilului în dificultate; 
c) participarea la cursuri de perfecționare, de pregătire complementară privind 

problematica protejării copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
d) cunoașterea reglementărilor juridice în domeniu; 
e) cunoașterea regulamentului de ordine interioară al complexului; 
f) înștiințează în timp util șeful de complex și coordonatorul  despre existența unor 

nereguli, dificultăți în activitatea instructiv-educativă; 
g) colaborează cu asistentul medical, administratorul și bucătarul pentru 

întocmirea meniurilor zilnice; 
h) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, protecție 

și înțelegere; 
i) respectă codul etic deontologic, păstrează confidențialitatea informațiilor 

obținute în exercitarea atribuțiilor de serviciu; 
j) verifică respectarea de către beneficiari a regulamentului de ordine interioară, 

făcându-le cunoscut, într-o formă accesibilă, drepturile, obligațiile și îndatoririle 
prevăzute de regulament; 

k) creează un mediu securizat, prevede și evită posibilele accidente prin 
îndepărtarea surselor posibile de pericol, pentru securitatea fizică și psihică a copiilor 
din mediul lor de activitate; 

l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 
lucrări personale; 

m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 
salariați; 
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n) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
o) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
p) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
q) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 
Atribuții asistent social: 
a) identifică beneficiarii potențiali eligibili în funcție de criteriile de eligibilitate 

prevăzute de proiect (vârstă, grad de instruire școlară și pregătire profesională, situație 
școlară etc.); 

b) realizează evaluări psiho-sociale ale beneficiarilor pentru identificarea și 
definirea problemelor / nevoilor / dificultăților cu care se confruntă; 

c) participă la evaluarea abilităților de viață independentă a beneficiarilor alături 
de ceilalți specialiști; 

d) asistă beneficiarul în toate activitățile prevăzute pentru atingerea obiectivelor 
precizate în planul de intervenție și în cadrul convenției cu beneficiarul (participarea 
la un curs de calificare, găsirea unui loc de muncă, obținerea unor drepturi / acte, 
facilitarea accesului la unele servicii / instituții, acordarea de ajutoare materiale etc.); 

e) pregătește încheierea intervenției și a dezangajării față  de beneficiar împreună 
cu ceilalți membri ai echipei; 

f) identifică și contactează toate rudele tinerilor asistați,  realizează o evaluare a 
acestora analizând resursele familiei și posibilitățile de sprijinire a beneficiarului; 

g) evaluează rezultatele intervențiilor întreprinse și gradul de atingere a 
obiectivelor stabilite pentru fiecare caz; 

h) în cazul neîndeplinirii obiectivelor analizează cauzele, propune reformularea 
acestora și identifică soluții și alternative pentru îndeplinirea obiectivelor din planul de 
intervenție; 

i) identifică și face propuneri privind necesarul de resurse materiale / financiare 
pentru desfășurarea activităților; 

j) face propuneri pentru acordarea, în situații speciale, a unor ajutoare materiale 
beneficiarilor; 

k) participă la realizarea unei baze de date cuprinzând informații legate de cazuri, 
rețeaua de sprijin din teritoriu etc.; 

l) achiziționează și distribuie ajutoarele materiale; 
m) identifică și contactează potențiali angajatori pentru integrarea în muncă a 

beneficiarilor și menține legătura cu aceștia în vederea urmăririi evoluției tinerilor la 
locul de muncă; 

n) ține evidența dosarelor individuale ale cazurilor, consemnează intervențiile 
întreprinse, precum și rezultatele acestora; 

o) monitorizează evoluția beneficiarilor pe o perioadă de 3-6 luni de la ieșirea din 
serviciu; 

p) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea 
strategiilor pe termen scurt ale instituției, în limitele respectării temeiului legal. 

Atribuții psiholog: 
a) aplică teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic, 

interpretează datele obținute și elaborează recomandările pe care le consideră 
necesare; 

b) stabilește etapele recuperării psihopedagogice, în funcție de obiectivele propuse 
pentru recuperarea beneficiarilor; 

c) stabilește psihodiagnosticul beneficiarilor și realizează examinările și evaluările 
psihologice ale beneficiarilor; 
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d) colaborează cu ceilalți specialiști din serviciu pentru a stabili și a aplica planul 
terapeutic de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 

e) stabilește programul săptămânal de intervenție terapeutică (de socializare și 
integrare socială și de activități educaționale); 

f) stabilește, în funcție de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de 
lucru și programele de instruire a beneficiarilor; 

g) investighează și recomandă căile de soluționare ale problemelor psihologice ale 
beneficiarilor; 

h) îndrumă activitatea infirmierelor pentru a le integra în aplicarea planului 
terapeutic de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 

i) contribuie prin activitatea pe care o desfășoară la dezinstituționalizarea 
persoanelor din instituție; 

j) asigură consilierea de specialitate a personalului din instituție; 
k) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea 

strategiilor pe termen scurt ale instituției în limitele respectării temeiului legal. 
Atribuții terapeut ocupațional: 
a) conștientizează rolul său în echipa pluridisciplinară și dezvoltă relații 

profesionale, de colaborare, pe orizontală și pe verticală; 
b) organizează activități de grup, în funcție de propunerile și preferințele personale 

ale copiilor beneficiari, stimulând libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea 
spiritului de echipă, la promovarea întrajutorării și comunicării între copii; 

c) organizează și animă activitățile de timp liber (sportive, culturale, artistice, 
turistice, jocuri, informatică, dansuri etc.); 

d) descoperă și cultivă aptitudinile copiilor și efectuează diverse lucrări practice cu 
copii, potrivit aptitudinilor fiecăruia; 

e) realizează expoziții cu produsele realizate de către copii; 
f) organizează concursuri pe diverse teme pentru a stimula spiritul de competiție 

în rândul copiilor; 
g) încurajează copiii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i 

privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din instituție; 
h) respectă, în interacțiunea cu copilul, valorile de bază ale unei relații parentale 

de calitate: căldură și afecțiune, limite clare și bine precizate, răspuns imediat la 
nevoile copilului, sancționare educativă, constructivă a comportamentului inacceptabil 
al copilului, respect, deschidere și comunicare, recunoașterea calităților și a reușitelor, 
confidențialitate și încredere reciprocă; 

i) respectă demnitatea copilului și folosește formula de adresare preferată de 
copil; 

j) cunoaște particularitățile de vârstă, diferențele individuale de conduită și 
istoricul copiilor beneficiari, astfel încât să poată stabili o comunicare și o relaționare 
adecvată cu aceștia; 

k) abordează relațiile cu copiii sau cu grupul de copii în mod nediscriminatoriu, fără 
antipatii și favoritisme; trebuie să știe să-și controleze emoțiile în fața copilului; să 
observe, să recunoască și să încurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului 
copilului; să nu judece sau să eticheteze copilul; să fie capabil să negocieze și să ofere 
recompense copilului; să știe cum să formeze la copil simțul responsabilității, de 
asumare a consecințelor faptelor sale; să transmită copilului prin mesaje verbale și 
nonverbale că este permanent alături de el; să fie capabil să stabilească limite în relația 
cu copilul și cum să le facă acceptate de către acesta; 

l) manifestă preocupări în ceea ce privește formarea la copii a unor deprinderi de 
conduită civilizată, în dobândirea și consolidarea deprinderilor de viață independentă; 

m) își însușește și respectă legislația în vigoare cu privire la protecția copilului; 
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n) este obligat să păstreze confidențialitatea în legătură cu situațiile, documentele 
și informațiile pe care le deține în scop profesional, cu respectarea legislației în 
vigoare, a metodologiilor și procedurilor de lucru; 

o) răspunde pentru calitatea, exactitatea și legalitatea documentelor realizate; 
p) acționează în conformitate cu S.M.O. existente, asumându-și rolurile 

corespunzătoare; 
q) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
r) aduce la cunoștința conducerii complexului orice disfuncțiuni întâlnite care pot 

aduce prejudicii sănătății beneficiarilor serviciilor sociale; 
s) primește și soluționează și alte sarcini trasate prin dispoziție de conducerea 

instituției (prin modificarea fișei de post, la solicitarea șefului ierarhic superior), în 
limita competențelor profesionale pe care le are; 

t) îndeplinește sarcini/atribuții/responsabilități specifice postului în toate 
serviciile sociale din cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca 
Codreanu” Bârlad. 

Atribuții asistent medical 
a) asigură înregistrarea corectă a datelor în evidențele primare (registrul de 

consultații, registrul de boli cronice și infecțioase, registrul de catagrafie a vaccinării, 
registrul de tratamente); 

b) recunoaște și identifică grupele de risc și problemele de sănătate ale 
beneficiarilor;  

c) depistează precoce îmbolnăvirile, urmărește evoluția bolii, efectuează 
tratamentul sau supraveghează respectarea tratamentului și a regimului igieno-dietetic 
prescris de medic; 

d) semnalează, în scris, cazurile deosebite la beneficiari, le analizează împreună 
cu medicul și stabilește modul de intervenție; 

e) efectuează tratamentele, imunizările și testările biologice conform prescripției 
medicale; 

f) intervine în situații de urgență, indiferent de locul și situația în care se găsește; 
g) întocmește situațiile lunare, trimestriale și anuale privind situația gravidelor, 

completează caietul și registrul gravidei; 
h) ține evidența sortimentală și cantitativă a materialelor sanitare și 

medicamentelor; 
i) întocmește evidențele, prelucrează datele statistice și le comunică periodic CAS 

și DSP; 
j) supraveghează sterilizarea, respectiv colectarea materialului și instrumentarului 

de unică folosință utilizat și se asigură de depozitarea acestora în vederea distrugerii; 
k) organizează și desfășoară programe de educație pentru sănătate, activități de 

consiliere, lecții educative și demonstrații practice pentru beneficiari; 
l) acordă o atenție deosebită categoriilor de beneficiari cu nevoi speciale, 

predispuși la risc; 
m) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea 

strategiilor pe termen scurt ale serviciului, în limitele respectării temeiului legal. 
 
Art. 11 
Personalul administrativ, gospodărie, întreținere reparații, deservire 
Personalului administrativ gospodărie, întreținere-reparații, deservire asigură 

activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții, deservind 
întreg Complexul de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, din care 
face parte “SAPTF nr. 1-2” și este format din: 

a) referent de specialitate – administrator (212014); 
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b) magaziner (732102); 
c) șofer (8322); 
d) muncitor calificat – fochist (818206); 
e) muncitor calificat – tâmplar (75); 
f) muncitor calificat – bucătar (5120); 
g) paznic (962907). 
 Atribuții referent de specialitate – administrator: 
a) asigură gestionarea tuturor materialelor și bunurilor aflate în evidența 

complexului și administrează  mijloacele fixe și obiectele de inventar din unitate; 
b) realizează operațiunile financiare și evidența contabilă; 
c) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a unității; 
d) răspunde de conservarea și manipularea corespunzătoare a bunurilor și ținerea 

evidenței la depozite și  la locurile de folosință; 
e) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; 
f) promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția O.N.U., cu privire la 

drepturile copilului,  în activitățile de serviciu pe care le desfășoară; 
g) distribuirea, recepția și gestionarea alimentelor în cadrul complexului; 
h) asigură confidențialitatea și etica profesională; 
i) organizează, conform dispozițiilor legale, circuitul actelor justificative al 

documentelor contabile și înregistrarea lor în mod cronologic și sistematic în evidența 
contabilă sintetică și analitică; 

j) clasează și păstrează toate actele justificative de cheltuieli, documentele 
contabile, fișele, balanțele de verificare etc.; 

k) se îngrijește de aprovizionarea unității cu: mobilier, utilaje, aparatură, 
materiale, echipament, alimente etc.; 

l) răspunde de depozitarea și conservarea în cele mai bune condiții a tuturor 
produselor pe care le are în gestiune; 

m) ține la zi evidența obiectelor de inventar date în folosință; 
n) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează la termenele 

și în condițiile stabilite de normele în vigoare; 
o) separă documentele destinate evidenței contabile (note recepție, bonuri de 

consum, bonuri de transfer), în vederea întocmirii ritmice a evidenței contabile lunare; 
p) răspunde direct de asigurarea securității magaziilor și depozitelor pe care le are 

în primire; 
q) are datoria de a anunța orice neregulă apărută în gestiunea unității; 
r) asigură ordinea, curățenia, aerisirea în spațiile de depozitare; 
s) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării 

securității în muncă; 
t) centralizează lunar bonurile de consum, notele de recepție, bonurile de transfer, 

foile de alimente emise în luna respectivă; 
u) ține evidența analitică a contului 01 „mijloace fixe”, înregistrează mișcările de 

mijloace fixe și obiecte de inventar în cadrul complexului; 
v) ține evidența analitică a conturilor 603 și 602 – obiecte de inventar în folosință; 
w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de casare și 

înlocuire; 
x) răspunde de păstrarea și circuitul documentelor, confidențialitatea de serviciu; 
y) răspunde de buna organizare a operațiunilor de igienizare anuală, preocupându-

se de aprovizionarea din timp cu materiale necesare; 
z) organizează păstrarea în bune condiții a arhivei unității; 
aa) asigură întreținerea clădirilor, instalațiilor, inventarului unității; 
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bb) face lunar, la termenele stabilite, punctajul cu contabilitatea generală din 
cadrul DGASPC Vaslui, în ceea ce privește stocurile și consumurile; 

cc) are datoria să cunoască toate numerele de telefon utile și să sesizeze cu 
promptitudine organele în drept, în caz de necesitate și în primul rând șeful de 
complex; 

dd) se îngrijește de procurarea și păstrarea documentelor privind legislația financiar 
– contabilă a complexului, decrete, hotărâri, ordine, regulamente, instrucțiuni etc; 

ee) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
ff) cunoaște și respectă Metodologia de Organizare și Funcționare a serviciului; 
gg) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția 

muncii; 
hh) participă la toate ședințele de instruire pe linie de protecția muncii, situații de 

urgență sau alte acțiuni generale ale instituției; 
ii) efectuează controlul medical periodic conform Ord. M.S. 761/2001; 
jj) respectă normele igienico-sanitare; 
kk) înștiințează în timp util șeful ierarhic despre existența unor nereguli sau 

dificultăți pe care le întâmpină; 
ll) îndeplinește și alte atribuții dispuse de șefii ierarhici, în condițiile legii; 
mm) comunică zilnic și i se stabilesc prioritățile în ceea ce privește nevoile de 

aprovizionare; 
nn) respectă normele de funcționare și utilizare prevăzute pentru echipamentele 

folosite; 
oo) asigură menținerea și utilizarea în condiții adecvate a obiectelor / bunurilor 

existente în instituție; 
pp) răspunde de informarea imediată a persoanelor responsabile privind orice 

defecțiune în funcționare a echipamentului cu care își desfășoară activitatea; 
qq) analizează zilnic, la preluarea schimbului, starea de funcționare a mașinilor și 

utilajelor din dotare; 
rr) răspunde de aplicarea metodologiei de intervenție a instrumentelor de lucru în 

conformitate cu standardele de calitate; 
ss) respectă programul de lucru stabilit prin normele interne. 
Atribuții magaziner: 
a) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a complexului; 
b) se îngrijește de aprovizionarea complexului cu mobilier, utilaje, aparatură, 

materiale și alimente necesare hranei beneficiarilor; 
c) primește pe baza actelor legale și în prezența comisiei de recepție, produse 

alimentare, rechizite, materiale de reparație și igienice, echipamente pe care le 
gestionează conform normelor în vigoare; 

d) răspunde de depozitarea și conservarea, în cele mai bune condiții, a tuturor 
produselor și materialelor din gestiune; 

e) informează șeful de complex privind stocul de produse aflate în magazie și 
întocmește necesarul de echipamente, materiale și alte produse de ordin igienico-
sanitare în vederea aprovizionării; 

f) se preocupă de depozitarea și predarea ambalajelor în mod ritmic pentru a evita 
blocarea spațiilor pe perioade mari; 

g) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează, la 
termenele și în condițiile stabilite de normandele în vigoare; 

h) asigură securitatea magaziilor și depozitelor pe care le are în primire; 
i) semnalează orice neregulă ivită în gestiunea complexului; 
j) eliberează operativ materialele solicitate de angajații și rezidenții complexului, 

pe bază de semnătura; 
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k) respectă evidența materialelor și echipamentelor aflate în gestiune pe mărimi, 
sortimente și prețuri, conform facturii; 

l) administrează mijloacele fixe și obiectele de inventar ale instituției asigurând 
întreținerea și buna funcționare a lor pe care le repartizează pe subgestiuni și ține 
evidența acestora; 

m) răspunde de asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a 
alimentelor depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

n) întocmește necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și trimestrial 
la solicitarea serviciului aprovizionare; 

o) operează în stoc mișcările de marfă; 
p) păstrează documentele justificative legate de stocuri; 
q) efectuează lunar inventarul stocului de marfă ; 
r) participă activ la operațiunile de încărcare/descărcare a mărfii la/din magazia 

unității; 
s) raportează superiorului ierarhic orice neconcordanță între stocul fizic și cel 

scriptic; 
t) respectă legislația de gestiune a stocurilor; 
u) întocmește foaia zilnică de alimente, în trei exemplare, pe baza meniului 

săptămânal și o prezintă șefului de complex în timp util, asigurându-se de 
corectitudinea acesteia, după care se va afișa un exemplar la bucătărie; 

v) răspunde de buna funcționare a bucătăriei urmărind utilizarea rațională a 
combustibilului, energiei electrice și apă; 

w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de înlocuire 
a bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare); 

x) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

y) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării 
securității muncii; 

z) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
aa) întocmește graficul de lucru pentru salariații din subordine; 
bb) organizează inventarierea valorilor materiale și bănești din complex; 
cc) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a 

complexului; 
dd) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
ee) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și 

promovarea drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 
ff) cunoaște ROF, NIF a instituției. 

  Atribuții șofer: 
a) are în folosință autovehiculul din dotare și piesele de schimb; 
b) răspunde de reparații și de menținerea în stare de funcționare a autovehiculului; 
c) asigură în fiecare zi alimentarea acestuia și securitatea acestuia pe timpul 

staționării; 
d) întocmește referate privind aprovizionarea cu piese de schimb, carburanți, 

lubrifianți și se ocupă de aprovizionarea acestora; 
e) justifică consumul de piese de schimb, carburanți și lubrefianți pe baza 

referatelor și foilor de parcurs confirmate de șeful de complex sau de altă persoană 
desemnată în acest scop; 

f) execută transporturile locale și în afară localității pe baza comenzilor primite, 
asigurând în permanență aprovizionarea cu alimente și alte materiale necesare unității; 

g) asigură transportul copiilor la diferite instituții; 
h) asigură transportul legal și securitatea produselor transportate; 
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i) având în vedere mânuirea produselor alimentare, va efectua periodic analizele 
medicale impuse de normele de igienă; 

j) gestionează bonurile de carburant și face justificările lor decadal; 
k) participă la ședințele de instruire și are obligația de a cunoaște și respecta cu 

strictețe normele de securitate și protecție a muncii și în special cele privind circulația 
pe drumurile publice; 

l) informează șeful ierarhic superior cu toate neregulile ivite pe timpul serviciului, 
cât și cu modalitatea efectuării transporturilor; 

m) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

n) întreține relații de colaborare cu personalul complexului având o atitudine 
principială; 

o) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a 
complexului; 

p) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
q) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și 

promovarea drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 
r) Cunoaște ROF, NIF a instituției. 
Atribuții muncitor calificat fochist: 
a) răspunde de siguranță fizică și psihică a beneficiarilor complexului; 
b) se îngrijește de repararea și menținerea în stare de funcționare a centralei 

termice și a instalației de încălzire; 
c) răspunde de distribuirea apei calde, conform programului stabilit și ori de câte 

ori este nevoie; 
d) răspunde de supravegherea funcționarii în bune condiții a instalației de încălzire; 
e) verifică zilnic instalațiile de încălzire și prezintă șefului de complex, 

administratorului orice neregulă și defecțiune pe care o sesizează; 
f) verifică instalațiile de apă caldă și rece, starea de funcționare a grupurilor 

sanitare și remediază defecțiunile apărute la acestea; 
g) gestionează și răspunde de bună funcționare a tuturor instalațiilor mecanice; 
h) întocmește necesarul cu materiale pentru reparații și întreținere a tuturor 

instalațiilor de care răspunde și îl aduce la cunoștință șefului de complex; 
i) intervine în caz de avarii, pentru remedierea lor operativă indiferent dacă 

acestea se produc în timpul serviciului sau în afară lui; 
j) răspunde de toate obiectele materiale din fișa de inventar; 
k) răspunde de dotarea și funcționarea tuturor mijloacelor de stingere a incendiilor; 
l) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
m) răspunde de toate acțiunile coordonate de conducere și respectă cu strictețe 

programul stabilit; 
n) participă la toate ședințele de instructaj pe linie de protecție a muncii și normele 

PSI; 
o) participă alături de întregul personal al Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, la diferite  activități gospodărești; 
p) în perioada iernii va lua măsuri de protejare a instalației de încălzire contra 

înghețului; 
q) asigură curățenia la locul de muncă, în incinta centralei termice și pe terenul 

aferent acesteia; 
r) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți 

salariați; 
s) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
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t) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 
protecția interesului  superior al copilului; 

u) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adoptă un 
comportament, de grijă, protective și înțelegere. 

Atribuții muncitor calificat tâmplar: 
a) repară sau înlocuiește mecanisme și /sau piese de lemn, utilizând adeziv, unelte 

de mână sau electrice; 
a) cunoaște operațiile de încleiere, șlefuire și finisare a lemnului; 
b) solicită conducerii pe bază de referat materialele necesare desfășurării 

activității; 
c) utilizează potrivit instrucțiunilor substanțele periculoase, instalațiile, utilajele, 

aparatura și  echipamentele de lucru; 
d) răspunde de curățenia spațiului de lucru; 
e) răspunde de buna funcționare și întreținere a utilajelor din dotare. 
Atribuții muncitor calificat bucătar: 
a) se asigură de calitatea hranei și a alimentelor folosite, de respectarea normelor 

igienice de preparare; 
b) proporționează cantitatea de alimente în funcție de necesarul nutritiv și caloric 

al copiilor, de vârstă, de starea de sănătate, conform foilor de alimente; 
c) colaborează cu asistentul medical, instructorul de educație și magazinerul 

pentru întocmirea meniurilor zilnice; 
d) colaborează cu asistentul medical și magazinerul pentru întocmirea foilor de 

alimente; 
e) asigură îngrijirea și curățenia mobilierului, a veselei, tacâmurilor, vaselor și 

utilajelor folosite în activitate; 
f) respectă instrucțiunile de folosire a aparaturii pe care o folosește, în vederea 

prevenirii deteriorării acesteia și a prevenirii oricăror incidente; 
g) efectuează examenul medical periodic, respectă regulile de igienă individuală și 

colectivă impuse de normativele de lucru din blocul alimentar; 
h) nu permite persoanelor străine să intre în incinta spațiului de păstrare și 

pregătire a hranei; 
i) pregătește conservele pentru iarnă și participă la depozitarea lor în bune 

condiții; 
j) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
k) răspunde de bunurile materiale aflate pe fișa de inventar; 
l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 

salariați; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
o) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adopta un 

comportament, de grijă, protective și înțelegere. 
Atribuții paznic: 
a) să cunoască locurile și punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru 

a preveni producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii în cadrul instituției; 
b) să aducă imediat la cunoștință șefului ierarhic și conducerea DGASPC Vaslui 

despre producerea oricărui eveniment în timpul executării serviciului și despre măsurile 
luate; 

c) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 



Pag. 24 din 24 

d) să ia primele măsuri pentru limitarea consecințelor în caz de avarii la instalații, 
conducte sau rezervoare de apă, combustibili ori alte substanțe chimice, la rețelele 
electrice sau telefonice și în orice alte împrejurări care sunt de natură să producă 
pagube, să aducă de îndată la cunoștință șefului ierarhic, conducerii DGASPC Vaslui și 
a celor în drept, asemenea evenimente; 

e) să ia imediat măsuri în caz de incendii, de stingere și de salvare a persoanelor, 
a bunurilor și a valorilor, să sesizeze pompierii militari și să anunțe conducerea DGASPC 
Vaslui și poliția; 

f) să ia primele măsuri pentru salvarea persoanelor și de evacuare a bunurilor și a 
valorilor în caz de dezastre; 

g) să sesizeze poliția în legătură cu orice fapta de natură a prejudicia patrimoniul 
unității și să-și dea concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce revin poliției pentru 
prinderea infractorilor; 

h) să poarte uniformă, ecusonul și însemnele distinctive numai în timpul serviciului; 
i) să nu se prezinte la serviciu sub influență băuturilor alcoolice, să nu consume 

astfel de băuturi în  timpul serviciului și cu 8 ore înainte de intrarea în serviciu; 
j) să interzică accesul oricărei persoane străine în complex/centru, în afară orelor 

stabilite în program, cu  excepția personalului complexului /centrului și a persoanelor 
autorizate; 

k) întocmește procesul verbal de desfășurare a activității, în caz de nereguli va 
raporta toate constatările, în  scris, șefului de complex; 

l) să nu absenteze fără motive temeinice și fără să anunțe conducerea despre 
această; 

m) să execute întocmai dispozițiile șefilor ierarhici, cu excepția celor vădit 
nelegale; 

n) să respecte consemnul general și particular al postului; 
o) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți 

salariați; 
p) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
q) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al beneficiarului; 
r) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adopta un 

comportament de grijă, protecție și  înțelegere; 
s) participă la toate acțiunile de instruire și perfecționare; 
t) cunoaște și respectă ROF, RI. 
Art. 12 
Finanțarea serviciului 
(1) În estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, serviciul are în vedere asigurarea 

resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime 
de calitate aplicabile. 

(2) Finanțarea cheltuielilor serviciului se asigură, în condițiile legii, din următoarele 
surse: 

a) contribuţia persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; 
b) bugetul local al județului Vaslui; 
c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice 

din țară și din străinătate; 
d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; 
e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 
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    Anexa nr. 5  
la Hotărârea nr. 86/2022 

 
 

REGULAMENT 
de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare “SAPTF nr. 3-4” 

din cadrul Complexului de Servicii Comunitare „Neculai Roșca Codreanu” Bârlad 
 
 

Art. 1 
Definiție 
(1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al 

serviciului social “SAPTF nr. 3-4”, aprobat prin hotărâre a Consiliului Județean Vaslui,  
în vederea asigurării funcționării acestuia, cu respectarea standardelor minime de 
calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații 
privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. 

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele 
beneficiare, cât și pentru angajații serviciului și, după caz, pentru membrii familiei 
beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali. 
 

Art. 2 
Identificarea serviciului social 
Serviciul social “SAPTF nr. 3-4” din cadrul  Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad”, cu sediile în: 
- mun. Bârlad, B-dul Epureanu, nr. 47, bl. A1, sc. A, et. parter, ap. 1, jud. 

Vaslui, licență de funcționare seria LF nr. 000416, cod serviciu social 8790CR-C-I; 
- mun. Bârlad, B-dul Epureanu, nr. 48, bl. V4, sc. A, et. 4, ap. 18, jud. Vaslui,, 

licență de funcționare seria LF nr. 000448, cod serviciu social 8790CR-C-I, 
înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și 
Protecția Copilului Vaslui, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr. 
003477, data eliberării 28.08.2017, pe perioadă nedeterminată, cu sediul în Vaslui, 
Șoseaua Națională Vaslui-Iași, nr. 1, jud. Vaslui. 
 

Art. 3 
Scopul serviciului social 
Scopul serviciului social “SAPTF nr. 3-4” are drept scop asigurarea accesului 

copiilor/tinerilor pe o perioadă determinată la găzduire, îngrijire/reabilitare, 
educație non formală și informală, pregătire în vederea integrării familiale și socio-
profesionale. 

 
Art. 4 
Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare 
(1) Serviciul social “SAPTF nr. 3-4” din cadrul  Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, funcționează cu respectarea prevederilor cadrului 
general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea 
asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 
272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, cu 
modificările și completările ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protecția și 
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată, cu modificările și 
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completările ulterioare, precum și a altor acte normative secundare aplicabile 
domeniului. 

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019, publicat în Monitorul 
Oficial al României, Partea I, nr. 102 din 11 februarie 2019 Secțiunea I Standarde 
minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre 
rezidențiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de părinții săi. 

(3) Serviciul social “SAPTF nr. 3-4” este înființat prin Hotărârea Consiliului 
Județean Vaslui nr. 113/2004 privind reorganizarea serviciilor de tip rezidențial și a 
serviciilor de zi și funcționează în actuala structură în subordinea Complexului de 
Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad – Serviciul alternativ de 
protecției de tip familial din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și 
Protecția Copilului Vaslui în baza Hotărârii Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 
privind aprobarea reorganizării unor complexe de servicii comunitare din structura 
Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui, precum și 
aprobarea Regulamentelor de Organizare și Funcționare ale acestora.       

 
Art. 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social ”SAPTF nr. 3-4” se organizează și funcționează cu respectarea 

principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și 
a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în 
legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte 
acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele 
minime de calitate aplicabile. 

(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul 
”SAPTF nr. 3-4” sunt următoarele: 

a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce 

privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, 
autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și 
pozitive cu privire la persoanele beneficiare; 

c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea 

drepturilor lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea 

în unitate a unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, 

ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ 
și capacitate de exercițiu; 

h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor 
directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane 
fată de care acesta a dezvoltat legături de atașament; 

i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 
j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; 
k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie 

sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în 
baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; 

http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/210628
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l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării 
active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; 

m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipa pluridisciplinare; 
n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; 
o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea 

propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor 
de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; 

p) colaborarea serviciului cu serviciul public de asistență socială; 
q) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil. 
 
Art. 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “SAPTF nr. 3-4”  sunt: 
a) copii și tineri cu vârsta cuprinsă între 8 și 26 de ani, cu sau fără dizabilități, 

separați temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii măsurii 
plasamentului; 

b) familiile copiilor și tinerilor cu vârsta cuprinsă între 8 și 26 de ani, cu sau fără 
dizabilități, separați temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii 
măsurii plasamentului. 

(2) Condițiile de acces/admitere în serviciu sunt următoarele: 
a) admiterea în cadrul serviciului social “SAPTF nr. 3-4” se face în baza măsurii de 

plasament în regim de urgență dispusă de către directorul general al DGASPC 
Vaslui/pe cale de ordonanță președințială sau în baza măsurii de plasament decisă de 
către instanța judecătorească/comisia pentru protecția copilului.  

b) acte necesare la dosarul personal al beneficiarului:  
1. dispoziția directorului DGASPC Vaslui/ordonanță președințială privind 

instituirea/încetarea plasamentului în regim de urgență sau, după caz, 
hotărârea comisiei pentru protecția copilului sau a instanței de judecată 
privind instituirea/încetarea măsurii de protecție 

2. copia certificatului de naștere al copilului și, după caz, a cărții de identitate a 
acestuia; 

3. copii ale actelor de stare civilă ale părinților; 
4. documentul care consemnează opinia copilului cu privire la stabilirea măsurii 

de protecție, pentru copilul care a împlinit vârsta de 10 ani; 
5. planul de acomodare a copilului; 
6. planul individualizat de protecție al copilului; 
7. fișa de evaluare socială a copilului; 
8. fișa de evaluare medicală a copilului; 
9. fișa de evaluare psihologică a copilului; 
10. fișa de evaluare educațională a copilului; 
11. rapoartele periodice privind verificarea împrejurărilor care au stat la baza 

stabilirii măsurilor de protecție specială; 
12. rapoartele trimestriale privind evoluția dezvoltării fizice, mentale, spirituale, 

morale sau sociale a copilului și a modului în care acesta este îngrijit; 
13. contractul de furnizare servicii încheiat, după caz, cu părinții copilului sau cu 

copilul după împlinirea vârstei de 16 ani. 
14. alte documente relevante pentru situația și evoluția copilului în serviciu. 
c) criterii de admitere în cadrul “SAPTF nr. 3-4”: vârsta beneficiarului să fie 

cuprinsă între 8-26 de ani și să aibă stabilită una dintre măsurile de protecție specială 
prevăzute de legislația în vigoare. 
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  (3) Condiții de încetare a serviciilor: înlocuirea măsurii de protecție specială cu o 
măsură într-un alt tip serviciu; reintegrarea în familia biologică; adopție internă; 
încetarea măsurii de protecție specială la solicitarea tânărului după împlinirea vârstei 
de 18 ani și dobândirea capacității depline de exercițiu sau după finalizarea studiilor 
dar nu mai târziu de 26 ani.  

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de “SAPTF nr. 3-4” au 
următoarele drepturi: 

a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe 
bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; 

b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, 
respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; 

c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și 
primite; 

d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se 
mențin condițiile care au generat situația de dificultate; 

e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate 
de exercițiu; 

f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; 
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau 

persoane cu dizabilități. 
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de “SAPTF nr. 3-4” au 

următoarele obligații: 
a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, 

socială, medicală și economică; 
b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de 

furnizare a serviciilor sociale; 
c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale 

furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 
d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 
e) să respecte prevederile prezentului regulament. 

 
  Art. 7 

Activități și funcții 
Principalele funcții ale serviciului social “SAPTF nr. 3-4” sunt următoarele: 
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea 

următoarelor activități: 
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana 

beneficiară; 
2. găzduire, pe perioada menținerii active a măsurii de protecție specială; 
3. hrană, pe perioada menținerii active a măsurii de protecție specială – asigură 

copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, 
ținând cont de vârstă, nevoile, preferințele acestora, problemele lor de sănătate, în 
conformitate cu legislația în vigoare; 

4. îngrijire personală – asigură suport informal și ajutor (la copiii de vârstă mică) 
pentru realizarea igienei personale, îmbrăcare, dezbrăcare, igienă intimă, precum și 
ajutor pentru servirea hranei în condiții adecvate, sprijinind dezvoltarea deprinderilor 
de viață independentă; 

5. curățenie – îngrijirea spațiilor de locuit – asigurarea curățeniei zilnice, 
condițiilor de locuit igienice și primitoare; asigură copiilor condiții de locuit de bună 
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calitate, decente și asemănătoare mediului familial; asigură copiilor spații igienico-
sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și 
nevoilor copiilor; 

6. asistență medicală și supravegherea stării de sănătate – asistență medicală, 
recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; acordă sprijin în 
administrarea tratamentelor medicale prescrise, desfășoară activități de educație 
sanitară, sprijină beneficiarul la efectuarea controalelor medicale necesare, asigură 
condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, 
emoționale și de sănătate ale fiecărui copil, precum și măsurile corespunzătoare 
pentru satisfacerea acestor nevoi, igienă personală, supravegherea și menținerea 
stării de sănătate; acordă copiilor primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente, 
administrarea medicamentelor în cadrul serviciului prin personalul de specialitate, 
medicația cronică în concordanță cu diagnosticul și recomandările medicului 
specialist; 

7. educare – asigură accesul beneficiarilor la educație, informare, cultură; asigură 
educația informală și non-formală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor 
și deprinderilor necesare dobândirii autonomiei conform vârstei și integrării sociale; 
sprijină și promovează, prin materiale și mijloace corespunzătoare, educația copiilor, 
cu prioritate în unități de învățământ din comunitate;  

8. dezvoltare abilități de viață independentă – asigură socializarea beneficiarilor, 
dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; asigură climatul favorabil dezvoltării 
personalității copiilor; asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la 
programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor tor; 

9. consiliere și asistență psiho-socială și suport emoțional – oferă copiilor și 
familiei acestuia sprijin concret și încurajează menținerea legăturilor cu părinții, 
familia extinsă și alte persoane importante sau apropiate față de ei; consiliază și 
aplică măsuri de protejare a copiilor în orice formă de intimidare, discriminare, abuz, 
neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant; evaluare inițială, detaliată, 
menținerea relației cu familia și alții semnificativi, reevaluare psihologică, socială, 
medicală și educațională; 

10. supraveghere – asigură pază și securitatea beneficiarilor; asigura măsuri de 
siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției copiilor, 
personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial 
vătămător; 

11. reintegrare familială și comunitară, inserție și reinserție socială – contribuie la 
realizarea obiectivelor cuprinse în planul individualizat de protecție; urmărește 
modalitățile concrete de punere în aplicare a măsurilor de protecție specială, 
integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul serviciului; formulează propuneri vizând 
completarea sau modificarea planului individualizat de protecție sau îmbunătățirea 
calității îngrijirii acordate; asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii 
copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă 
și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și/sau 
socioprofesionala; 

12. socializare și activități culturale – asigură copiilor oportunități multiple de 
petrecere a timpului liber, de recreere socializare, care contribuie la dezvoltarea 
fizică, cognitivă, socială și emoțională a copiilor; asigură accesul/condițiile pentru 
toți copiii aflați în protecție pentru ca aceștia să poată contacta/implica în viață for 
persoane, instituții, asociații sau servicii din comunitate, conform legii și 
reglementărilor interne; 
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13. reabilitarea copilului victimă a exploatării, traficului – asigură copiilor 
elaborarea și implementarea programului personalizat de consiliere și/sau 
psihoterapie pentru copil, care este parte integrantă a planului individualizat de 
protecție.  

b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și 
publicului larg despre domeniul de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 

1. asigură consilierea și informarea familiilor (biologice și substitut/AMP) precum 
și a beneficiarilor privind problematica socială, probleme de familie, psihologice, 
serviciile oferite etc 

2. efectuează demersuri către DGASPC Vaslui pentru a dezvoltă parteneriate și 
colaborează cu organizații non-guvernamentale, instituții și alți reprezentanți ai 
societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării și îmbunătățirii activității;  

3. intervine în sensibilizarea comunității la nevoile specifice beneficiarilor, fără a 
încalcă dreptul acestora la intimitate și confidențialitate 

4. promovează serviciul în comunitate prin distribuire de pliante și broșuri despre 
misiunea și serviciile oferite, cu respectare dreptului la intimitate și confidențialitate; 

5. organizează acțiuni în comunitate în vederea relaționării copiilor cu persoane 
din mediul exterior instituției, după caz, cu respectare dreptului la intimitate și 
confidențialitate; 

6. sprijină și încurajează voluntariatul în activitățile cu beneficiarii, cu 
respectarea dreptului la intimitate și confidențialitate; 

7. facilitează frecventarea de către copii a instituțiilor de învățământ din 
comunitate cu asigurarea securității acestora; 

8. înlesnește participarea familiei, colegilor și a prietenilor la evenimente 
importante din viața beneficiarilor, cu respectarea dreptului la intimitate și 
confidențialitate; 

9. elaborează misiunea, ghidul beneficiarului, ghidul de prezentare a centrului, 
proiectul instituțional, rapoarte de activitate etc. 

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, 
de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de 
dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de 
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor 
activității: 

1. întocmirea documentației în vederea obținerii actelor de identitate – dacă se 
constată că un copil este lipsit de elementele constitutive ale identității sale, 
serviciul este obligat să ia de urgență toate măsurile necesare în vederea 
stabilirii/restabilirii identității sale; 

2. identificarea familiei, a familiei extinse și altor persoane importante din viață 
copilului și facilitarea menținerii relațiilor copilului cu aceștia, dacă nu sunt implicați 
în victimizarea copilului; copilul care a fort separat de ambii părinți sau de unul 
dintre aceștia printr-o măsură dispusă în condițiile legii are dreptul de a menține 
relații personale, în condițiile legii; 

3. consilierea părinților și colaborarea cu autoritățile locale și ONG-uri în vederea 
ameliorării condițiilor care au determinat separarea și realizarea demersurilor legale 
pentru reîntoarcerea copilului în cel mai scurt timp alături de părinții săi sau 
identificarea unei măsuri de protecție de tip familial sau alternative; 

4. informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor; 
5. cunoașterea de către personal a modalităților de abordare și relaționare cu 

copiii beneficiari, în funcție de situațiile particulare în care aceștia se află; 
6. serviciul dispune de proceduri și reguli care respectă drepturile copiilor; 
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7. asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire 
la serviciile primite;  

8. asigură evidența evenimentelor deosebite care afectează beneficiarii și 
intervine în toate cazurile semnalate. 

d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor 
activități: 

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a 
serviciilor; 

2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate prin chestionare 
completate de copii/reprezentanți legali, personal, interviuri, vizite de coordonare, 
verificări efectuate de servicii specializate din DGASPC Vaslui sau instituții de control; 

3. participarea beneficiarilor: implicarea activă a beneficiarilor și a familiilor 
acestora în planificarea, acordarea și evaluarea serviciilor sociale (chestionare, 
discuții de grup și individuale, Consiliul copiilor); 

4. asigurarea, fără niciun fel de discriminare, a unor servicii sociale eficace, 
accesibile, comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale 
beneficiarului; 

5. informarea copiilor beneficiari/aparținătorilor asupra modalității de formulare 
a eventualelor sesizări/reclamații; 

6. încurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilității și continuității 
serviciilor sociale, promovarea dezvoltării serviciilor sociale de 
proximitate/comunitare și a integrării acestora cu serviciile de sănătate, educație și 
alte servicii de interes general. 

e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin 
realizarea următoarelor activități: 

1. gestionarea eficientă a resurselor umane, tehnice și informaționale; 
2. recrutarea și angajarea personalului calificat, cu abilități empatice și de 

comunicare cu copiii, în conformitate cu legislația în vigoare, ca urmare a nevoilor 
identificate și posturilor vacanțe, în scopul îndeplinirii misiunii centrului în condiții 
optime (recrutarea se realizează de către DGASPC Vaslui); 

3.  respectarea și îndeplinirea de către personalul serviciului a atribuțiilor și 
responsabilităților din fișele de post și a sarcinilor trasate de către conducere; 

4. revizuirea fișelor de post în funcție de dinamica cerințelor posturilor 
respective; 

5. asigurarea numărului și structurii de personal adecvate nevoilor și asigurării 
continuității în îngrijire și educație pentru beneficiari; 

6. reevaluări anuale a performanțelor profesionale; 
7. dezvoltarea resurselor umane implicate în acordarea serviciilor sociale și 

îmbunătățirea condițiilor de muncă – recrutarea de personal calificat și asigurarea 
formării continue a acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea condițiilor de lucru 
adecvate și a echipamentelor specifice activităților derulate, asigurarea sănătății și 
securității la locul de muncă; 

8. identificarea și asigurarea de surse suplimentare de finanțare, cu precădere 
prin mobilizarea resurselor comunitare pentru asigurarea derulării activităților 
serviciului; 

9. supervizarea permanentă a modalității de utilizare a fondurilor alocate. 
 
Art. 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 
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(1) Serviciul social  “SAPTF nr. 3-4”  funcționează cu un număr de 2  posturi 
conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 privind 
aprobarea reorganizării unor complexe de servicii comunitare din structura Direcţiei 
Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și a regulamentelor de 
organizare și funcționare a acestora, astfel:  

a) personal de conducere: șef complex și coordonator personal de specialitate, 
care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” 
Bârlad; 

b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și 
auxiliar: 2 posturi;  

c) echipa pluridisciplinară – 11 posturi care deservesc întregului Complex de 
Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

d) cabinet medical – 5 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

e) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere – reparații, 
deservire: 14 posturi, care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare 
“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

f) voluntari: în conformitate cu solicitările de voluntariat în condițiile legii. 
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 (raportul este calculat și cu alte 

categorii de salariați din cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca 
Codreanu” Bârlad).  

 
Art. 9 
Personalul de conducere 
(1) Personalul de conducere deservește întreg Complexul de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad din care face parte “SAPTF nr. 3-4” și este format 
din: 

a) șef  complex; 
b) coordonator personal de specialitate. 
(2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: 
a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de 

personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru 
salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea 
prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de 
servicii sociale; 

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și 
perfecționare; 

d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri 
ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii 
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și 
pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor 
beneficiare; 

e) întocmește raportul anual de activitate; 
f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului; 
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a 

numărului de personal; 
h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii serviciului în comunitate; 
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i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare 
la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 

j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul 
serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la 
îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 

k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și 
a regulamentului de organizare și funcționare; 

l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu 
autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din 
străinătate, precum și în justiție; 

m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC Vaslui,  serviciul 
public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte 
instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în 
folosul beneficiarilor; 

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și 
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor 
sociale; 

p) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții  specifice șef complex: 
a) asigură informarea permanentă a șefilor superiori în legătură cu problemele 

Complexului; 
b) urmărește respectarea normelor de muncă, conduită și disciplină 

administrativă de către personalul din subordine; 
c) urmărește cunoașterea legislației aplicabile activității Complexului de către 

personalul din subordine și acționează pentru respectarea acesteia; 
d) înaintează DGASPC Vaslui propuneri pentru operarea de modificări în structura 

Complexului în corelație cu atribuțiile specifice, volumul și complexitatea activităților 
profesionale; 

e) repartizează spre rezolvare angajaților Complexului corespondența primită cu 
rezoluția Directorului general, a Directorului general adjunct sau a Directorului 
executiv; 

f) urmărește și controlează ca lucrările și propunerile formulate de angajații 
Complexului să îndeplinească elementele de legalitate ale actelor normative care 
stau la baza elaborării acestora; 

g) stabilește, în limita competențelor, cadrul relațiilor de colaborare cu alte 
compartimente din cadrul DGASPC Vaslui; 

h) semnează, potrivit competenței, lucrările și corespondența Complexului; 
i) realizează evaluarea anuală a personalului din subordine, completând fișele de 

evaluare conform prevederilor legale; 
j) asigură îndeplinirea în condiții de legalitate, operativitate și eficiență a 

atribuțiilor care îi revin; 
k) repartizează cazurile angajaților din subordine, în vederea instrumentării 

acestora conform legislației în vigoare; 
l) ține evidența și inventariază documentele și fluxurile de informații care 

intră/ies din Complex, a procesărilor care au loc, a destinațiilor documentelor, a 
fluxurilor de comunicare cu compartimentele din instituție, cu nivelele ierarhic 
superioare de management și cu alte entități publice; 

m) verifică existența la dosarul fiecărui copil a documentației prevăzute în 
standardele minime  de calitate aplicabile Complexului; 
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n) propune programe și proiecte care se vor înscrie în liniile generale ale 
strategiilor locale și naționale în domeniul protecției copilului; 

o) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor; 
p) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii și familia 

acestora; 
q) inițiază și participă la activități de promovare ale Complexului în comunitate; 
r) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, misiunea Complexului și 

are responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în 
cadrul Complexului, cât și în comunitate; 

s) se implică activ în elaborarea și implementarea procedurilor de lucru conform 
Standardelor minime de calitate, Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectul 
Instituțional (PI), Planul anual de acțiune (PAA) și/sau alte documente prevăzute în 
legislația în vigoare; 

t) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe etc; 
u) elaborează schema sistemului de servicii sociale din județ și are 

responsabilitatea de a pune în evidență locul ocupat de Complex în cadrul acestui 
sistem și  de a afișa într-un loc vizibil această schemă; 

v) elaborează, împreună cu personalul de specialitate Regulamentul de organizare 
și funcționare,  Codul etic și supervizează respectarea acestuia; 

w) întocmește documentația necesară licențierii serviciilor furnizate de Complex; 
x) desemnează „persoana de referință” pentru fiecare beneficiar; 
y) asigură integrarea profesională a personalului nou angajat; 
z) realizează fișele de post ale personalului din subordine; 
aa) realizează lunar fișele de pontaj pentru personalul din subordine; 
bb) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

cc) desemnează persoanele care fac parte din comisia de recepție și persoana 
delegată cu gestiunea medicamentelor; 

dd) desemnează persoanele responsabile cu activitatea de control periodic de 
sănătate pe unitate și starea de igienă a blocurilor alimentare și celorlalte spații 
existente; 

ee) asigură existența unei baze de date operaționale în Complex; 
ff) realizează analiza nevoii de formare a personalului din subordine și o transmite 

către DGASPC Vaslui; 
gg) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul  din 

Complex (întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește rapoarte 
cu privire la conținutul întâlnirilor; 

hh) evaluează calitatea și cantitatea alimentelor înainte și după prelucrare, 
precum și modul de preparare și avizează meniul zilnic și foile de alimente; 

ii) se asigură că toți beneficiarii primesc necesarul de îmbrăcăminte, 
încălțăminte, rechizite, bani de buzunar și alte echipamente conform legislației în 
vigoare; 

jj) este responsabil de obținerea/păstrarea avizelor de funcționare (DSP, DSV etc) 
și informează în cel mai scurt timp posibil conducerea DGASPC Vaslui situațiile care ar 
putea duce la retragerea acestora; 

kk) cunoaște și respectă programul de lucru, nu absentează fără motive temeinice 
și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic superior; 

ll) păstrează și promovează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu 
salariații instituției, cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
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mm) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 
practică/voluntariat în cadrul Complexului; 

nn) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și 
protecția persoanelor cu handicap; 

oo) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția 
muncii; 

pp) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 
asumându-și rolurile corespunzătoare; 

qq) acționează pentru asigurarea unui mediu securizat pentru copil; 
rr) duce la cunoștința conducerii DGASPC Vaslui orice disfuncții  întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
ss) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe 

linie ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  specifice ale coordonatorului personalului de specialitate: 
a) asigură coordonarea activităților  sociale ale centrelor din cadrul Complexului 

de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
b) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor Complexului de Servicii 

Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
c) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii/tineri și familia 

acestora, cuplu mamă - copil; 
d) participă la activitățile  de promovare ale complexului în comunitate; 
e) participă împreună cu personalul de specialitate  din complex la elaborarea 

misiunii și are responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și 
cunoscută, atât în cadrul complexului cât și în comunitate; 

f) participă împreună cu personalul de specialitate  din complex la elaborarea și 
implementarea Regulamentelor de Organizare și Funcționare ale complexului, 
Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectului Instituțional (PI) și  a Planurilor 
anuale de acțiune (PAA) ale centrelor, componente funcționale ale complexului; 

g) participă, împreună cu personalul de specialitate din serviciul social, la 
revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a Misiunii, ROF, PAA; 

h) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe; 
i) participă la elaborarea, împreună cu personalul de specialitate, a  Codului etic 

și monitorizează  respectarea acestuia;  
j) participă la întocmirea documentației necesare acreditarii/licențierii serviciilor 

furnizate de complex; 
k) propune șefului de complex desemnările „persoanei de referință” pentru 

fiecare beneficiar al complexului, în acord cu opțiunea beneficiarilor, potrivit 
dispozițiilor legale; 

l) avizează planul personalizat de intervenție și monitorizează implementarea 
acestuia; 

m) participă alături de personalul de specialitate la întocmirea planului 
individualizat de protecție; 

n) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.P, P.P.I., și 
urmărește modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planurile de 
intervenție, planuri ce vizează protecția socială a beneficiarilor complexului; 

o) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.P.I și urmărește 
modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planul de intervenție; 

p) propune prin referat scris, transportul adecvat și sigur pentru fiecare copil la 
ieșirea din centru sau alte deplasări necesare; fiecare plecare a copilului din centru 
este consemnată în dosarul acestuia; 
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q) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul   de 
specialitate din complex (întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și 
întocmește procese-verbale cu privire la conținutul întâlnirilor, notificate într-un 
registru special destinat; 

r) realizează la sfârșitul fiecărei luni raport de activitate  al complexului, din 
punct de vedere social, raport ce va fi parte integrantă în realizarea raportului de 
activitate anual al complexului; 

s) colaborează cu toate instituțiile implicate în protecția și promovarea 
drepturilor copilului din comunitate; 

t) colaborează cu organismele private acreditate în activitatea privind protecția 
copilului; 

u) sesizează telefonic și în scris DGASPC Vaslui, șeful de complex, cu privire la 
toate evenimentele deosebite petrecute în complex; 

v) monitorizează transmiterea lunară către DGASPC Vaslui a situației exacte a 
fiecărui beneficiar din complex (intrări-ieșiri);  

w) monitorizează transmiterea către DGASPC Vaslui a performanțelor școlare ale 
copiilor/tinerilor la sfârșitul fiecărui semestru școlar; 

x) participă la realizarea la sfârșitul fiecărui an, a raportului de activitate al 
complexului; 

y) propune sancțiuni pentru personalul de specialitate din subordine, în cazul 
abaterilor disciplinare; 

z) preia prerogativele șefului de complex ori de câte ori este necesar; 
aa) face parte din echipa de intervenție în situații de urgență, în calitate de 

coordonator la nivelul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” 
Bârlad. 

 (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în 
condițiile legii. 

(4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu 
diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, 
cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu 
diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic 
și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor 
sociale. 

(5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției 
se face în condițiile legii. 
 

Art. 10 
Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și 

auxiliar 
(1) Personal de specialitate este: 
a) terapeut ocupațional (263419); 
b) instructor de educație; 
c) asistent social (263501) – cu fracțiune de normă pentru “SAPTF nr. 3-4”; 
d) psiholog (263411) – cu fracțiune de normă pentru “SAPTF nr. 3-4”; 
e) asistent medical (325901) – cu fracțiune de normă pentru “SAPTF nr. 3-4”; 
 (2) Atribuții ale personalului de specialitate: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament; 
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b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, 
identificării de resurse; 

c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
d) sesizează conducerii complexului situații care pun în pericol siguranța 

beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 
e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității 

serviciului și respectării legislației; 
g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții terapeut ocupațional: 
a) conștientizează rolul său în echipa pluridisciplinară și dezvoltă relații 

profesionale, de colaborare, pe orizontală și pe verticală; 
b) organizează activități de grup, în funcție de propunerile și preferințele 

personale ale copiilor beneficiari, stimulând libera exprimare a opiniei, contribuind la 
educarea spiritului de echipă, la promovarea întrajutorării și comunicării între copii; 

c) organizează și animă activitățile de timp liber (sportive, culturale, artistice, 
turistice, jocuri, informatică, dansuri etc.); 

d) descoperă și cultivă aptitudinile copiilor și efectuează diverse lucrări practice 
cu copii, potrivit aptitudinilor fiecăruia; 

e) realizează expoziții cu produsele realizate de către copii; 
f) organizează concursuri pe diverse teme pentru a stimula spiritul de competiție 

în rândul copiilor; 
g) încurajează copiii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i 

privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din instituție; 
h) respectă, în interacțiunea cu copilul, valorile de bază ale unei relații parentale 

de calitate: căldură și afecțiune, limite clare și bine precizate, răspuns imediat la 
nevoile copilului, sancționare educativă, constructivă a comportamentului 
inacceptabil al copilului, respect, deschidere și comunicare, recunoașterea calităților 
și a reușitelor, confidențialitate și încredere reciprocă; 

i) respectă demnitatea copilului și folosește formula de adresare preferată de 
copil; 

j) cunoaște particularitățile de vârstă, diferențele individuale de conduită și 
istoricul copiilor beneficiari, astfel încât să poată stabili o comunicare și o relaționare 
adecvată cu aceștia; 

k) abordează relațiile cu copiii sau cu grupul de copii în mod nediscriminatoriu, 
fără antipatii și favoritisme; trebuie să știe să-și controleze emoțiile în fața copilului; 
să observe, să recunoască și să încurajeze toate aspectele pozitive ale 
comportamentului copilului; să nu judece sau să eticheteze copilul; să fie capabil să 
negocieze și să ofere recompense copilului; să știe cum să formeze la copil simțul 
responsabilității, de asumare a consecințelor faptelor sale; să transmită copilului prin 
mesaje verbale și nonverbale că este permanent alături de el; să fie capabil să 
stabilească limite în relația cu copilul și cum să le facă acceptate de către acesta; 

l) manifestă preocupări în ceea ce privește formarea la copii a unor deprinderi de 
conduită civilizată, în dobândirea și consolidarea deprinderilor de viață independentă; 

m) își însușește și respectă legislația în vigoare cu privire la protecția copilului; 
n) este obligat să păstreze confidențialitatea în legătură cu situațiile, 

documentele și informațiile pe care le deține în scop profesional, cu respectarea 
legislației în vigoare, a metodologiilor și procedurilor de lucru; 

o) răspunde pentru calitatea, exactitatea și legalitatea documentelor realizate; 
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p) acționează în conformitate cu S.M.O. existente, asumându-și rolurile 
corespunzătoare; 

q) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
r) aduce la cunoștința conducerii complexului orice disfuncțiuni întâlnite care pot 

aduce prejudicii sănătății beneficiarilor serviciilor sociale; 
s) primește și soluționează și alte sarcini trasate prin dispoziție de conducerea 

instituției (prin modificarea fișei de post, la solicitarea șefului ierarhic superior), în 
limita competențelor profesionale pe care le are; 

t) îndeplinește sarcini/atribuții/responsabilități specifice postului în toate 
serviciile sociale din cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca 
Codreanu” Bârlad. 

Atribuții instructor de educație: 
a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile copilului identificând, 

semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea suspiciunilor 
sau acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a copilului în familie sau în situații în 
care sunt implicați alți membrii ai personalului din serviciu sau din alte instituții la 
care apelează familia copilului; 

b) însoțește familia și copilul în vizită efectuată înainte de luarea deciziei de 
admitere și informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce le 
revin pe perioada acordării serviciilor; 

c) acompaniază copilul în primele ore ale găzduirii astfel încât să faciliteze 
acestuia adaptarea în mediul instituțional; 

d) facilitează prezentarea și cunoașterea copiilor nou admiși în grupul de 
beneficiari existent; 

e) se preocupă de crearea unui climat de viață cât mai apropiat de cel familial 
împreună cu copii; 

f) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, 
asistent medical la elaborarea, implementarea și reevaluarea planului personalizat de 
protecție implicând în mod activ și pozitiv familia și tânărul, în vederea incluziunii 
sociale a acestuia; 

g) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, 
asistent medical la elaborarea, implementarea planului de servicii în vederea 
pregătirii încetării serviciilor pentru beneficiari, implicând activ și pozitiv familia 
copilului după caz; 

h) organizează și supraveghează programul de activități al copilului, respectând 
pe cât posibil, ritmul biologic al fiecărui beneficiar, fără a-i impune o activitate pe 
care copilul nu o dorește; 

i) întocmește, în colaborare cu beneficiarii, meniul săptămânal, ținând cont de 
preferințele acestora; 

j) apelează la sprijinul echipei pluridisciplinare (psiholog, asistent social, asistent 
medical) în vederea depășirii unor dificultăți de comunicare și adaptare; 

k) desfășoară, conform planificărilor săptămânale, următoarele tipuri de 
activități: activități de socializare, activități de formare a autonomiei personale și 
sociale, activități de abilitate manuală; 

l) desfășoară în funcție de grupa de copii repartizată, de personalitatea acestora, 
concomitent, mai multe categorii de sarcini pe următoarele planuri: 

În planul cunoașterii copiilor și a situației socio-familiale a acestora: 
a) studiază dosarul social și fișa medicală pentru cunoașterea stării sănătății 

copiilor din grupa repartizată; 
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b) studiază comportamentul copiilor pentru prevenirea diferitelor abateri 
comportamentale; 

c) întocmește, împreună cu ceilalți membri ai echipei,  programul de intervenție 
personalizat; 

d) ține legătura cu părinții copiilor și întocmește împreună cu aceștia și în 
colaborare cu asistentul social și psihologul, după caz, asistentul medical programul  
de vizită la domiciliul beneficiarilor; 

e) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale părinților 
pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

f) comunică cu familia copilului pentru reușita programului personalizat de 
intervenție; 

g) colaborează cu asistentul social, psihologul și asistentul medical în organizarea 
programelor de educare a părinților, ținând cont de legislația în vigoare și în funcție 
de nevoile identificate. 

În planul socializării și dezvoltării afective a copilului: 
a) desfășoară activități ludice, recreative, de ocupare a timpului liber, activități 

sportive, culturale, distractive; 
b) alternează activitățile astfel încât să acorde perioade de somn și odihnă; 
c) ajută părinții și copii să dezvolte relații pozitive cu ceilalți: cu părinții, cu alți 

adulți importanți pentru ei, cu copiii din "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin 
pentru părinți și copii" și din unitatea de învățământ pe care o frecventează, cu 
personalul din centru, și, după caz, cu alți profesioniști implicați în derularea planului 
de servicii; 

d) desfășoară activități de dezvoltare afectivă a copilului prin comunicare verbală 
și non-verbală, prin consiliere, activități de socializare și relaționare/evaluare 
pozitivă. 

În plan educativ cu caracter formativ-informativ: 
a) desfășoară activități de dezvoltare a autonomiei personale și sociale; 
b) desfășoară activități pentru abilitatea manuală și pentru formarea 

deprinderilor practice, abilități de abilitare motrică generală, activități de servire și 
autoservire, activități igienico-sanitare, personale și colective; 

c) desfășoară activități pentru cunoașterea mediului înconjurător și a vieții 
economico-sociale din comunitate; 

d) desfășoară activități pentru formarea autocontrolului, a autonomiei personale, 
a responsabilității; 

e) colaborează cu asistentul medical pentru alcătuirea unor programe de educație 
pentru sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a deprinderilor de 
igienă personală în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă); 

f) desfășoară activități de socializare și activități educative pentru adaptarea 
copiilor la viața socială și pentru formarea conduitei civilizate; 

g) pregătește integrarea profesională și socială a părinților și copilului prin 
organizarea unor vizite pentru cunoaștere a principalelor instituții ale comunității, îi 
ajută în vederea orientării către anumite profesii potrivit capacității și deprinderilor 
sale, studiilor sale, stimulează activitățile în comun ale copiilor din "Centrului de zi 
pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" cu ceilalți copii din comunitate. 

În plan administrativ:  
a) răspunde de necesarul pentru aprovizionarea cu cele necesare pentru 

amenajarea spațiilor în vederea creării unui climat familial; 
b) răspunde de necesarul de rechizite, materiale didactice și materiale destinate 

petrecerii timpului liber și a desfășurării în bune condiții a activităților din cluburi; 
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c) elaborează documente și materiale educative necesare desfășurării activităților 
planificate. 

În plan informativ: 
a) cunoașterea stadiilor de dezvoltare a copilului și a personalității lui din toate 

punctele de vedere; 
b) informarea în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile, ținând 

cont de evoluția cerințelor profesionale, de noua abordare a copilului în dificultate; 
c) participarea la cursuri de perfecționare, de pregătire complementară privind 

problematica protejării copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
d) cunoașterea reglementărilor juridice în domeniu; 
e) cunoașterea regulamentului de ordine interioară al complexului; 
f) înștiințează în timp util șeful de complex și coordonatorul  despre existența 

unor nereguli, dificultăți în activitatea instructiv-educativă; 
g) colaborează cu asistentul medical, administratorul și bucătarul pentru 

întocmirea meniurilor zilnice; 
h) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, protecție 

și înțelegere; 
i) respectă codul etic deontologic, păstrează confidențialitatea informațiilor 

obținute în exercitarea atribuțiilor de serviciu; 
j) verifică respectarea de către beneficiari a regulamentului de ordine interioară, 

făcându-le cunoscut, într-o formă accesibilă, drepturile, obligațiile și îndatoririle 
prevăzute de regulament; 

k) creează un mediu securizant, prevede și evită posibilele accidente prin 
îndepărtarea surselor posibile de pericol, pentru securitatea fizică și psihică a copiilor 
din mediul lor de activitate; 

l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 
lucrări personale; 

m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 
salariați; 

n) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
o) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
p) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
q) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 
Atribuții asistent social: 
a) identifică beneficiarii potențiali eligibili în funcție de criteriile de eligibilitate 

prevăzute de proiect (vârstă, grad de instruire școlară și pregătire profesională, 
situație școlară etc.); 

b) realizează evaluări psiho-sociale ale beneficiarilor pentru identificarea și 
definirea problemelor/nevoilor/dificultăților cu care se confruntă; 

c) participă la evaluarea abilităților de viață independentă a beneficiarilor alături 
de ceilalți specialiști; 

d) asistă beneficiarul în toate activitățile prevăzute pentru atingerea obiectivelor 
precizate în planul de intervenție și în cadrul convenției cu beneficiarul (participarea 
la un curs de calificare, găsirea unui loc de muncă, obținerea unor drepturi/acte, 
facilitarea accesului la unele servicii/instituții, acordarea de ajutoare materiale etc.); 

e) pregătește încheierea intervenției și a dezangajării față  de beneficiar 
împreună cu ceilalți membri ai echipei; 

f) identifică și contactează toate rudele tinerilor asistați,  realizează o evaluare a 
acestora analizând resursele familiei și posibilitățile de sprijinire a beneficiarului; 
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g) evaluează rezultatele intervențiilor întreprinse și gradul de atingere a 
obiectivelor stabilite pentru fiecare caz; 

h) în cazul neîndeplinirii obiectivelor analizează cauzele, propune reformularea 
acestora și identifică soluții și alternative pentru îndeplinirea obiectivelor din planul 
de intervenție; 

i) identifică și face propuneri privind necesarul de resurse materiale / financiare 
pentru desfășurarea activităților; 

j) face propuneri pentru acordarea, în situații speciale, a unor ajutoare materiale 
beneficiarilor; 

k) participă la realizarea unei baze de date cuprinzând informații legate de 
cazuri, rețeaua de sprijin din teritoriu etc.; 

l) achiziționează și distribuie ajutoarele materiale; 
m) identifică și contactează potențiali angajatori pentru integrarea în muncă a 

beneficiarilor și menține legătura cu aceștia în vederea urmăririi evoluției tinerilor la 
locul de muncă; 

n) ține evidența dosarelor individuale ale cazurilor, consemnează intervențiile 
întreprinse, precum și rezultatele acestora; 

o) monitorizează evoluția beneficiarilor pe o perioadă de 3-6 luni de la ieșirea din 
serviciu; 

p) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea 
strategiilor pe termen scurt ale instituției, în limitele respectării temeiului legal. 

Atribuții psiholog: 
a) aplică teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic, 

interpretează datele obținute și elaborează recomandările pe care le consideră 
necesare; 

b) stabilește etapele recuperării psihopedagogice, în funcție de obiectivele 
propuse pentru recuperarea beneficiarilor; 

c) stabilește psihodiagnosticul beneficiarilor și realizează examinările și evaluările 
psihologice ale beneficiarilor; 

d) colaborează cu ceilalți specialiști din serviciu pentru a stabili și a aplica planul 
terapeutic de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 

e) stabilește programul săptămânal de intervenție terapeutică (de socializare și 
integrare socială și de activități educaționale); 

f) stabilește, în funcție de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de 
lucru și programele de instruire a beneficiarilor; 

g) investighează și recomandă căile de soluționare ale problemelor psihologice ale 
beneficiarilor; 

h) îndrumă activitatea infirmierelor pentru a le integra în aplicarea planului 
terapeutic de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 

i) contribuie prin activitatea pe care o desfășoară la dezinstituționalizarea 
persoanelor din instituție; 

j) asigură consilierea de specialitate a personalului din instituție; 
k) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea 

strategiilor pe termen scurt ale instituției în limitele respectării temeiului legal. 
Atribuții asistent medical 
a) asigură înregistrarea corectă a datelor în evidențele primare (registrul de 

consultații, registrul de boli cronice și infecțioase, registrul de catagrafie a vaccinării, 
registrul de tratamente); 

b) recunoaște și identifică grupele de risc și problemele de sănătate ale 
beneficiarilor;  
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c) depistează precoce îmbolnăvirile, urmărește evoluția bolii, efectuează 
tratamentul sau supraveghează respectarea tratamentului și a regimului igieno-
dietetic prescris de medic; 

d) semnalează, în scris, cazurile deosebite la beneficiari, le analizează împreună 
cu medicul și stabilește modul de intervenție; 

e) efectuează tratamentele, imunizările și testările biologice conform prescripției 
medicale; 

f) intervine în situații de urgență, indiferent de locul și situația în care se 
găsește; 

g) întocmește situațiile lunare, trimestriale și anuale privind situația gravidelor, 
completează caietul și registrul gravidei; 

h) ține evidența sortimentală și cantitativă a materialelor sanitare și 
medicamentelor; 

i) întocmește evidențele, prelucrează datele statistice și le comunică periodic 
CAS și DSP; 

j) supraveghează sterilizarea, respectiv colectarea materialului și 
instrumentarului de unică folosință utilizat și se asigură de depozitarea acestora în 
vederea distrugerii; 

k) organizează și desfășoară programe de educație pentru sănătate, activități de 
consiliere, lecții educative și demonstrații practice pentru beneficiari; 

l) acordă o atenție deosebită categoriilor de beneficiari cu nevoi speciale, 
predispuși la risc; 

m) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea 
strategiilor pe termen scurt ale serviciului, în limitele respectării temeiului legal. 

 
Art. 11 
Personalul administrativ, gospodărie, întreținere reparații, deservire 
Personalului administrativ gospodărie, întreținere-reparații, deservire asigură 

activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții, deservind 
întreg Complexul de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, din care 
face parte “SAPTF nr. 3-4” și este format din: 

a) referent de specialitate – administrator (212014); 
b) magaziner (732102); 
c) șofer (8322); 
d) muncitor calificat – fochist (818206); 
e) muncitor calificat – tâmplar (75); 
f) muncitor calificat – bucătar (5120); 
g) paznic (962907). 
 Atribuții referent de specialitate – administrator: 
a) asigură gestionarea tuturor materialelor și bunurilor aflate în evidența 

complexului și administrează  mijloacele fixe și obiectele de inventar din unitate; 
b) realizează operațiunile financiare și evidența contabilă; 
c) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a unității; 
d) răspunde de conservarea și manipularea corespunzătoare a bunurilor și ținerea 

evidenței la depozite și  la locurile de folosință; 
e) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; 
f) promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția O.N.U., cu privire 

la drepturile copilului,  în activitățile de serviciu pe care le desfășoară; 
g) distribuirea, recepția și gestionarea alimentelor în cadrul complexului; 
h) asigură confidențialitatea și etica profesională; 
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i) organizează, conform dispozițiilor legale, circuitul actelor justificative al 
documentelor contabile și înregistrarea lor în mod cronologic și sistematic în evidența 
contabilă sintetică și analitică; 

j) clasează și păstrează toate actele justificative de cheltuieli, documentele 
contabile, fișele, balanțele de verificare etc.; 

k) se îngrijește de aprovizionarea unității cu: mobilier, utilaje, aparatură, 
materiale, echipament, alimente etc.; 

l) răspunde de depozitarea și conservarea în cele mai bune condiții a tuturor 
produselor pe care le are în gestiune; 

m) ține la zi evidența obiectelor de inventar date în folosință; 
n) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează la 

termenele și în condițiile stabilite de normele în vigoare; 
o) separă documentele destinate evidenței contabile (note recepție, bonuri de 

consum, bonuri de transfer), în vederea întocmirii ritmice a evidenței contabile 
lunare; 

p) răspunde direct de asigurarea securității magaziilor și depozitelor pe care le 
are în primire; 

q) are datoria de a anunța orice neregulă apărută în gestiunea unității; 
r) asigură ordinea, curățenia, aerisirea în spațiile de depozitare; 
s) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării 

securității în muncă; 
t) centralizează lunar bonurile de consum, notele de recepție, bonurile de 

transfer, foile de alimente emise în luna respectivă; 
u) ține evidența analitică a contului 01 „mijloace fixe”, înregistrează mișcările de 

mijloace fixe și obiecte de inventar în cadrul complexului; 
v) ține evidența analitică a conturilor 603 și 602 – obiecte de inventar în folosință; 
w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de casare 

și înlocuire; 
x) răspunde de păstrarea și circuitul documentelor, confidențialitatea de serviciu; 
y) răspunde de buna organizare a operațiunilor de igienizare anuală, 

preocupându-se de aprovizionarea din timp cu materiale necesare; 
z) organizează păstrarea în bune condiții a arhivei unității; 
aa) asigură întreținerea clădirilor, instalațiilor, inventarului unității; 
bb) face lunar, la termenele stabilite, punctajul cu contabilitatea generală din 

cadrul DGASPC Vaslui, în ceea ce privește stocurile și consumurile; 
cc) are datoria să cunoască toate numerele de telefon utile și să sesizeze cu 

promptitudine organele în drept, în caz de necesitate și în primul rând șeful de 
complex; 

dd) se îngrijește de procurarea și păstrarea documentelor privind legislația 
financiar – contabilă a complexului, decrete, hotărâri, ordine, regulamente, 
instrucțiuni etc; 

ee) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
ff) cunoaște și respectă Metodologia de Organizare și Funcționare a serviciului; 
gg) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția 

muncii; 
hh) participă la toate ședințele de instruire pe linie de protecția muncii, situații de 

urgență sau alte acțiuni generale ale instituției; 
ii) efectuează controlul medical periodic conform Ord. M.S. 761/2001; 
jj) respectă normele igienico-sanitare; 
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kk) înștiințează în timp util șeful ierarhic despre existența unor nereguli sau 
dificultăți pe care le întâmpină; 

ll) îndeplinește și alte atribuții dispuse de șefii ierarhici, în condițiile legii; 
mm) comunică zilnic și i se stabilesc prioritățile în ceea ce privește nevoile de 

aprovizionare; 
nn) respectă normele de funcționare și utilizare prevăzute pentru echipamentele 

folosite; 
oo) asigură menținerea și utilizarea în condiții adecvate a obiectelor / bunurilor 

existente în instituție; 
pp) răspunde de informarea imediată a persoanelor responsabile privind orice 

defecțiune în funcționare a echipamentului cu care își desfășoară activitatea; 
qq) analizează zilnic, la preluarea schimbului, starea de funcționare a mașinilor și 

utilajelor din dotare; 
rr) răspunde de aplicarea metodologiei de intervenție a instrumentelor de lucru în 

conformitate cu standardele de calitate; 
ss) respectă programul de lucru stabilit prin normele interne. 
Atribuții magaziner: 
a) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a complexului; 
b) se îngrijește de aprovizionarea complexului cu mobilier, utilaje, aparatură, 

materiale și alimente necesare hranei beneficiarilor; 
c) primește pe baza actelor legale și în prezența comisiei de recepție, produse 

alimentare, rechizite, materiale de reparație și igienice, echipamente pe care le 
gestionează conform normelor în vigoare; 

d) răspunde de depozitarea și conservarea, în cele mai bune condiții, a tuturor 
produselor și materialelor din gestiune; 

e) informează șeful de complex privind stocul de produse aflate în magazie și 
întocmește necesarul de echipamente, materiale și alte produse de ordin igienico-
sanitar în vederea aprovizionării; 

f) se preocupă de depozitarea și predarea ambalajelor în mod ritmic pentru a 
evita blocarea spațiilor pe perioade mari; 

g) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează, la 
termenele și în condițiile stabilite de normandele în vigoare; 

h) asigură securitatea magaziilor și depozitelor pe care le are în primire; 
i) semnalează orice neregulă ivită în gestiunea complexului; 
j) eliberează operativ materialele solicitate de angajații și rezidenții 

complexului, pe bază de semnătura; 
k) respectă evidența materialelor și echipamentelor aflate în gestiune pe mărimi, 

sortimente și prețuri, conform facturii; 
l) administrează mijloacele fixe și obiectele de inventar ale instituției asigurând 

întreținerea și buna funcționare a lor pe care le repartizează pe subgestiuni și ține 
evidența acestora; 

m) răspunde de asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a 
alimentelor depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

n) întocmește necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și 
trimestrial la solicitarea serviciului aprovizionare; 

o) operează în stoc mișcările de marfă; 
p) păstrează documentele justificative legate de stocuri; 
q) efectuează lunar inventarul stocului de marfă ; 
r) participă activ la operațiunile de încărcare/descărcare a mărfii la/din magazia 

unității; 
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s) raportează superiorului ierarhic orice neconcordanță între stocul fizic și cel 
scriptic; 

t) respectă legislația de gestiune a stocurilor; 
u) întocmește foaia zilnică de alimente, în trei exemplare, pe baza meniului 

săptămânal și o prezintă șefului de complex în timp util, asigurându-se de 
corectitudinea acesteia, după care se va afișa un exemplar la bucătărie; 

v) răspunde de buna funcționare a bucătăriei urmărind utilizarea rațională a 
combustibilului, energiei electrice și apă; 

w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de 
înlocuire a bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare); 

x) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

y) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării 
securității muncii; 

z) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
aa) întocmește graficul de lucru pentru salariații din subordine; 
bb) organizează inventarierea valorilor materiale și bănești din complex; 
cc) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a 

complexului; 
dd) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
ee) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și 

promovarea drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 
ff) cunoaște ROF, NIF a instituției. 

  Atribuții șofer: 
a) are în folosință autovehiculul din dotare și piesele de schimb; 
b) răspunde de reparații și de menținerea în stare de funcționare a 

autovehiculului; 
c) asigură în fiecare zi alimentarea acestuia și securitatea acestuia pe timpul 

staționării; 
d) întocmește referate privind aprovizionarea cu piese de schimb, carburanți, 

lubrifianți și se ocupă de aprovizionarea acestora; 
e) justifică consumul de piese de schimb, carburanți și lubrefianți pe baza 

referatelor și foilor de parcurs confirmate de șeful de complex sau de altă persoană 
desemnată în acest scop; 

f) execută transporturile locale și în afară localității pe baza comenzilor primite, 
asigurând în permanență aprovizionarea cu alimente și alte materiale necesare 
unității; 

g) asigură transportul copiilor la diferite instituții; 
h) asigură transportul legal și securitatea produselor transportate; 
i) având în vedere mânuirea produselor alimentare, va efectua periodic analizele 

medicale impuse de normele de igienă; 
j) gestionează bonurile de carburant și face justificările lor decadal; 
k) participă la ședințele de instruire și are obligația de a cunoaște și respecta cu 

strictețe normele de securitate și protecție a muncii și în special cele privind 
circulația pe drumurile publice; 

l) informează șeful ierarhic superior cu toate neregulile ivite pe timpul 
serviciului, cât și cu modalitatea efectuării transporturilor; 

m) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 
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n) întreține relații de colaborare cu personalul complexului având o atitudine 
principială; 

o) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a 
complexului; 

p) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
q) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și 

promovarea drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 
r) Cunoaște ROF, NIF a instituției. 
Atribuții muncitor calificat fochist: 
a) răspunde de siguranță fizică și psihică a beneficiarilor complexului; 
b) se îngrijește de repararea și menținerea în stare de funcționare a centralei 

termice și a instalației de încălzire; 
c) răspunde de distribuirea apei calde, conform programului stabilit și ori de câte 

ori este nevoie; 
d) răspunde de supravegherea funcționarii în bune condiții a instalației de 

încălzire; 
e) verifică zilnic instalațiile de încălzire și prezintă șefului de complex, 

administratorului orice neregulă și defecțiune pe care o sesizează; 
f) verifică instalațiile de apă caldă și rece, starea de funcționare a grupurilor 

sanitare și remediază defecțiunile apărute la acestea; 
g) gestionează și răspunde de bună funcționare a tuturor instalațiilor mecanice; 
h) întocmește necesarul cu materiale pentru reparații și întreținere a tuturor 

instalațiilor de care răspunde și îl aduce la cunoștință șefului de complex; 
i) intervine în caz de avarii, pentru remedierea lor operativă indiferent dacă 

acestea se produc în timpul serviciului sau în afară lui; 
j) răspunde de toate obiectele materiale din fișa de inventar; 
k) răspunde de dotarea și funcționarea tuturor mijloacelor de stingere a 

incendiilor; 
l) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
m) răspunde de toate acțiunile coordonate de conducere și respectă cu strictețe 

programul stabilit; 
n) participă la toate ședințele de instructaj pe linie de protecție a muncii și 

normele PSI; 
o) participă alături de întregul personal al Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, la diferite  activități gospodărești; 
p) în perioada iernii va lua măsuri de protejare a instalației de încălzire contra 

înghețului; 
q) asigură curățenia la locul de muncă, în incinta centralei termice și pe terenul 

aferent acesteia; 
r) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți 

salariați; 
s) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
t) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului  superior al copilului; 
u) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adoptă un 

comportament, de grijă, protective și înțelegere. 
Atribuții muncitor calificat tâmplar: 
a) repară sau înlocuiește mecanisme și /sau piese de lemn, utilizând adeziv, 

unelte de mână sau electrice; 
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a) cunoaște operațiile de încleiere, șlefuire și finisare a lemnului; 
b) solicită conducerii pe bază de referat materialele necesare desfășurării 

activității; 
c) utilizează potrivit instrucțiunilor substanțele periculoase, instalațiile, utilajele, 

aparatura și  echipamentele de lucru; 
d) răspunde de curățenia spațiului de lucru; 
e) răspunde de buna funcționare și întreținere a utilajelor din dotare. 
Atribuții muncitor calificat bucătar: 
a) se asigură de calitatea hranei și a alimentelor folosite, de respectarea 

normelor igienice de preparare; 
b) proporționează cantitatea de alimente în funcție de necesarul nutritiv și caloric 

al copiilor, de vârstă, de starea de sănătate, conform foilor de alimente; 
c) colaborează cu asistentul medical, instructorul de educație și magazinerul 

pentru întocmirea meniurilor zilnice; 
d) colaborează cu asistentul medical și magazinerul pentru întocmirea foilor de 

alimente; 
e) asigură îngrijirea și curățenia mobilierului, a veselei, tacâmurilor, vaselor și 

utilajelor folosite în activitate; 
f) respectă instrucțiunile de folosire a aparaturii pe care o folosește, în vederea 

prevenirii deteriorării acesteia și a prevenirii oricăror incidente; 
g) efectuează examenul medical periodic, respectă regulile de igienă individuală 

și colectivă impuse de normativele de lucru din blocul alimentar; 
h) nu permite persoanelor străine să intre în incinta spațiului de păstrare și 

pregătire a hranei; 
i) pregătește conservele pentru iarnă și participă la depozitarea lor în bune 

condiții; 
j) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
k) răspunde de bunurile materiale aflate pe fișa de inventar; 
l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 

salariați; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
o) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adopta un 

comportament, de grijă, protective și înțelegere. 
Atribuții paznic: 
a) să cunoască locurile și punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru 

a preveni producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii în cadrul instituției; 
b) să aducă imediat la cunoștință șefului ierarhic și conducerea DGASPC Vaslui 

despre producerea oricărui eveniment în timpul executării serviciului și despre 
măsurile luate; 

c) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
d) să ia primele măsuri pentru limitarea consecințelor în caz de avarii la instalații, 

conducte sau rezervoare de apă, combustibili ori alte substanțe chimice, la rețelele 
electrice sau telefonice și în orice alte împrejurări care sunt de natură să producă 
pagube, să aducă de îndată la cunoștință șefului ierarhic, conducerii DGASPC Vaslui și 
a celor în drept, asemenea evenimente; 
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e) să ia imediat măsuri în caz de incendii, de stingere și de salvare a persoanelor, 
a bunurilor și a valorilor, să sesizeze pompierii militari și să anunțe conducerea 
DGASPC Vaslui și poliția; 

f) să ia primele măsuri pentru salvarea persoanelor și de evacuare a bunurilor și a 
valorilor în caz de dezastre; 

g) să sesizeze poliția în legătură cu orice fapta de natură a prejudicia patrimoniul 
unității și să-și dea concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce revin poliției pentru 
prinderea infractorilor; 

h) să poarte uniformă, ecusonul și însemnele distinctive numai în timpul 
serviciului; 

i) să nu se prezinte la serviciu sub influență băuturilor alcoolice, să nu consume 
astfel de băuturi în  timpul serviciului și cu 8 ore înainte de intrarea în serviciu; 

j) să interzică accesul oricărei persoane străine în complex/centru, în afară 
orelor stabilite în program, cu  excepția personalului complexului /centrului și a 
persoanelor autorizate; 

k) întocmește procesul verbal de desfășurare a activității, în caz de nereguli va 
raporta toate constatările, în  scris, șefului de complex; 

l) să nu absenteze fără motive temeinice și fără să anunțe conducerea despre 
această; 

m) să execute întocmai dispozițiile șefilor ierarhici, cu excepția celor vădit 
nelegale; 

n) să respecte consemnul general și particular al postului; 
o) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți 

salariați; 
p) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
q) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al beneficiarului; 
r) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adopta un 

comportament de grijă, protecție și  înțelegere; 
s) participă la toate acțiunile de instruire și perfecționare; 
t) cunoaște și respectă ROF, RI. 
Art. 12 
Finanțarea serviciului 
(1) În estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, serviciul are în vedere 

asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul 
standardelor minime de calitate aplicabile. 

(2) Finanțarea cheltuielilor serviciului se asigură, în condițiile legii, din 
următoarele surse: 

a) contribuţia persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; 
b) bugetul local al județului Vaslui; 
c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori 

juridice din țară și din străinătate; 
d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; 
e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 
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     Anexa nr. 6  
la Hotărârea nr. 86/2022 

 
 

REGULAMENT 
de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare “Casa cu grădină” 

din cadrul Complexului de Servicii Comunitare „Neculai Roșca Codreanu” Bârlad 
 

Art. 1 
Definiție 
(1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului 

social “Casa cu grădină”, aprobat prin hotărâre a Consiliului Județean Vaslui,  în vederea 
asigurării funcționării acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și 
a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, 
serviciile oferite etc. 

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele 
beneficiare, cât și pentru angajații serviciului și, după caz, pentru membrii familiei 
beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali. 
 

Art. 2 
Identificarea serviciului social 
Serviciul social “Casa cu grădină” din cadrul  Complexului de Servicii Comunitare  

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad”, cu sediul în mun. Bârlad, B-dul Epureanu, nr. 7, jud. 
Vaslui, licență de funcționare seria LF nr. 000458, cod Serviciu Social 8790 CR-C-I, înființat 
și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului 
Vaslui, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr. 003477, data eliberării 
28.08.2017, pe perioadă nedeterminată, cu sediul în Vaslui, Șoseaua Națională Vaslui-Iași, 
nr. 1, jud. Vaslui. 
 

Art. 3 
Scopul serviciului social 
Scopul serviciului social “Casa cu grădină” are drept scop asigurarea accesului 

copiilor/tinerilor pe o perioadă determinată la găzduire, îngrijire/reabilitare, educație non 
formală și informală, pregătire în vederea integrării familiale și socio-profesionale. 

 
Art. 4 
Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare 
(1) Serviciul social “Casa cu grădină” din cadrul  Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general 
de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistenței sociale nr. 
292/2011, cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protecția și 
promovarea drepturilor copilului, republicată, cu modificările și completările ulterioare, 
Legea nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, 
republicată, cu modificările și completările ulterioare, precum și a altor acte normative 
secundare aplicabile domeniului. 

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019, publicat în Monitorul 
Oficial al României, Partea I, nr. 102 din 11 februarie 2019, Secțiunea I Standarde minime 
de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidențiale pentru 
copilul separat temporar sau definitiv de părinții săi. 

http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/210628
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(3) Serviciul social “Casa cu grădină” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean 
Vaslui nr. 113/2004 privind reorganizarea serviciilor de tip rezidențial și a serviciilor de zi și 
funcționează în actuala structură în subordinea Complexului de Servicii Comunitare “Neculai 
Roșca Codreanu” Bârlad – Serviciul alternativ de protecție de tip familial din cadrul Direcției 
Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui în baza Hotărârii Consiliului 
Județean Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea reorganizării unor complexe de servicii 
comunitare din structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui 
și a regulamentelor de organizare și funcționare a acestora.       

Art. 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social ”Casa cu grădină” se organizează și funcționează cu respectarea 

principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a 
principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația 
specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale 
în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate 
aplicabile. 

(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul ”Casa cu 
grădină” sunt următoarele: 

a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește 

egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și 
demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la 
persoanele beneficiare; 

c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea 

drepturilor lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în 

unitate a unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-

se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate 
de exercițiu; 

h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, 
după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane fată de care 
acesta a dezvoltat legături de atașament; 

i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 
j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; 
k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, 

după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza 
potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; 

l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active 
a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; 

m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipa pluridisciplinare; 
n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; 
o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea 

propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de 
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; 

p) colaborarea serviciului cu serviciul public de asistență socială; 
q) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil. 
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Art. 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în serviciul social “Casa cu grădină”  sunt: 
a) copii și tineri cu vârsta cuprinsă între 8 și 26 de ani, cu sau fără dizabilități, separați 

temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii măsurii plasamentului; 
b) familiile copiilor și tinerilor cu vârsta cuprinsă între 8 și 26 de ani, cu sau fără 

dizabilități, separați temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii măsurii 
plasamentului. 

(2) Condițiile de acces/admitere în serviciu sunt următoarele: 
a) admiterea în cadrul serviciului social “Casa cu grădină” se face în baza măsurii de 

plasament în regim de urgența dispusă de către directorul general al DGASPC Vaslui/pe cale 
de ordonanță președințială sau în baza măsurii de plasament decisă de către instanța 
judecătorească/comisia pentru protecția copilului.  

b) acte necesare la dosarul personal al beneficiarului:  
1. dispoziția directorului DGASPC Vaslui/ordonanță președințială privind 

instituirea/încetarea plasamentului în regim de urgență sau, după caz, hotărârea 
comisiei pentru protecția copilului sau a instanței de judecată privind 
instituirea/încetarea măsurii de protecție 

2. copia certificatului de naștere al copilului și, după caz, a cărții de identitate a 
acestuia; 

3. copii ale actelor de stare civilă ale părinților; 
4. documentul care consemnează opinia copilului cu privire la stabilirea măsurii de 

protecție, pentru copilul care a împlinit vârsta de 10 ani; 
5. planul de acomodare a copilului; 
6. planul individualizat de protecție al copilului; 
7. fișa de evaluare socială a copilului; 
8. fișa de evaluare medicală a copilului; 
9. fișa de evaluare psihologică a copilului; 
10. fișa de evaluare educațională a copilului; 
11. rapoartele periodice privind verificarea împrejurărilor care au stat la baza stabilirii 

măsurilor de protecție specială; 
12. rapoartele trimestriale privind evoluția dezvoltării fizice, mentale, spirituale, morale 

sau sociale a copilului și a modului în care acesta este îngrijit; 
13. contractul de furnizare servicii încheiat, după caz, cu părinții copilului sau cu copilul 

după împlinirea vârstei de 16 ani. 
14. alte documente relevante pentru situația și evoluția copilului în serviciu. 
c) criterii de admitere în cadrul “Casa cu grădină”: copii încadrași într-o categorie de 

persoană cu handicap. 
  (3) Condiții de încetare a serviciilor: înlocuirea măsurii de protecție specială cu o măsură 
într-un alt tip serviciu; reintegrarea în familia biologică; adopție internă; încetarea măsurii 
de protecție specială, în condițiile legii.  

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de “Casa cu grădină” au 
următoarele drepturi: 

a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de 
rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; 

b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv 
la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; 

c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; 
d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin 

condițiile care au generat situația de dificultate; 
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e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de 
exercițiu; 

f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; 
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane 

cu dizabilități. 
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de “Casa cu grădină” au 

următoarele obligații: 
a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, 

medicală și economică; 
b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare 

a serviciilor sociale; 
c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale 

furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 
d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 
e) să respecte prevederile prezentului regulament. 

 
  Art. 7 

Activități și funcții 
Principalele funcții ale serviciului social “Casa cu grădină” sunt următoarele: 
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea 

următoarelor activități: 
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana 

beneficiară; 
2. găzduire, pe perioada menținerii active a măsurii de protecție specială; 
3. hrană, pe perioada menținerii active a măsurii de protecție specială – asigură copiilor 

o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de 
vârstă, nevoile, preferințele acestora, problemele lor de sănătate, în conformitate cu 
legislația în vigoare; 

4. îngrijire personală – asigură suport informal și ajutor (la copiii de vârstă mică) pentru 
realizarea igienei personale, îmbrăcare, dezbrăcare, igienă intimă, precum și ajutor pentru 
servirea hranei în condiții adecvate, sprijinind dezvoltarea deprinderilor de viață 
independentă; 

5. curățenie – îngrijirea spațiilor de locuit – asigurarea curățeniei zilnice, condițiilor de 
locuit igienice și primitoare; asigură copiilor condiții de locuit de bună calitate, decente și 
asemănătoare mediului familial; asigură copiilor spații igienico-sanitare suficiente, 
amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor copiilor; 

6. asistență medicală și supravegherea stării de sănătate – asistență medicală, 
recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; acordă sprijin în 
administrarea tratamentelor medicale prescrise, desfășoară activități de educație sanitară, 
sprijină beneficiarul la efectuarea controalelor medicale necesare, asigură condițiile 
necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de 
sănătate ale fiecărui copil, precum și măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor 
nevoi, igienă personală, supravegherea și menținerea stării de sănătate; acordă copiilor 
primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente, administrarea medicamentelor în cadrul 
serviciului prin personalul de specialitate, medicația cronică în concordanță cu diagnosticul 
și recomandările medicului specialist; 

7. educare – asigură accesul beneficiarilor la educație, informare, cultură; asigură 
educația informală și non-formală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și 
deprinderilor necesare dobândirii autonomiei conform vârstei și integrării sociale; sprijină și 
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promovează, prin materiale și mijloace corespunzătoare, educația copiilor, cu prioritate în 
unități de învățământ din comunitate;  

8. dezvoltare abilități de viață independentă – asigură socializarea beneficiarilor, 
dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; asigură climatul favorabil dezvoltării personalității 
copiilor; asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe 
individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor tor; 

9. consiliere și asistență psiho-socială și suport emoțional – oferă copiilor și familiei 
acestuia sprijin concret și încurajează menținerea legăturilor cu părinții, familia extinsă și 
alte persoane importante sau apropiate față de ei; consiliază și aplică măsuri de protejare 
a copiilor în orice formă de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament 
inuman sau degradant; evaluare inițială, detaliată, menținerea relației cu familia și alții 
semnificativi, reevaluare psihologică, socială, medicală și educațională; 

10. supraveghere – asigură pază și securitatea beneficiarilor; asigura măsuri de siguranță 
și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției copiilor, personalului și a 
vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător; 

11. reintegrare familială și comunitară, inserție și reinserție socială – contribuie la 
realizarea obiectivelor cuprinse în planul individualizat de protecție; urmărește modalitățile 
concrete de punere în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția 
beneficiarilor în cadrul serviciului; formulează propuneri vizând completarea sau 
modificarea planului individualizat de protecție sau îmbunătățirea calității îngrijirii 
acordate; asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin 
dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru 
reintegrarea sau integrarea familială și/sau socioprofesionala; 

12. socializare și activități culturale – asigură copiilor oportunități multiple de petrecere 
a timpului liber, de recreere socializare, care contribuie la dezvoltarea fizică, cognitivă, 
socială și emoțională a copiilor; asigură accesul/condițiile pentru toți copiii aflați în 
protecție pentru ca aceștia să poată contacta/implica în viață for persoane, instituții, 
asociații sau servicii din comunitate, conform legii și reglementărilor interne; 

13. reabilitarea copilului victimă a exploatării, traficului – asigură copiilor elaborarea și 
implementarea programului personalizat de consiliere și/sau psihoterapie pentru copil, care 
este parte integrantă a planului individualizat de protecție.  

b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și 
publicului larg despre domeniul de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 

1. asigură consilierea și informarea familiilor (biologice și substitut/AMP) precum și a 
beneficiarilor privind problematica socială, probleme de familie, psihologice, serviciile 
oferite etc 

2. efectuează demersuri către DGASPC Vaslui pentru a dezvoltă parteneriate și 
colaborează cu organizații non-guvernamentale, instituții și alți reprezentanți ai societății 
civile, în condițiile legii, în vederea diversificării și îmbunătățirii activității;  

3. intervine în sensibilizarea comunității la nevoile specifice beneficiarilor, fără a 
încalcă dreptul acestora la intimitate și confidențialitate 

4. promovează serviciul în comunitate prin distribuire de pliante și broșuri despre 
misiunea și serviciile oferite, cu respectare dreptului la intimitate și confidențialitate; 

5. organizează acțiuni în comunitate în vederea relaționării copiilor cu persoane din 
mediul exterior instituției, după caz, cu respectare dreptului la intimitate și 
confidențialitate; 

6. sprijină și încurajează voluntariatul în activitățile cu beneficiarii, cu respectarea 
dreptului la intimitate și confidențialitate; 

7. facilitează frecventarea de către copii a instituțiilor de învățământ din comunitate cu 
asigurarea securității acestora; 
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8. înlesnește participarea familiei, colegilor și a prietenilor la evenimente importante 
din viața beneficiarilor, cu respectarea dreptului la intimitate și confidențialitate; 

9. elaborează misiunea, ghidul beneficiarului, ghidul de prezentare a centrului, 
proiectul instituțional, rapoarte de activitate etc. 

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de 
promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate 
în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, 
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activității: 

1. întocmirea documentației în vederea obținerii actelor de identitate – dacă se constată 
că un copil este lipsit de elementele constitutive ale identității sale, serviciul este obligat 
să ia de urgență toate măsurile necesare în vederea stabilirii/restabilirii identității sale; 

2. identificarea familiei, a familiei extinse și altor persoane importante din viață 
copilului și facilitarea menținerii relațiilor copilului cu aceștia, dacă nu sunt implicați în 
victimizarea copilului; copilul care a fort separat de ambii părinți sau de unul dintre aceștia 
printr-o măsură dispusă în condițiile legii are dreptul de a menține relații personale, în 
condițiile legii; 

3. consilierea părinților și colaborarea cu autoritățile locale și ONG-uri în vederea 
ameliorării condițiilor care au determinat separarea și realizarea demersurilor legale pentru 
reîntoarcerea copilului în cel mai scurt timp alături de părinții săi sau identificarea unei 
măsuri de protecție de tip familial sau alternative; 

4. informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor; 
5. cunoașterea de către personal a modalităților de abordare și relaționare cu copiii 

beneficiari, în funcție de situațiile particulare în care aceștia se află; 
6. serviciul dispune de proceduri și reguli care respectă drepturile copiilor; 
7. asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la 

serviciile primite;  
8. asigură evidența evenimentelor deosebite care afectează beneficiarii și intervine în 

toate cazurile semnalate. 
d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a 

serviciilor; 
2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate prin chestionare completate de 

copii/reprezentanți legali, personal, interviuri, vizite de coordonare, verificări efectuate de 
servicii specializate din DGASPC Vaslui sau instituții de control; 

3. participarea beneficiarilor: implicarea activă a beneficiarilor și a familiilor acestora 
în planificarea, acordarea și evaluarea serviciilor sociale (chestionare, discuții de grup și 
individuale, Consiliul copiilor); 

4. asigurarea, fără niciun fel de discriminare, a unor servicii sociale eficace, accesibile, 
comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale beneficiarului; 

5. informarea copiilor beneficiari/aparținătorilor asupra modalității de formulare a 
eventualelor sesizări/reclamații; 

6. încurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilității și continuității 
serviciilor sociale, promovarea dezvoltării serviciilor sociale de proximitate/comunitare și a 
integrării acestora cu serviciile de sănătate, educație și alte servicii de interes general. 

e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin 
realizarea următoarelor activități: 

1. gestionarea eficientă a resurselor umane, tehnice și informaționale; 
2. recrutarea și angajarea personalului calificat, cu abilități empatice și de comunicare 

cu copiii, în conformitate cu legislația în vigoare, ca urmare a nevoilor identificate și 
posturilor vacanțe, în scopul îndeplinirii misiunii centrului în condiții optime (recrutarea se 
realizează de către DGASPC Vaslui); 
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3.  respectarea și îndeplinirea de către personalul serviciului a atribuțiilor și 
responsabilităților din fișele de post și a sarcinilor trasate de către conducere; 

4. revizuirea fișelor de post în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective; 
5. asigurarea numărului și structurii de personal adecvate nevoilor și asigurării 

continuității în îngrijire și educație pentru beneficiari; 
6. reevaluări anuale a performanțelor profesionale; 
7. dezvoltarea resurselor umane implicate în acordarea serviciilor sociale și 

îmbunătățirea condițiilor de muncă – recrutarea de personal calificat și asigurarea formării 
continue a acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea condițiilor de lucru adecvate și a 
echipamentelor specifice activităților derulate, asigurarea sănătății și securității la locul de 
muncă; 

8. identificarea și asigurarea de surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin 
mobilizarea resurselor comunitare pentru asigurarea derulării activităților serviciului; 

9. supervizarea permanentă a modalității de utilizare a fondurilor alocate. 
 
Art. 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 
(1) Serviciul social  “Casa cu grădină”  funcționează cu un număr de 9 posturi conform 

prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea 
reorganizării unor complexe de servicii comunitare din structura Direcţiei Generale de 
Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui, și a regulamentelor de organizare și 
funcționare a acestora, astfel:  

a) personal de conducere: șef complex și coordonator personal de specialitate, care 
deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 
9 posturi; 

c) echipa pluridisciplinară – 11 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

d) cabinet medical – 5 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare 
“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

e) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere – reparații, deservire: 14 
posturi, care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” 
Bârlad; 

f) voluntari: în conformitate cu solicitările de voluntariat în condițiile legii. 
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 (raportul este calculat și cu alte categorii de 

salariați din cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad).  
 
Art. 9 
Personalul de conducere 
(1) Personalul de conducere deservește întreg Complexul de Servicii Comunitare “Neculai 

Roșca Codreanu” Bârlad din care face parte “Casa cu grădină” și este format din: 
a) șef  complex; 
b) coordonator personal de specialitate. 
(2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: 
a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul 

serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își 
îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din 
domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii 
sociale; 



Pag. 8 of 23 

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și 
perfecționare; 

d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale 
societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a 
instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor 
mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; 

e) întocmește raportul anual de activitate; 
f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului; 
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a 

numărului de personal; 
h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii serviciului în comunitate; 
i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la 

încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 
j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și 

dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea 
acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 

k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a 
regulamentului de organizare și funcționare; 

l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu 
autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, 
precum și în justiție; 

m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC Vaslui,  serviciul public 
de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice 
locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; 

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și 
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; 
p) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții  specifice șef complex: 
a) asigură informarea permanentă a șefilor superiori în legătură cu problemele 

Complexului; 
b) urmărește respectarea normelor de muncă, conduită și disciplină administrativă de 

către personalul din subordine; 
c) urmărește cunoașterea legislației aplicabile activității Complexului de către 

personalul din subordine și acționează pentru respectarea acesteia; 
d) înaintează DGASPC Vaslui propuneri pentru operarea de modificări în structura 

Complexului în corelație cu atribuțiile specifice, volumul și complexitatea activităților 
profesionale; 

e) repartizează spre rezolvare angajaților Complexului corespondența primită cu 
rezoluția Directorului general, a Directorului general adjunct sau a Directorului executiv; 

f) urmărește și controlează ca lucrările și propunerile formulate de angajații 
Complexului să îndeplinească elementele de legalitate ale actelor normative care stau la 
baza elaborării acestora; 

g) stabilește, în limita competențelor, cadrul relațiilor de colaborare cu alte 
compartimente din cadrul DGASPC Vaslui; 

h) semnează, potrivit competenței, lucrările și corespondența Complexului; 
i) realizează evaluarea anuală a personalului din subordine, completând fișele de 

evaluare conform prevederilor legale; 
j) asigură îndeplinirea în condiții de legalitate, operativitate și eficiență a atribuțiilor 

care îi revin; 
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k) repartizează cazurile angajaților din subordine, în vederea instrumentării acestora 
conform legislației în vigoare; 

l) ține evidența și inventariază documentele și fluxurile de informații care intră/ies din 
Complex, a procesărilor care au loc, a destinațiilor documentelor, a fluxurilor de comunicare 
cu compartimentele din instituție, cu nivelele ierarhic superioare de management și cu alte 
entități publice; 

m) verifică existența la dosarul fiecărui copil a documentației prevăzute în standardele 
minime  de calitate aplicabile Complexului; 

n) propune programe și proiecte care se vor înscrie în liniile generale ale strategiilor 
locale și naționale în domeniul protecției copilului; 

o) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor; 
p) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii și familia acestora; 
q) inițiază și participă la activități de promovare ale Complexului în comunitate; 
r) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, misiunea Complexului și are 

responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în cadrul 
Complexului, cât și în comunitate; 

s) se implică activ în elaborarea și implementarea procedurilor de lucru conform 
Standardelor minime de calitate, Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectul 
Instituțional (PI), Planul anual de acțiune (PAA) și/sau alte documente prevăzute în legislația 
în vigoare; 

t) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe etc; 
u) elaborează schema sistemului de servicii sociale din județ și are responsabilitatea de 

a pune în evidență locul ocupat de Complex în cadrul acestui sistem și  de a afișa într-un loc 
vizibil această schemă; 

v) elaborează, împreună cu personalul de specialitate Regulamentul de organizare și 
funcționare,  Codul etic și supervizează respectarea acestuia; 

w) întocmește documentația necesară licențierii serviciilor furnizate de Complex; 
x) desemnează „persoana de referință” pentru fiecare beneficiar; 
y) asigură integrarea profesională a personalului nou angajat; 
z) realizează fișele de post ale personalului din subordine; 
aa) realizează lunar fișele de pontaj pentru personalul din subordine; 
bb) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare și 

funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
cc) desemnează persoanele care fac parte din comisia de recepție și persoana delegată 

cu gestiunea medicamentelor; 
dd) desemnează persoanele responsabile cu activitatea de control periodic de sănătate 

pe unitate și starea de igienă a blocurilor alimentare și celorlalte spații existente; 
ee) asigură existența unei baze de date operaționale în Complex; 
ff) realizează analiza nevoii de formare a personalului din subordine și o transmite către 

DGASPC Vaslui; 
gg) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul  din Complex 

(întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește rapoarte cu privire la 
conținutul întâlnirilor; 

hh) evaluează calitatea și cantitatea alimentelor înainte și după prelucrare, precum și 
modul de preparare și avizează meniul zilnic și foile de alimente; 

ii) se asigură că toți beneficiarii primesc necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, 
rechizite, bani de buzunar și alte echipamente conform legislației în vigoare; 

jj) este responsabil de obținerea/păstrarea avizelor de funcționare (DSP, DSV etc) și 
informează în cel mai scurt timp posibil conducerea DGASPC Vaslui situațiile care ar putea 
duce la retragerea acestora; 
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kk) cunoaște și respectă programul de lucru, nu absentează fără motive temeinice și fără 
să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic superior; 

ll) păstrează și promovează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații 
instituției, cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 

mm) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 
practică/voluntariat în cadrul Complexului; 

nn) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și protecția 
persoanelor cu handicap; 

oo) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
pp) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, asumându-

și rolurile corespunzătoare; 
qq) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
rr) duce la cunoștința conducerii DGASPC Vaslui orice disfuncții  întâlnite care pot aduce 

prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
ss) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  specifice ale coordonatorului personalului de specialitate: 
a) asigură coordonarea activităților  sociale ale centrelor din cadrul Complexului de 

Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
b) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
c) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii/tineri și familia 

acestora, cuplu mamă - copil; 
d) participă la activitățile  de promovare ale complexului în comunitate; 
e) participă împreună cu personalul de specialitate  din complex la elaborarea misiunii 

și are responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în 
cadrul complexului cât și în comunitate; 

f) participă împreună cu personalul de specialitate  din complex la elaborarea și 
implementarea Regulamentelor de Organizare și Funcționare ale complexului, Normelor 
Interne de Funcționare (NIF), Proiectului Instituțional (PI) și  a Planurilor anuale de acțiune 
(PAA) ale centrelor, componente funcționale ale complexului; 

g) participă, împreună cu personalul de specialitate din serviciul social, la revizuirea 
anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a Misiunii, ROF, PAA; 

h) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe; 
i) participă la elaborarea, împreună cu personalul de specialitate, a  Codului etic și 

monitorizează  respectarea acestuia;  
j) participă la întocmirea documentației necesare acreditarii/licențierii serviciilor 

furnizate de complex; 
k) propune șefului de complex desemnările „persoanei de referință” pentru fiecare 

beneficiar al complexului, în acord cu opțiunea beneficiarilor, potrivit dispozițiilor legale; 
l) avizează planul personalizat de intervenție și monitorizează implementarea acestuia; 
m) participă alături de personalul de specialitate la întocmirea planului individualizat de 

protecție; 
n) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.P, P.P.I., și urmărește 

modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planurile de intervenție, planuri 
ce vizează protecția socială a beneficiarilor complexului; 

o) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.P.I și urmărește modul 
în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planul de intervenție; 

p) propune prin referat scris, transportul adecvat și sigur pentru fiecare copil la ieșirea 
din centru sau alte deplasări necesare; fiecare plecare a copilului din centru este 
consemnată în dosarul acestuia; 
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q) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul   de specialitate 
din complex (întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește procese-
verbale cu privire la conținutul întâlnirilor, notificate într-un registru special destinat; 

r) realizează la sfârșitul fiecărei luni raport de activitate  al complexului, din punct de 
vedere social, raport ce va fi parte integrantă în realizarea raportului de activitate anual al 
complexului; 

s) colaborează cu toate instituțiile implicate în protecția și promovarea drepturilor 
copilului din comunitate; 

t) colaborează cu organismele private acreditate în activitatea privind protecția 
copilului; 

u) sesizează telefonic și în scris DGASPC Vaslui, șeful de complex, cu privire la toate 
evenimentele deosebite petrecute în complex; 

v) monitorizează transmiterea lunară către DGASPC Vaslui a situației exacte a fiecărui 
beneficiar din complex (intrări-ieșiri);  

w) monitorizează transmiterea către DGASPC Vaslui a performanțelor școlare ale 
copiilor/tinerilor la sfârșitul fiecărui semestru școlar; 

x) participă la realizarea la sfârșitul fiecărui an, a raportului de activitate al 
complexului; 

y) propune sancțiuni pentru personalul de specialitate din subordine, în cazul abaterilor 
disciplinare; 

z) preia prerogativele șefului de complex ori de câte ori este necesar; 
aa) face parte din echipa de intervenție în situații de urgență, în calitate de coordonator 

la nivelul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad. 
 (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile 

legii. 
(4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă 

de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de 
minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai 
învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor 
administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. 

(5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face 
în condițiile legii. 
 

Art. 10 
Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și auxiliar 
(1) Personal de specialitate este: 
a) asistent social (263501); 
b) pedagog de recuperare (235205); 
c) lucrător social (532908); 
d) infirmieră (532103); 
e) psiholog (263411) - cu fracțiune de normă pentru “Casa cu grădină”; 
f) terapeut ocupațional (263419) - cu fracțiune de normă pentru “Casa cu grădină”; 
g) asistent medical (325901) - cu fracțiune de normă pentru “Casa cu grădină”. 
(2) Atribuții ale personalului de specialitate: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea 

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; 
b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, 

identificării de resurse; 
c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
d) sesizează conducerii complexului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, 

situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 



Pag. 12 of 23 

e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și 

respectării legislației; 
g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții asistent social: 
a) identifică beneficiarii potențiali eligibili în funcție de criteriile de eligibilitate 

prevăzute de proiect (vârstă, grad de instruire școlară și pregătire profesională, situație 
școlară etc.); 

b) realizează evaluări psiho-sociale ale beneficiarilor pentru identificarea și definirea 
problemelor/nevoilor/dificultăților cu care se confruntă; 

c) participă la evaluarea abilităților de viață independentă a beneficiarilor alături de 
ceilalți specialiști; 

d) asistă beneficiarul în toate activitățile prevăzute pentru atingerea obiectivelor 
precizate în planul de intervenție și în cadrul convenției cu beneficiarul (participarea la un 
curs de calificare, găsirea unui loc de muncă, obținerea unor drepturi / acte, facilitarea 
accesului la unele servicii / instituții, acordarea de ajutoare materiale etc.); 

e) pregătește încheierea intervenției și a dezangajării față  de beneficiar împreună cu 
ceilalți membri ai echipei; 

f) identifică și contactează toate rudele tinerilor asistați,  realizează o evaluare a 
acestora analizând resursele familiei și posibilitățile de sprijinire a beneficiarului; 

g) evaluează rezultatele intervențiilor întreprinse și gradul de atingere a obiectivelor 
stabilite pentru fiecare caz; 

h) în cazul neîndeplinirii obiectivelor analizează cauzele, propune reformularea acestora 
și identifică soluții și alternative pentru îndeplinirea obiectivelor din planul de intervenție; 

i) identifică și face propuneri privind necesarul de resurse materiale / financiare pentru 
desfășurarea activităților; 

j) face propuneri pentru acordarea, în situații speciale, a unor ajutoare materiale 
beneficiarilor; 

k) participă la realizarea unei baze de date cuprinzând informații legate de cazuri, 
rețeaua de sprijin din teritoriu etc.; 

l) achiziționează și distribuie ajutoarele materiale; 
m) identifică și contactează potențiali angajatori pentru integrarea în muncă a 

beneficiarilor și menține legătura cu aceștia în vederea urmăririi evoluției tinerilor la locul 
de muncă; 

n) ține evidența dosarelor individuale ale cazurilor, consemnează intervențiile 
întreprinse, precum și rezultatele acestora; 

o) monitorizează evoluția beneficiarilor pe o perioadă de 3-6 luni de la ieșirea din 
serviciu; 

p) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea strategiilor 
pe termen scurt ale instituției, în limitele respectării temeiului legal. 

Atribuții pedagog de recuperare: 
a) conștientizează rolul său în echipa pluridisciplinară și dezvoltă relații profesionale, 

de colaborare, pe orizontală și pe verticală; 
b) organizează activități de grup, în funcție de propunerile și preferințele personale ale 

copiilor beneficiari, stimulând libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului 
de echipă, la promovarea întrajutorării și comunicării între copii; 

c) organizează și animă activitățile de timp liber (sportive, culturale, artistice, turistice, 
jocuri, informatică, dansuri etc.); 

d) descoperă și cultivă aptitudinile copiilor și efectuează diverse lucrări practice cu 
copii, potrivit aptitudinilor fiecăruia; 

e) realizează expoziții cu produsele realizate de către copii; 
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f) organizează concursuri pe diverse teme pentru a stimula spiritul de competiție în 
rândul copiilor; 

g) încurajează copiii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, 
inclusiv ale vieții cotidiene din instituție; 

h) respectă, în interacțiunea cu copilul, valorile de bază ale unei relații parentale de 
calitate: căldură și afecțiune, limite clare și bine precizate, răspuns imediat la nevoile 
copilului, sancționare educativă, constructivă a comportamentului inacceptabil al copilului, 
respect, deschidere și comunicare, recunoașterea calităților și a reușitelor, confidențialitate 
și încredere reciprocă; 

i) respectă demnitatea copilului și folosește formula de adresare preferată de copil; 
j) cunoaște particularitățile de vârstă, diferențele individuale de conduită și istoricul 

copiilor beneficiari, astfel încât să poată stabili o comunicare și o relaționare adecvată cu 
aceștia; 

k) abordează relațiile cu copiii sau cu grupul de copii în mod nediscriminatoriu, fără 
antipatii și favoritisme; trebuie să știe să-și controleze emoțiile în fața copilului; să observe, 
să recunoască și să încurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului; să 
nu judece sau să eticheteze copilul; să fie capabil să negocieze și să ofere recompense 
copilului; să știe cum să formeze la copil simțul responsabilității, de asumare a consecințelor 
faptelor sale; să transmită copilului prin mesaje verbale și nonverbale că este permanent 
alături de el; să fie capabil să stabilească limite în relația cu copilul și cum să le facă 
acceptate de către acesta; 

l) manifestă preocupări în ceea ce privește formarea la copii a unor deprinderi de 
conduită civilizată, în dobândirea și consolidarea deprinderilor de viață independentă; 

m) își însușește și respectă legislația în vigoare cu privire la protecția copilului; 
n) este obligat să păstreze confidențialitatea în legătură cu situațiile, documentele și 

informațiile pe care le deține în scop profesional, cu respectarea legislației în vigoare, a 
metodologiilor și procedurilor de lucru; 

o) răspunde pentru calitatea, exactitatea și legalitatea documentelor realizate; 
p) acționează în conformitate cu S.M.O. existente, asumându-și rolurile 

corespunzătoare; 
q) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
r) aduce la cunoștința conducerii complexului orice disfuncțiuni întâlnite care pot aduce 

prejudicii sănătății beneficiarilor serviciilor sociale; 
s) primește și soluționează și alte sarcini trasate prin dispoziție de conducerea instituției 

(prin modificarea fișei de post, la solicitarea șefului ierarhic superior), în limita 
competențelor profesionale pe care le are; 

t) îndeplinește sarcini/atribuții/responsabilități specifice postului în toate serviciile 
sociale din cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad. 

Atribuții lucrător social: 
a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile copilului identificând, 

semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea suspiciunilor sau 
acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a copilului în familie sau în situații în care sunt 
implicați alți membrii ai personalului din serviciu sau din alte instituții la care apelează 
familia copilului; 

b) însoțește familia și copilul în vizită efectuată înainte de luarea deciziei de admitere 
și informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce le revin pe perioada 
acordării serviciilor; 

c) acompaniază copilul în primele ore ale găzduirii astfel încât să faciliteze acestuia 
adaptarea în mediul instituțional; 

d) facilitează prezentarea și cunoașterea copiilor nou admiși în grupul de beneficiari 
existent; 



Pag. 14 of 23 

e) se preocupă de crearea unui climat de viață cât mai apropiat de cel familial împreună 
cu copii; 

f) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, asistent 
medical la elaborarea, implementarea și reevaluarea planului personalizat de protecție 
implicând în mod activ și pozitiv familia și tânărul, în vederea incluziunii sociale a acestuia; 

g) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, asistent 
medical la elaborarea, implementarea planului de servicii în vederea pregătirii încetării 
serviciilor pentru beneficiari, implicând activ și pozitiv familia copilului după caz; 

h) organizează și supraveghează programul de zi și de noapte al copilului, respectând pe 
cât posibil, ritmul biologic al fiecărui beneficiar, fără a-i impune o activitate pe care copilul 
nu o dorește; 

i) întocmește, în colaborare cu beneficiarii, meniul săptămânal, ținând cont de 
preferințele acestora; 

j) apelează la sprijinul echipei pluridisciplinare (psiholog, asistent social, asistent 
medical) în vederea depășirii unor dificultăți de comunicare și adaptare; 

k) desfășoară, conform planificărilor săptămânale, următoarele tipuri de activități: 
activități de socializare, activități de formare a autonomiei personale și sociale, activități 
de abilitate manuală; 

l) desfășoară în funcție de grupa de copii repartizată, de personalitatea acestora, 
concomitent, mai multe categorii de sarcini pe următoarele planuri: 

În planul cunoașterii copiilor și a situației socio-familiale a acestora: 
a) studiază dosarul social și fișa medicală pentru cunoașterea stării sănătății copiilor din 

grupa repartizată; 
b) studiază comportamentul copiilor pentru prevenirea diferitelor abateri 

comportamentale; 
c) întocmește, împreună cu ceilalți membri ai echipei,  programul de intervenție 

personalizat; 
d) ține legătura cu părinții copiilor și întocmește împreună cu aceștia și în colaborare cu 

asistentul social și psihologul, după caz, asistentul medical programul  de vizită la domiciliul 
beneficiarilor; 

e) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale părinților 
pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

f) comunică cu familia copilului pentru reușita programului personalizat de intervenție; 
g) colaborează cu asistentul social, psihologul și asistentul medical în organizarea 

programelor de educare a părinților, ținând cont de legislația în vigoare și în funcție de 
nevoile identificate. 

În planul socializării și dezvoltării afective a copilului: 
a) desfășoară activități ludice, recreative, de ocupare a timpului liber, activități 

sportive, culturale, distractive; 
b) alternează activitățile astfel încât să acorde perioade de somn și odihnă; 
c) ajută părinții și copii să dezvolte relații pozitive cu ceilalți: cu părinții, cu alți adulți 

importanți pentru ei, cu copiii din "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și 
copii" și din unitatea de învățământ pe care o frecventează, cu personalul din centru, și, 
după caz, cu alți profesioniști implicați în derularea planului de servicii; 

d) desfășoară activități de dezvoltare afectivă a copilului prin comunicare verbală și non-
verbală, prin consiliere, activități de socializare și relaționare/evaluare pozitivă. 

În plan educativ cu caracter formativ-informativ: 
a) desfășoară activități de dezvoltare a autonomiei personale și sociale; 
b) desfășoară activități pentru abilitatea manuală și pentru formarea deprinderilor 

practice, abilități de abilitare motrică generală, activități de servire și autoservire, activități 
igienico-sanitare, personale și colective; 
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c) desfășoară activități pentru cunoașterea mediului înconjurător și a vieții economico-
sociale din comunitate; 

d) desfășoară activități pentru formarea autocontrolului, a autonomiei personale, a 
responsabilității; 

e) colaborează cu asistentul medical pentru alcătuirea unor programe de educație 
pentru sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a deprinderilor de igienă 
personală în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă); 

f) desfășoară activități de socializare și activități educative pentru adaptarea copiilor la 
viața socială și pentru formarea conduitei civilizate; 

g) pregătește integrarea profesională și socială a părinților și copilului prin organizarea 
unor vizite pentru cunoaștere a principalelor instituții ale comunității, îi ajută în vederea 
orientării către anumite profesii potrivit capacității și deprinderilor sale, studiilor sale, 
stimulează activitățile în comun ale copiilor din "Centrului de zi pentru consiliere și sprijin 
pentru părinți și copii" cu ceilalți copii din comunitate. 

În plan administrativ:  
a) răspunde de necesarul pentru aprovizionarea cu cele necesare pentru amenajarea 

spațiilor în vederea creării unui climat familial; 
b) răspunde de necesarul de rechizite, materiale didactice și materiale destinate 

petrecerii timpului liber și a desfășurării în bune condiții a activităților din cluburi; 
c) elaborează documente și materiale educative necesare desfășurării activităților 

planificate. 
În plan informativ: 
a) cunoașterea stadiilor de dezvoltare a copilului și a personalității lui din toate punctele 

de vedere; 
b) informarea în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile, ținând cont 

de evoluția cerințelor profesionale, de noua abordare a copilului în dificultate; 
c) participarea la cursuri de perfecționare, de pregătire complementară privind 

problematica protejării copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
d) cunoașterea reglementărilor juridice în domeniu; 
e) cunoașterea regulamentului de ordine interioară al complexului; 
f) înștiințează în timp util șeful de complex și coordonatorul  despre existența unor 

nereguli, dificultăți în activitatea instructiv-educativă; 
g) colaborează cu asistentul medical, administratorul și bucătarul pentru întocmirea 

meniurilor zilnice; 
h) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, protecție și 

înțelegere; 
i) respectă codul etic deontologic, păstrează confidențialitatea informațiilor obținute 

în exercitarea atribuțiilor de serviciu; 
j) verifică respectarea de către beneficiari a regulamentului de ordine interioară, 

făcându-le cunoscut, într-o formă accesibilă, drepturile, obligațiile și îndatoririle prevăzute 
de regulament; 

k) creează un mediu securizant, prevede și evită posibilele accidente prin îndepărtarea 
surselor posibile de pericol, pentru securitatea fizică și psihică a copiilor din mediul lor de 
activitate; 

l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 
personale; 

m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
n) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
o) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
p) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
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q) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 
Atribuții infirmier  
a) realizează activități de îngrijire personală a copilului; 
b) supraveghează programul de zi și de noapte al copilului, respectând pe cât posibil, 

ritmul biologic al fiecărui beneficiar; 
c) ajută beneficiarii să se deplaseze prin intermediul cărucioarelor sau prin susținere 

fizică; 
d) însoțește beneficiarii, împreună cu asistentul medical, la medic (dacă este cazul); 
e) îndeplinește sarcini legate de îngrijirea copiilor, precum hrănirea și spălarea acestora; 
f) realizează activități de recreere a copiilor; 
g) participă împreună cu membrii echipei la formarea/dezvoltarea autonomiei 

personale; 
h) administrează hrana zilnică  a copiilor conform unui program stabilit; 
i) ajută copiii să se îmbrace și să se dezbrace; 
j) servește hrana copiilor ținând cont de restricțiile stabilite de specialiști; 
k) realizează zilnic și ori de cate ori este nevoie activități de curățenie și igienizare a 

spațiilor; 
l) asigură confidențialitatea datelor cu care intră în contact;  
m) cunoaște și respectă toate Standardele Minime Obligatorii aplicabile în cadrul 

complexului; 
n) cunoaște și respectă Metodologia de Organizare și Funcționare, precum și  Normele 

Interne de Funcționare; 
o) respectă normele de P.S.I., protecția mediului și protecția a muncii; 
p) se informează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile; 
q) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare. 
Atribuții psiholog: 
a) aplică teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic, 

interpretează datele obținute și elaborează recomandările pe care le consideră necesare; 
b) stabilește etapele recuperării psihopedagogice, în funcție de obiectivele propuse 

pentru recuperarea beneficiarilor; 
c) stabilește psihodiagnosticul beneficiarilor și realizează examinările și evaluările 

psihologice ale beneficiarilor; 
d) colaborează cu ceilalți specialiști din serviciu pentru a stabili și a aplica planul 

terapeutic de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 
e) stabilește programul săptămânal de intervenție terapeutică (de socializare și 

integrare socială și de activități educaționale); 
f) stabilește, în funcție de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de lucru 

și programele de instruire a beneficiarilor; 
g) investighează și recomandă căile de soluționare ale problemelor psihologice ale 

beneficiarilor; 
h) îndrumă activitatea infirmierelor pentru a le integra în aplicarea planului terapeutic 

de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 
i) contribuie prin activitatea pe care o desfășoară la dezinstituționalizarea persoanelor 

din instituție; 
j) asigură consilierea de specialitate a personalului din instituție; 
k) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea strategiilor 

pe termen scurt ale instituției în limitele respectării temeiului legal. 
Atribuții asistent medical 
a) asigură înregistrarea corectă a datelor în evidențele primare (registrul de consultații, 

registrul de boli cronice și infecțioase, registrul de catagrafie a vaccinării, registrul de 
tratamente); 
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b) recunoaște și identifică grupele de risc și problemele de sănătate ale beneficiarilor;  
c) depistează precoce îmbolnăvirile, urmărește evoluția bolii, efectuează tratamentul 

sau supraveghează respectarea tratamentului și a regimului igieno-dietetic prescris de 
medic; 

d) semnalează, în scris, cazurile deosebite la beneficiari, le analizează împreună cu 
medicul și stabilește modul de intervenție; 

e) efectuează tratamentele, imunizările și testările biologice conform prescripției 
medicale; 

f) intervine în situații de urgență, indiferent de locul și situația în care se găsește; 
g) întocmește situațiile lunare, trimestriale și anuale privind situația gravidelor, 

completează caietul și registrul gravidei; 
h) ține evidența sortimentală și cantitativă a materialelor sanitare și medicamentelor; 
i) întocmește evidențele, prelucrează datele statistice și le comunică periodic CAS și 

DSP; 
j) supraveghează sterilizarea, respectiv colectarea materialului și instrumentarului de 

unică folosință utilizat și se asigură de depozitarea acestora în vederea distrugerii; 
k) organizează și desfășoară programe de educație pentru sănătate, activități de 

consiliere, lecții educative și demonstrații practice pentru beneficiari; 
l) acordă o atenție deosebită categoriilor de beneficiari cu nevoi speciale, predispuși la 

risc; 
m) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea strategiilor 

pe termen scurt ale serviciului, în limitele respectării temeiului legal. 
 
Art. 11 
Personalul administrativ, gospodărie, întreținere reparații, deservire 
Personalului administrativ gospodărie, întreținere-reparații, deservire asigură activitățile 

auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții, deservind întreg Complexul 
de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, din care face parte “Casa cu 
grădină” și este format din: 

a) referent de specialitate – administrator (212014); 
b) magaziner (732102); 
c) șofer (8322); 
d) muncitor calificat – fochist (818206); 
e) muncitor calificat – tâmplar (75); 
f) muncitor calificat – bucătar (5120); 
g) paznic (962907). 
 Atribuții referent de specialitate – administrator: 
a) asigură gestionarea tuturor materialelor și bunurilor aflate în evidența complexului și 

administrează  mijloacele fixe și obiectele de inventar din unitate; 
b) realizează operațiunile financiare și evidența contabilă; 
c) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a unității; 
d) răspunde de conservarea și manipularea corespunzătoare a bunurilor și ținerea 

evidenței la depozite și  la locurile de folosință; 
e) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; 
f) promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția O.N.U., cu privire la 

drepturile copilului,  în activitățile de serviciu pe care le desfășoară; 
g) distribuirea, recepția și gestionarea alimentelor în cadrul complexului; 
h) asigură confidențialitatea și etica profesională; 
i) organizează, conform dispozițiilor legale, circuitul actelor justificative al 

documentelor contabile și înregistrarea lor în mod cronologic și sistematic în evidența 
contabilă sintetică și analitică; 
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j) clasează și păstrează toate actele justificative de cheltuieli, documentele contabile, 
fișele, balanțele de verificare etc.; 

k) se îngrijește de aprovizionarea unității cu: mobilier, utilaje, aparatură, materiale, 
echipament, alimente etc.; 

l) răspunde de depozitarea și conservarea în cele mai bune condiții a tuturor produselor 
pe care le are în gestiune; 

m) ține la zi evidența obiectelor de inventar date în folosință; 
n) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează la termenele și 

în condițiile stabilite de normele în vigoare; 
o) separă documentele destinate evidenței contabile (note recepție, bonuri de consum, 

bonuri de transfer), în vederea întocmirii ritmice a evidenței contabile lunare; 
p) răspunde direct de asigurarea securității magaziilor și depozitelor pe care le are în 

primire; 
q) are datoria de a anunța orice neregulă apărută în gestiunea unității; 
r) asigură ordinea, curățenia, aerisirea în spațiile de depozitare; 
s) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării 

securității în muncă; 
t) centralizează lunar bonurile de consum, notele de recepție, bonurile de transfer, foile 

de alimente emise în luna respectivă; 
u) ține evidența analitică a contului 01 „mijloace fixe”, înregistrează mișcările de 

mijloace fixe și obiecte de inventar în cadrul complexului; 
v) ține evidența analitică a conturilor 603 și 602 – obiecte de inventar în folosință; 
w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de casare și 

înlocuire; 
x) răspunde de păstrarea și circuitul documentelor, confidențialitatea de serviciu; 
y) răspunde de buna organizare a operațiunilor de igienizare anuală, preocupându-se de 

aprovizionarea din timp cu materiale necesare; 
z) organizează păstrarea în bune condiții a arhivei unității; 
aa) asigură întreținerea clădirilor, instalațiilor, inventarului unității; 
bb) face lunar, la termenele stabilite, punctajul cu contabilitatea generală din cadrul 

DGASPC Vaslui, în ceea ce privește stocurile și consumurile; 
cc) are datoria să cunoască toate numerele de telefon utile și să sesizeze cu 

promptitudine organele în drept, în caz de necesitate și în primul rând șeful de complex; 
dd) se îngrijește de procurarea și păstrarea documentelor privind legislația financiar – 

contabilă a complexului, decrete, hotărâri, ordine, regulamente, instrucțiuni etc; 
ee) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
ff) cunoaște și respectă Metodologia de Organizare și Funcționare a serviciului; 
gg) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
hh) participă la toate ședințele de instruire pe linie de protecția muncii, situații de 

urgență sau alte acțiuni generale ale instituției; 
ii) efectuează controlul medical periodic conform Ord. M.S. 761/2001; 
jj) respectă normele igienico-sanitare; 
kk) înștiințează în timp util șeful ierarhic despre existența unor nereguli sau dificultăți pe 

care le întâmpină; 
ll) îndeplinește și alte atribuții dispuse de șefii ierarhici, în condițiile legii; 
mm) comunică zilnic și i se stabilesc prioritățile în ceea ce privește nevoile de 

aprovizionare; 
nn) respectă normele de funcționare și utilizare prevăzute pentru echipamentele folosite; 
oo) asigură menținerea și utilizarea în condiții adecvate a obiectelor / bunurilor existente 

în instituție; 
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pp) răspunde de informarea imediată a persoanelor responsabile privind orice defecțiune 
în funcționare a echipamentului cu care își desfășoară activitatea; 

qq) analizează zilnic, la preluarea schimbului, starea de funcționare a mașinilor și 
utilajelor din dotare; 

rr) răspunde de aplicarea metodologiei de intervenție a instrumentelor de lucru în 
conformitate cu standardele de calitate; 

ss) respectă programul de lucru stabilit prin normele interne. 
Atribuții magaziner: 
a) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a complexului; 
b) se îngrijește de aprovizionarea complexului cu mobilier, utilaje, aparatură, materiale 

și alimente necesare hranei beneficiarilor; 
c) primește pe baza actelor legale și în prezența comisiei de recepție, produse 

alimentare, rechizite, materiale de reparație și igienice, echipamente pe care le gestionează 
conform normelor în vigoare; 

d) răspunde de depozitarea și conservarea, în cele mai bune condiții, a tuturor 
produselor și materialelor din gestiune; 

e) informează șeful de complex privind stocul de produse aflate în magazie și întocmește 
necesarul de echipamente, materiale și alte produse de ordin igienico-sanitar în vederea 
aprovizionării; 

f) se preocupă de depozitarea și predarea ambalajelor în mod ritmic pentru a evita 
blocarea spațiilor pe perioade mari; 

g) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează, la termenele și 
în condițiile stabilite de normandele în vigoare; 

h) asigură securitatea magaziilor și depozitelor pe care le are în primire; 
i) semnalează orice neregulă ivită în gestiunea complexului; 
j) eliberează operativ materialele solicitate de angajații și rezidenții complexului, pe 

bază de semnătura; 
k) respectă evidența materialelor și echipamentelor aflate în gestiune pe mărimi, 

sortimente și prețuri, conform facturii; 
l) administrează mijloacele fixe și obiectele de inventar ale instituției asigurând 

întreținerea și buna funcționare a lor pe care le repartizează pe subgestiuni și ține evidența 
acestora; 

m) răspunde de asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a alimentelor 
depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

n) întocmește necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și trimestrial la 
solicitarea serviciului aprovizionare; 

o) operează în stoc mișcările de marfă; 
p) păstrează documentele justificative legate de stocuri; 
q) efectuează lunar inventarul stocului de marfă ; 
r) participă activ la operațiunile de încărcare/descărcare a mărfii la/din magazia 

unității; 
s) raportează superiorului ierarhic orice neconcordanță între stocul fizic și cel scriptic; 
t) respectă legislația de gestiune a stocurilor; 
u) întocmește foaia zilnică de alimente, în trei exemplare, pe baza meniului săptămânal 

și o prezintă șefului de complex în timp util, asigurându-se de corectitudinea acesteia, după 
care se va afișa un exemplar la bucătărie; 

v) răspunde de buna funcționare a bucătăriei urmărind utilizarea rațională a 
combustibilului, energiei electrice și apă; 

w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de înlocuire a 
bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare); 
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x) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

y) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării 
securității muncii; 

z) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
aa) întocmește graficul de lucru pentru salariații din subordine; 
bb) organizează inventarierea valorilor materiale și bănești din complex; 
cc) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a complexului; 
dd) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
ee) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și promovarea 

drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 
ff) cunoaște ROF, NIF a instituției. 

  Atribuții șofer: 
a) are în folosință autovehiculul din dotare și piesele de schimb; 
b) răspunde de reparații și de menținerea în stare de funcționare a autovehiculului; 
c) asigură în fiecare zi alimentarea acestuia și securitatea acestuia pe timpul staționării; 
d) întocmește referate privind aprovizionarea cu piese de schimb, carburanți, lubrifianți 

și se ocupă de aprovizionarea acestora; 
e) justifică consumul de piese de schimb, carburanți și lubrefianți pe baza referatelor și 

foilor de parcurs confirmate de șeful de complex sau de altă persoană desemnată în acest 
scop; 

f) execută transporturile locale și în afară localității pe baza comenzilor primite, 
asigurând în permanență aprovizionarea cu alimente și alte materiale necesare unității; 

g) asigură transportul copiilor la diferite instituții; 
h) asigură transportul legal și securitatea produselor transportate; 
i) având în vedere mânuirea produselor alimentare, va efectua periodic analizele 

medicale impuse de normele de igienă; 
j) gestionează bonurile de carburant și face justificările lor decadal; 
k) participă la ședințele de instruire și are obligația de a cunoaște și respecta cu strictețe 

normele de securitate și protecție a muncii și în special cele privind circulația pe drumurile 
publice; 

l) informează șeful ierarhic superior cu toate neregulile ivite pe timpul serviciului, cât 
și cu modalitatea efectuării transporturilor; 

m) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

n) întreține relații de colaborare cu personalul complexului având o atitudine 
principială; 

o) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a complexului; 
p) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
q) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și promovarea 

drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 
r) Cunoaște ROF, NIF a instituției. 
Atribuții muncitor calificat fochist: 
a) răspunde de siguranță fizică și psihică a beneficiarilor complexului; 
b) se îngrijește de repararea și menținerea în stare de funcționare a centralei termice și 

a instalației de încălzire; 
c) răspunde de distribuirea apei calde, conform programului stabilit și ori de câte ori 

este nevoie; 
d) răspunde de supravegherea funcționarii în bune condiții a instalației de încălzire; 
e) verifică zilnic instalațiile de încălzire și prezintă șefului de complex, administratorului 

orice neregulă și defecțiune pe care o sesizează; 
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f) verifică instalațiile de apă caldă și rece, starea de funcționare a grupurilor sanitare și 
remediază defecțiunile apărute la acestea; 

g) gestionează și răspunde de bună funcționare a tuturor instalațiilor mecanice; 
h) întocmește necesarul cu materiale pentru reparații și întreținere a tuturor instalațiilor 

de care răspunde și îl aduce la cunoștință șefului de complex; 
i) intervine în caz de avarii, pentru remedierea lor operativă indiferent dacă acestea se 

produc în timpul serviciului sau în afară lui; 
j) răspunde de toate obiectele materiale din fișa de inventar; 
k) răspunde de dotarea și funcționarea tuturor mijloacelor de stingere a incendiilor; 
l) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
m) răspunde de toate acțiunile coordonate de conducere și respectă cu strictețe 

programul stabilit; 
n) participă la toate ședințele de instructaj pe linie de protecție a muncii și normele PSI; 
o) participă alături de întregul personal al Complexului de Servicii Comunitare “Neculai 

Roșca Codreanu” Bârlad, la diferite  activități gospodărești; 
p) în perioada iernii va lua măsuri de protejare a instalației de încălzire contra 

înghețului; 
q) asigură curățenia la locul de muncă, în incinta centralei termice și pe terenul aferent 

acesteia; 
r) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți salariați; 
s) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
t) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului  superior al copilului; 
u) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adoptă un 

comportament, de grijă, protective și înțelegere. 
Atribuții muncitor calificat tâmplar: 
a) repară sau înlocuiește mecanisme și /sau piese de lemn, utilizând adeziv, unelte de 

mână sau electrice; 
a) cunoaște operațiile de încleiere, șlefuire și finisare a lemnului; 
b) solicită conducerii pe bază de referat materialele necesare desfășurării activității; 
c) utilizează potrivit instrucțiunilor substanțele periculoase, instalațiile, utilajele, 

aparatura și  echipamentele de lucru; 
d) răspunde de curățenia spațiului de lucru; 
e) răspunde de buna funcționare și întreținere a utilajelor din dotare. 
Atribuții muncitor calificat bucătar: 
a) se asigură de calitatea hranei și a alimentelor folosite, de respectarea normelor 

igienice de preparare; 
b) proporționează cantitatea de alimente în funcție de necesarul nutritiv și caloric al 

copiilor, de vârstă, de starea de sănătate, conform foilor de alimente; 
c) colaborează cu asistentul medical, instructorul de educație și magazinerul pentru 

întocmirea meniurilor zilnice; 
d) colaborează cu asistentul medical și magazinerul pentru întocmirea foilor de 

alimente; 
e) asigură îngrijirea și curățenia mobilierului, a veselei, tacâmurilor, vaselor și utilajelor 

folosite în activitate; 
f) respectă instrucțiunile de folosire a aparaturii pe care o folosește, în vederea 

prevenirii deteriorării acesteia și a prevenirii oricăror incidente; 
g) efectuează examenul medical periodic, respectă regulile de igienă individuală și 

colectivă impuse de normativele de lucru din blocul alimentar; 
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h) nu permite persoanelor străine să intre în incinta spațiului de păstrare și pregătire a 
hranei; 

i) pregătește conservele pentru iarnă și participă la depozitarea lor în bune condiții; 
j) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
k) răspunde de bunurile materiale aflate pe fișa de inventar; 
l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
o) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adopta un 

comportament, de grijă, protective și înțelegere. 
Atribuții paznic: 
a) să cunoască locurile și punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a 

preveni producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii în cadrul instituției; 
b) să aducă imediat la cunoștință șefului ierarhic și conducerea DGASPC Vaslui despre 

producerea oricărui eveniment în timpul executării serviciului și despre măsurile luate; 
c) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
d) să ia primele măsuri pentru limitarea consecințelor în caz de avarii la instalații, 

conducte sau rezervoare de apă, combustibili ori alte substanțe chimice, la rețelele electrice 
sau telefonice și în orice alte împrejurări care sunt de natură să producă pagube, să aducă 
de îndată la cunoștință șefului ierarhic, conducerii DGASPC Vaslui și a celor în drept, 
asemenea evenimente; 

e) să ia imediat măsuri în caz de incendii, de stingere și de salvare a persoanelor, a 
bunurilor și a valorilor, să sesizeze pompierii militari și să anunțe conducerea DGASPC Vaslui 
și poliția; 

f) să ia primele măsuri pentru salvarea persoanelor și de evacuare a bunurilor și a 
valorilor în caz de dezastre; 

g) să sesizeze poliția în legătură cu orice fapta de natură a prejudicia patrimoniul unității 
și să-și dea concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce revin poliției pentru prinderea 
infractorilor; 

h) să poarte uniformă, ecusonul și însemnele distinctive numai în timpul serviciului; 
i) să nu se prezinte la serviciu sub influență băuturilor alcoolice, să nu consume astfel 

de băuturi în  timpul serviciului și cu 8 ore înainte de intrarea în serviciu; 
j) să interzică accesul oricărei persoane străine în complex/centru, în afară orelor 

stabilite în program, cu  excepția personalului complexului /centrului și a persoanelor 
autorizate; 

k) întocmește procesul verbal de desfășurare a activității, în caz de nereguli va raporta 
toate constatările, în  scris, șefului de complex; 

l) să nu absenteze fără motive temeinice și fără să anunțe conducerea despre această; 
m) să execute întocmai dispozițiile șefilor ierarhici, cu excepția celor vădit nelegale; 
n) să respecte consemnul general și particular al postului; 
o) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți salariați; 
p) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
q) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al beneficiarului; 
r) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adopta un comportament 

de grijă, protecție și  înțelegere; 
s) participă la toate acțiunile de instruire și perfecționare; 
t) cunoaște și respectă ROF, RI. 
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Art. 12 
Finanțarea serviciului 
(1) În estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, serviciul are în vedere asigurarea 

resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de 
calitate aplicabile. 

(2) Finanțarea cheltuielilor serviciului se asigură, în condițiile legii, din următoarele 
surse: 

a) contribuţia persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; 
b) bugetul local al județului Vaslui; 
c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din 

țară și din străinătate; 
d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; 
e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 
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       Anexa nr. 7  
la Hotărârea nr. 86/2022 

 
 

REGULAMENT 
de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare “Casa de Tip Familial” 
din cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad 

 
Art. 1 
Definiție 
(1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului 

social “Casa de Tip Familial”, aprobat prin hotărâre a Consiliului Județean Vaslui,  în vederea 
asigurării funcționării acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și 
a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, 
serviciile oferite etc. 

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele 
beneficiare, cât și pentru angajații serviciului și, după caz, pentru membrii familiei 
beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali. 
 

Art. 2 
Identificarea serviciului social 
Serviciul social “Casa de Tip Familial” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad”, cu sediul în: mun. Bârlad, B-dul Epureanu, nr. 19, jud. 
Vaslui, cod Serviciu Social 8790CR-C-I, înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală 
de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, acreditat conform certificatului de 
acreditare seria AF nr. 003477, data eliberării 28.08.2017, pe perioadă nedeterminată, cu 
sediul în Vaslui, Șoseaua Națională Vaslui-Iași, nr. 1, jud. Vaslui. 
 

Art. 3 
Scopul serviciului social 
Scopul serviciului social “Casa de Tip Familial” are drept scop asigurarea accesului 

copiilor/tinerilor pe o perioadă determinată la găzduire, îngrijire/reabilitare, educație non 
formală și informală, pregătire în vederea integrării familiale și socio-profesionale. 

 
Art. 4 
Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare 
(1) Serviciul social “Casa de Tip Familial” din cadrul  Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general 
de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistenței sociale nr. 
292/2011, cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protecția și 
promovarea drepturilor copilului, republicată, cu modificările și completările ulterioare, 
Legea nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, 
republicată, cu modificările și completările ulterioare, precum și a altor acte normative 
secundare aplicabile domeniului. 

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019, publicat în Monitorul Oficial 
al României, Partea I, nr. 102 din 11 februarie 2019 Secțiunea I Standarde minime de calitate 
pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidențiale pentru copilul separat 
temporar sau definitiv de părinții săi. 

(3) Serviciul social “Casa de Tip Familial”  este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean 
Vaslui nr. 113/2004 privind reorganizarea serviciilor de tip rezidențial și a serviciilor de zi și 

http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/210628
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funcționează în actuala structura în subordinea Complexului de Servicii Comunitare “Neculai 
Roșca Codreanu” Bârlad – Serviciul alternativ de protecție de tip familial din subordinea 
Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui în baza Hotărârii Consiliului 
Județean Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea reorganizării unor complexe de servicii 
comunitare din structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui 
și a regulamentelor de organizare și funcționare a acestora. 

       
Art. 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social ”Casa de Tip Familial” se organizează și funcționează cu respectarea 

principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a 
principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația 
specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale 
în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. 

(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul ”Casa de Tip 
Familial” sunt următoarele: 

a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește 

egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și 
demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la 
persoanele beneficiare; 

c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea 

drepturilor lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în 

unitate a unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se 

cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de 
exercițiu; 

h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, 
după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane fată de care acesta 
a dezvoltat legături de atașament; 

i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 
j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; 
k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, 

după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza 
potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; 

l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a 
acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; 

m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipa pluridisciplinare; 
n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; 
o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor 

capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu 
care se pot confrunta la un moment dat; 

p) colaborarea serviciului cu serviciul public de asistență socială; 
q) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil. 

 
 

 



Pag. 3 of 22 

Art. 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Casa de Tip Familial”  sunt: 
a) copii și tineri cu vârsta cuprinsă între 8 și 26 de ani, cu sau fără dizabilități, separați 

temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii măsurii plasamentului; 
b) familiile copiilor și tinerilor cu vârsta cuprinsă între 8 și 26 de ani, cu sau fără 

dizabilități, separați temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii măsurii 
plasamentului. 

(2) Condițiile de acces/admitere în serviciu sunt următoarele: 
a) admiterea în cadrul serviciului social “Casa de Tip Familial” se face în baza măsurii de 

plasament în regim de urgența dispusă de către directorul general al DGASPC Vaslui/pe cale 
de ordonanță președințială sau în baza măsurii de plasament decisă de către instanța 
judecătorească/comisia pentru protecția copilului.  

b) acte necesare la dosarul personal al beneficiarului:  
1. dispoziția directorului DGASPC Vaslui/ordonanță președințială privind 

instituirea/încetarea plasamentului în regim de urgență sau, după caz, hotărârea 
comisiei pentru protecția copilului sau a instanței de judecată privind 
instituirea/încetarea măsurii de protecție 

2. copia certificatului de naștere al copilului și, după caz, a cărții de identitate a acestuia; 
3. copii ale actelor de stare civilă ale părinților; 
4. documentul care consemnează opinia copilului cu privire la stabilirea măsurii de 

protecție, pentru copilul care a împlinit vârsta de 10 ani; 
5. planul de acomodare a copilului; 
6. planul individualizat de protecție al copilului; 
7. fișa de evaluare socială a copilului; 
8. fișa de evaluare medicală a copilului; 
9. fișa de evaluare psihologică a copilului; 
10. fișa de evaluare educațională a copilului; 
11. rapoartele periodice privind verificarea împrejurărilor care au stat la baza stabilirii 

măsurilor de protecție specială; 
12. rapoartele trimestriale privind evoluția dezvoltării fizice, mentale, spirituale, morale 

sau sociale a copilului și a modului în care acesta este îngrijit; 
13. contractul de furnizare servicii încheiat, după caz, cu părinții copilului sau cu copilul 

după împlinirea vârstei de 16 ani. 
14. alte documente relevante pentru situația și evoluția copilului în serviciu. 
c) criterii de admitere în cadrul “Casa de Tip Familial”: vârsta beneficiarului să fie 

cuprinsă între 8-26 de ani și să aibă stabilită una dintre măsurile de protecție speciala 
prevăzute de legislația în vigoare. 
  (3) Condiții de încetare a serviciilor: înlocuirea măsurii de protecție specială cu o măsură 
într-un alt tip serviciu; reintegrarea în familia biologică; adopție internă; încetarea măsurii 
de protecție specială la solicitarea tânărului după împlinirea vârstei de 18 ani și dobândirea 
capacității depline de exercițiu sau după finalizarea studiilor dar nu mai târziu de 26 ani.  

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de “Casa de Tip Familial” au 
următoarele drepturi: 

a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de 
rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; 

b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv 
la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; 

c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; 
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d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin 
condițiile care au generat situația de dificultate; 

e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de 
exercițiu; 

f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; 
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane 

cu dizabilități. 
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de “Casa de Tip Familial” au 

următoarele obligații: 
a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, 

medicală și economică; 
b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a 

serviciilor sociale; 
c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale 

furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 
d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 
e) să respecte prevederile prezentului regulament. 

 
  Art. 7 

Activități și funcții 
Principalele funcții ale serviciului social “Casa de Tip Familial” sunt următoarele: 
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea 

următoarelor activități: 
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana 

beneficiară; 
2. găzduire, pe perioada menținerii active a măsurii de protecție specială; 
3. hrană, pe perioada menținerii active a măsurii de protecție specială – asigură copiilor 

o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de 
vârstă, nevoile, preferințele acestora, problemele lor de sănătate, în conformitate cu 
legislația în vigoare; 

4. îngrijire personală – asigură suport informal și ajutor (la copiii de vârstă mică) pentru 
realizarea igienei personale, îmbrăcare, dezbrăcare, igienă intimă, precum și ajutor pentru 
servirea hranei în condiții adecvate, sprijinind dezvoltarea deprinderilor de viață 
independentă; 

5. curățenie – îngrijirea spațiilor de locuit – asigurarea curățeniei zilnice, condițiilor de 
locuit igienice și primitoare; asigură copiilor condiții de locuit de bună calitate, decente și 
asemănătoare mediului familial; asigură copiilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate 
și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor copiilor; 

6. asistență medicală și supravegherea stării de sănătate – asistență medicală, recuperare, 
îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; acordă sprijin în administrarea 
tratamentelor medicale prescrise, desfășoară activități de educație sanitară, sprijină 
beneficiarul la efectuarea controalelor medicale necesare, asigură condițiile necesare pentru 
identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui 
copil, precum și măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, igienă personală, 
supravegherea și menținerea stării de sănătate; acordă copiilor primul ajutor, tratamentul 
infecțiilor intercurente, administrarea medicamentelor în cadrul serviciului prin personalul de 
specialitate, medicația cronică în concordanță cu diagnosticul și recomandările medicului 
specialist; 
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7. educare – asigură accesul beneficiarilor la educație, informare, cultură; asigură 
educația informală și non-formală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și 
deprinderilor necesare dobândirii autonomiei conform vârstei și integrării sociale; sprijină și 
promovează, prin materiale și mijloace corespunzătoare, educația copiilor, cu prioritate în 
unități de învățământ din comunitate;  

8. dezvoltare abilități de viață independentă – asigură socializarea beneficiarilor, 
dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; asigură climatul favorabil dezvoltării personalității 
copiilor; asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, 
adaptate nevoilor și caracteristicilor tor; 

9. consiliere și asistență psiho-socială și suport emoțional – oferă copiilor și familiei 
acestuia sprijin concret și încurajează menținerea legăturilor cu părinții, familia extinsă și 
alte persoane importante sau apropiate față de ei; consiliază și aplică măsuri de protejare a 
copiilor în orice formă de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament 
inuman sau degradant; evaluare inițială, detaliată, menținerea relației cu familia și alții 
semnificativi, reevaluare psihologică, socială, medicală și educațională; 

10. supraveghere – asigură pază și securitatea beneficiarilor; asigura măsuri de siguranță și 
securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției copiilor, personalului și a 
vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător; 

11. reintegrare familială și comunitară, inserție și reinserție socială – contribuie la 
realizarea obiectivelor cuprinse în planul individualizat de protecție; urmărește modalitățile 
concrete de punere în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția 
beneficiarilor în cadrul serviciului; formulează propuneri vizând completarea sau modificarea 
planului individualizat de protecție sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; asigură 
pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea 
deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau 
integrarea familială și/sau socioprofesionala; 

12. socializare și activități culturale – asigură copiilor oportunități multiple de petrecere a 
timpului liber, de recreere socializare, care contribuie la dezvoltarea fizică, cognitivă, socială 
și emoțională a copiilor; asigură accesul/condițiile pentru toți copiii aflați în protecție pentru 
ca aceștia să poată contacta/implica în viață for persoane, instituții, asociații sau servicii din 
comunitate, conform legii și reglementărilor interne; 

13. reabilitarea copilului victimă a exploatării, traficului – asigură copiilor elaborarea și 
implementarea programului personalizat de consiliere și/sau psihoterapie pentru copil, care 
este parte integrantă a planului individualizat de protecție.  

b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și 
publicului larg despre domeniul de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 

1. asigură consilierea și informarea familiilor (biologice și substitut/AMP) precum și a 
beneficiarilor privind problematica socială, probleme de familie, psihologice, serviciile oferite 
etc 

2. efectuează demersuri către DGASPC Vaslui pentru a dezvoltă parteneriate și 
colaborează cu organizații non-guvernamentale, instituții și alți reprezentanți ai societății 
civile, în condițiile legii, în vederea diversificării și îmbunătățirii activității;  

3. intervine în sensibilizarea comunității la nevoile specifice beneficiarilor, fără a încalcă 
dreptul acestora la intimitate și confidențialitate 

4. promovează serviciul în comunitate prin distribuire de pliante și broșuri despre 
misiunea și serviciile oferite, cu respectare dreptului la intimitate și confidențialitate; 

5. organizează acțiuni în comunitate în vederea relaționării copiilor cu persoane din 
mediul exterior instituției, după caz, cu respectare dreptului la intimitate și confidențialitate; 

6. sprijină și încurajează voluntariatul în activitățile cu beneficiarii, cu respectarea 
dreptului la intimitate și confidențialitate; 
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7. facilitează frecventarea de către copii a instituțiilor de învățământ din comunitate cu 
asigurarea securității acestora; 

8. înlesnește participarea familiei, colegilor și a prietenilor la evenimente importante din 
viața beneficiarilor, cu respectarea dreptului la intimitate și confidențialitate; 

9. elaborează misiunea, ghidul beneficiarului, ghidul de prezentare a centrului, proiectul 
instituțional, rapoarte de activitate etc. 

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de 
promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate 
în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, 
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activității: 

1. întocmirea documentației în vederea obținerii actelor de identitate – dacă se constată 
că un copil este lipsit de elementele constitutive ale identității sale, serviciul este obligat să 
ia de urgență toate măsurile necesare în vederea stabilirii/restabilirii identității sale; 

2. identificarea familiei, a familiei extinse și altor persoane importante din viață copilului 
și facilitarea menținerii relațiilor copilului cu aceștia, dacă nu sunt implicați în victimizarea 
copilului; copilul care a fort separat de ambii părinți sau de unul dintre aceștia printr-o măsură 
dispusă în condițiile legii are dreptul de a menține relații personale, în condițiile legii; 

3. consilierea părinților și colaborarea cu autoritățile locale și ONG-uri în vederea 
ameliorării condițiilor care au determinat separarea și realizarea demersurilor legale pentru 
reîntoarcerea copilului în cel mai scurt timp alături de părinții săi sau identificarea unei măsuri 
de protecție de tip familial sau alternative; 

4. informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor; 
5. cunoașterea de către personal a modalităților de abordare și relaționare cu copiii 

beneficiari, în funcție de situațiile particulare în care aceștia se află; 
6. serviciul dispune de proceduri și reguli care respectă drepturile copiilor; 
7. asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la 

serviciile primite;  
8. asigură evidența evenimentelor deosebite care afectează beneficiarii și intervine în 

toate cazurile semnalate. 
d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 
2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate prin chestionare completate de 

copii/reprezentanți legali, personal, interviuri, vizite de coordonare, verificări efectuate de 
servicii specializate din DGASPC Vaslui sau instituții de control; 

3. participarea beneficiarilor: implicarea activă a beneficiarilor și a familiilor acestora în 
planificarea, acordarea și evaluarea serviciilor sociale (chestionare, discuții de grup și 
individuale, Consiliul copiilor); 

4. asigurarea, fără niciun fel de discriminare, a unor servicii sociale eficace, accesibile, 
comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale beneficiarului; 

5. informarea copiilor beneficiari/aparținătorilor asupra modalității de formulare a 
eventualelor sesizări/reclamații; 

6. încurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilității și continuității serviciilor 
sociale, promovarea dezvoltării serviciilor sociale de proximitate/comunitare și a integrării 
acestora cu serviciile de sănătate, educație și alte servicii de interes general. 

e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea 
următoarelor activități: 

1. gestionarea eficientă a resurselor umane, tehnice și informaționale; 
2. recrutarea și angajarea personalului calificat, cu abilități empatice și de comunicare 

cu copiii, în conformitate cu legislația în vigoare, ca urmare a nevoilor identificate și posturilor 
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vacanțe, în scopul îndeplinirii misiunii centrului în condiții optime (recrutarea se realizează 
de către DGASPC Vaslui); 

3.  respectarea și îndeplinirea de către personalul serviciului a atribuțiilor și 
responsabilităților din fișele de post și a sarcinilor trasate de către conducere; 

4. revizuirea fișelor de post în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective; 
5. asigurarea numărului și structurii de personal adecvate nevoilor și asigurării 

continuității în îngrijire și educație pentru beneficiari; 
6. reevaluări anuale a performanțelor profesionale; 
7. dezvoltarea resurselor umane implicate în acordarea serviciilor sociale și îmbunătățirea 

condițiilor de muncă – recrutarea de personal calificat și asigurarea formării continue a 
acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea condițiilor de lucru adecvate și a echipamentelor 
specifice activităților derulate, asigurarea sănătății și securității la locul de muncă; 

8. identificarea și asigurarea de surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin 
mobilizarea resurselor comunitare pentru asigurarea derulării activităților serviciului; 

9. supervizarea permanentă a modalității de utilizare a fondurilor alocate. 
 
Art. 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 
(1) Serviciul social  “Casa de Tip Familial”  funcționează cu un număr de 6  posturi conform 

prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea reorganizării 
unor complexe de servicii comunitare din structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi 
Protecţia Copilului Vaslui și a regulamentelor de organizare și funcționare a acestora, astfel:  

a) personal de conducere: șef complex și coordonator personal de specialitate, care 
deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 6 
posturi; 

c) echipa pluridisciplinară – 11 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

d) cabinet medical – 5 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare 
“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

e) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere – reparații, deservire: 14 
posturi, care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” 
Bârlad; 

f) voluntari: în conformitate cu solicitările de voluntariat în condițiile legii. 
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 (raportul este calculat și cu alte categorii de 

salariați din cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad).  
 
Art. 9 
Personalul de conducere 
(1) Personalul de conducere deservește întreg Complexul de Servicii Comunitare “Neculai 

Roșca Codreanu” Bârlad din care face parte “Casa de Tip Familial” și este format din: 
a) șef  complex; 
b) coordonator personal de specialitate. 
(2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: 
a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul 

serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își 
îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul 
furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 
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b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii 
sociale; 

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și 
perfecționare; 

d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale 
societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a 
instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor 
mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; 

e) întocmește raportul anual de activitate; 
f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului; 
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a 

numărului de personal; 
h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii serviciului în comunitate; 
i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la 

încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 
j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și 

dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor 
activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 

k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a 
regulamentului de organizare și funcționare; 

l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu 
autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, 
precum și în justiție; 

m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC Vaslui,  serviciul public de 
asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale 
și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; 

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și 
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; 
p) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții  specifice șef complex: 
a) asigură informarea permanentă a șefilor superiori în legătură cu problemele 

Complexului; 
b) urmărește respectarea normelor de muncă, conduită și disciplină administrativă de 

către personalul din subordine; 
c) urmărește cunoașterea legislației aplicabile activității Complexului de către personalul 

din subordine și acționează pentru respectarea acesteia; 
d) înaintează DGASPC Vaslui propuneri pentru operarea de modificări în structura 

Complexului în corelație cu atribuțiile specifice, volumul și complexitatea activităților 
profesionale; 

e) repartizează spre rezolvare angajaților Complexului corespondența primită cu rezoluția 
Directorului general, a Directorului general adjunct sau a Directorului executiv; 

f) urmărește și controlează ca lucrările și propunerile formulate de angajații Complexului 
să îndeplinească elementele de legalitate ale actelor normative care stau la baza elaborării 
acestora; 

g) stabilește, în limita competențelor, cadrul relațiilor de colaborare cu alte 
compartimente din cadrul DGASPC Vaslui; 

h) semnează, potrivit competenței, lucrările și corespondența Complexului; 
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i) realizează evaluarea anuală a personalului din subordine, completând fișele de 
evaluare conform prevederilor legale; 

j) asigură îndeplinirea în condiții de legalitate, operativitate și eficiență a atribuțiilor 
care îi revin; 

k) repartizează cazurile angajaților din subordine, în vederea instrumentării acestora 
conform legislației în vigoare; 

l) ține evidența și inventariază documentele și fluxurile de informații care intră/ies din 
Complex, a procesărilor care au loc, a destinațiilor documentelor, a fluxurilor de comunicare 
cu compartimentele din instituție, cu nivelele ierarhic superioare de management și cu alte 
entități publice; 

m) verifică existența la dosarul fiecărui copil a documentației prevăzute în standardele 
minime  de calitate aplicabile Complexului; 

n) propune programe și proiecte care se vor înscrie în liniile generale ale strategiilor locale 
și naționale în domeniul protecției copilului; 

o) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor; 
p) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii și familia acestora; 
q) inițiază și participă la activități de promovare ale Complexului în comunitate; 
r) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, misiunea Complexului și are 

responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în cadrul 
Complexului, cât și în comunitate; 

s) se implică activ în elaborarea și implementarea procedurilor de lucru conform 
Standardelor minime de calitate, Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectul 
Instituțional (PI), Planul anual de acțiune (PAA) și/sau alte documente prevăzute în legislația 
în vigoare; 

t) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe etc; 
u) elaborează schema sistemului de servicii sociale din județ și are responsabilitatea de a 

pune în evidență locul ocupat de Complex în cadrul acestui sistem și  de a afișa într-un loc 
vizibil această schemă; 

v) elaborează, împreună cu personalul de specialitate Regulamentul de organizare și 
funcționare,  Codul etic și supervizează respectarea acestuia; 

w) întocmește documentația necesară licențierii serviciilor furnizate de Complex; 
x) desemnează „persoana de referință” pentru fiecare beneficiar; 
y) asigură integrarea profesională a personalului nou angajat; 
z) realizează fișele de post ale personalului din subordine; 
aa) realizează lunar fișele de pontaj pentru personalul din subordine; 
bb) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare și 

funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
cc) desemnează persoanele care fac parte din comisia de recepție și persoana delegată cu 

gestiunea medicamentelor; 
dd) desemnează persoanele responsabile cu activitatea de control periodic de sănătate pe 

unitate și starea de igienă a blocurilor alimentare și celorlalte spații existente; 
ee) asigură existența unei baze de date operaționale în Complex; 
ff) realizează analiza nevoii de formare a personalului din subordine și o transmite către 

DGASPC Vaslui; 
gg) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul  din Complex 

(întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește rapoarte cu privire la 
conținutul întâlnirilor; 

hh) evaluează calitatea și cantitatea alimentelor înainte și după prelucrare, precum și 
modul de preparare și avizează meniul zilnic și foile de alimente; 
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ii) se asigură că toți beneficiarii primesc necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, 
rechizite, bani de buzunar și alte echipamente conform legislației în vigoare; 

jj) este responsabil de obținerea/păstrarea avizelor de funcționare (DSP, DSV etc) și 
informează în cel mai scurt timp posibil conducerea DGASPC Vaslui situațiile care ar putea 
duce la retragerea acestora; 

kk) cunoaște și respectă programul de lucru, nu absentează fără motive temeinice și fără 
să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic superior; 

ll) păstrează și promovează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații 
instituției, cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 

mm) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 
practică/voluntariat în cadrul Complexului; 

nn) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și protecția 
persoanelor cu handicap; 

oo) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
pp) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, asumându-și 

rolurile corespunzătoare; 
qq) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
rr) duce la cunoștința conducerii DGASPC Vaslui orice disfuncții  întâlnite care pot aduce 

prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
ss) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  specifice ale coordonatorului personalului de specialitate: 
a) asigură coordonarea activităților  sociale ale centrelor din cadrul Complexului de 

Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
b) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
c) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii/tineri și familia acestora, 

cuplu mamă - copil; 
d) participă la activitățile  de promovare ale complexului în comunitate; 
e) participă împreună cu personalul de specialitate  din complex la elaborarea misiunii și 

are responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în cadrul 
complexului cât și în comunitate; 

f) participă împreună cu personalul de specialitate  din complex la elaborarea și 
implementarea Regulamentelor de Organizare și Funcționare ale complexului, Normelor 
Interne de Funcționare (NIF), Proiectului Instituțional (PI) și  a Planurilor anuale de acțiune 
(PAA) ale centrelor, componente funcționale ale complexului; 

g) participă, împreună cu personalul de specialitate din serviciul social, la revizuirea 
anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a Misiunii, ROF, PAA; 

h) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe; 
i) participă la elaborarea, împreună cu personalul de specialitate, a  Codului etic și 

monitorizează  respectarea acestuia;  
j) participă la întocmirea documentației necesare acreditarii/licențierii serviciilor 

furnizate de complex; 
k) propune șefului de complex desemnările „persoanei de referință” pentru fiecare 

beneficiar al complexului, în acord cu opțiunea beneficiarilor, potrivit dispozițiilor legale; 
l) avizează planul personalizat de intervenție și monitorizează implementarea acestuia; 
m) participă alături de personalul de specialitate la întocmirea planului individualizat de 

protecție; 
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n) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.P, P.P.I., și urmărește 
modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planurile de intervenție, planuri ce 
vizează protecția socială a beneficiarilor complexului; 

o) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.P.I și urmărește modul în 
care sunt implementate obiectivele prevăzute în planul de intervenție; 

p) propune prin referat scris, transportul adecvat și sigur pentru fiecare copil la ieșirea 
din centru sau alte deplasări necesare; fiecare plecare a copilului din centru este consemnată 
în dosarul acestuia; 

q) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul   de specialitate 
din complex (întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește procese-
verbale cu privire la conținutul întâlnirilor, notificate într-un registru special destinat; 

r) realizează la sfârșitul fiecărei luni raport de activitate  al complexului, din punct de 
vedere social, raport ce va fi parte integrantă în realizarea raportului de activitate anual al 
complexului; 

s) colaborează cu toate instituțiile implicate în protecția și promovarea drepturilor 
copilului din comunitate; 

t) colaborează cu organismele private acreditate în activitatea privind protecția copilului; 
u) sesizează telefonic și în scris DGASPC Vaslui, șeful de complex, cu privire la toate 

evenimentele deosebite petrecute în complex; 
v) monitorizează transmiterea lunară către DGASPC Vaslui a situației exacte a fiecărui 

beneficiar din complex (intrări-ieșiri);  
w) monitorizează transmiterea către DGASPC Vaslui a performanțelor școlare ale 

copiilor/tinerilor la sfârșitul fiecărui semestru școlar; 
x) participă la realizarea la sfârșitul fiecărui an, a raportului de activitate al complexului; 
y) propune sancțiuni pentru personalul de specialitate din subordine, în cazul abaterilor 

disciplinare; 
z) preia prerogativele șefului de complex ori de câte ori este necesar; 
aa) face parte din echipa de intervenție în situații de urgență, în calitate de coordonator 

la nivelul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad. 
 (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile 

legii. 
(4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă 

de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de 
minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai 
învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, 
cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. 

(5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face 
în condițiile legii. 
 

Art. 10 
Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și auxiliar 
(1) Personal de specialitate este: 
a) lucrător social (532908); 
b) infirmieră (532103); 
c) asistent social (263501) - cu fracțiune de normă pentru “Casa de Tip Familial”;; 
d) psiholog (263411) - cu fracțiune de normă pentru “Casa de Tip Familial”; 
e) terapeut ocupațional (263419) - cu fracțiune de normă pentru “Casa de Tip Familial”; 
f) asistent medical (325901) – cu fracțiune de normă pentru “Casa de Tip Familial”. 
(2) Atribuții ale personalului de specialitate: 
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a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea 
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; 

b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării 
de resurse; 

c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
d) sesizează conducerii complexului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, 

situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 
e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și 

respectării legislației; 
g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții lucrător social: 
a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile copilului identificând, 

semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea suspiciunilor sau 
acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a copilului în familie sau în situații în care sunt 
implicați alți membrii ai personalului din serviciu sau din alte instituții la care apelează familia 
copilului; 

b) însoțește familia și copilul în vizită efectuată înainte de luarea deciziei de admitere și 
informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce le revin pe perioada 
acordării serviciilor; 

c) acompaniază copilul în primele ore ale găzduirii astfel încât să faciliteze acestuia 
adaptarea în mediul instituțional; 

d) facilitează prezentarea și cunoașterea copiilor nou admiși în grupul de beneficiari 
existent; 

e) se preocupă de crearea unui climat de viață cât mai apropiat de cel familial împreună 
cu copii; 

f) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, asistent 
medical la elaborarea, implementarea și reevaluarea planului personalizat de protecție 
implicând în mod activ și pozitiv familia și tânărul, în vederea incluziunii sociale a acestuia; 

g) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, asistent 
medical la elaborarea, implementarea planului de servicii în vederea pregătirii încetării 
serviciilor pentru beneficiari, implicând activ și pozitiv familia copilului după caz; 

h) organizează și supraveghează programul de zi și de noapte al copilului, respectând pe 
cât posibil, ritmul biologic al fiecărui beneficiar, fără a-i impune o activitate pe care copilul 
nu o dorește; 

i) întocmește, în colaborare cu beneficiarii, meniul săptămânal, ținând cont de 
preferințele acestora; 

j) apelează la sprijinul echipei pluridisciplinare (psiholog, asistent social, asistent 
medical) în vederea depășirii unor dificultăți de comunicare și adaptare; 

k) desfășoară, conform planificărilor săptămânale, următoarele tipuri de activități: 
activități de socializare, activități de formare a autonomiei personale și sociale, activități de 
abilitate manuală; 

l) desfășoară în funcție de grupa de copii repartizată, de personalitatea acestora, 
concomitent, mai multe categorii de sarcini pe următoarele planuri: 

În planul cunoașterii copiilor și a situației socio-familiale a acestora: 
a) studiază dosarul social și fișa medicală pentru cunoașterea stării sănătății copiilor din 

grupa repartizată; 
b) studiază comportamentul copiilor pentru prevenirea diferitelor abateri 

comportamentale; 
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c) întocmește, împreună cu ceilalți membri ai echipei,  programul de intervenție 
personalizat; 

d) ține legătura cu părinții copiilor și întocmește împreună cu aceștia și în colaborare cu 
asistentul social și psihologul, după caz, asistentul medical programul  de vizită la domiciliul 
beneficiarilor; 

e) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale părinților pornind 
de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

f) comunică cu familia copilului pentru reușita programului personalizat de intervenție; 
g) colaborează cu asistentul social, psihologul și asistentul medical în organizarea 

programelor de educare a părinților, ținând cont de legislația în vigoare și în funcție de nevoile 
identificate. 

În planul socializării și dezvoltării afective a copilului: 
a) desfășoară activități ludice, recreative, de ocupare a timpului liber, activități sportive, 

culturale, distractive; 
b) alternează activitățile astfel încât să acorde perioade de somn și odihnă; 
c) ajută părinții și copii să dezvolte relații pozitive cu ceilalți: cu părinții, cu alți adulți 

importanți pentru ei, cu copiii din "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și 
copii" și din unitatea de învățământ pe care o frecventează, cu personalul din centru, și, după 
caz, cu alți profesioniști implicați în derularea planului de servicii; 

d) desfășoară activități de dezvoltare afectivă a copilului prin comunicare verbală și non-
verbală, prin consiliere, activități de socializare și relaționare/evaluare pozitivă. 

În plan educativ cu caracter formativ-informativ: 
a) desfășoară activități de dezvoltare a autonomiei personale și sociale; 
b) desfășoară activități pentru abilitatea manuală și pentru formarea deprinderilor 

practice, abilități de abilitare motrică generală, activități de servire și autoservire, activități 
igienico-sanitare, personale și colective; 

c) desfășoară activități pentru cunoașterea mediului înconjurător și a vieții economico-
sociale din comunitate; 

d) desfășoară activități pentru formarea autocontrolului, a autonomiei personale, a 
responsabilității; 

e) colaborează cu asistentul medical pentru alcătuirea unor programe de educație pentru 
sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a deprinderilor de igienă personală în 
ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă); 

f) desfășoară activități de socializare și activități educative pentru adaptarea copiilor la 
viața socială și pentru formarea conduitei civilizate; 

g) pregătește integrarea profesională și socială a părinților și copilului prin organizarea 
unor vizite pentru cunoaștere a principalelor instituții ale comunității, îi ajută în vederea 
orientării către anumite profesii potrivit capacității și deprinderilor sale, studiilor sale, 
stimulează activitățile în comun ale copiilor din "Centrului de zi pentru consiliere și sprijin 
pentru părinți și copii" cu ceilalți copii din comunitate. 

În plan administrativ:  
a) răspunde de necesarul pentru aprovizionarea cu cele necesare pentru amenajarea 

spațiilor în vederea creării unui climat familial; 
b) răspunde de necesarul de rechizite, materiale didactice și materiale destinate 

petrecerii timpului liber și a desfășurării în bune condiții a activităților din cluburi; 
c) elaborează documente și materiale educative necesare desfășurării activităților 

planificate. 
În plan informativ: 
a) cunoașterea stadiilor de dezvoltare a copilului și a personalității lui din toate punctele 

de vedere; 
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b) informarea în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile, ținând cont de 
evoluția cerințelor profesionale, de noua abordare a copilului în dificultate; 

c) participarea la cursuri de perfecționare, de pregătire complementară privind 
problematica protejării copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 

d) cunoașterea reglementărilor juridice în domeniu; 
e) cunoașterea regulamentului de ordine interioară al complexului; 
f) înștiințează în timp util șeful de complex și coordonatorul  despre existența unor 

nereguli, dificultăți în activitatea instructiv-educativă; 
g) colaborează cu asistentul medical, administratorul și bucătarul pentru întocmirea 

meniurilor zilnice; 
h) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, protecție și 

înțelegere; 
i) respectă codul etic deontologic, păstrează confidențialitatea informațiilor obținute în 

exercitarea atribuțiilor de serviciu; 
j) verifică respectarea de către beneficiari a regulamentului de ordine interioară, 

făcându-le cunoscut, într-o formă accesibilă, drepturile, obligațiile și îndatoririle prevăzute 
de regulament; 

k) creează un mediu securizant, prevede și evită posibilele accidente prin îndepărtarea 
surselor posibile de pericol, pentru securitatea fizică și psihică a copiilor din mediul lor de 
activitate; 

l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 
personale; 

m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
n) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
o) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
p) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și protecția 

interesului superior al copilului; 
q) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 
Atribuții infirmier  
a) realizează activități de îngrijire personală a copilului; 
b) supraveghează programul de zi și de noapte al copilului, respectând pe cât posibil, 

ritmul biologic al fiecărui beneficiar; 
c) ajută beneficiarii să se deplaseze prin intermediul cărucioarelor sau prin susținere 

fizică; 
d) însoțește beneficiarii, împreună cu asistentul medical, la medic (dacă este cazul); 
e) îndeplinește sarcini legate de îngrijirea copiilor, precum hrănirea și spălarea acestora; 
f) realizează activități de recreere a copiilor; 
g) participă împreună cu membrii echipei la formarea/dezvoltarea autonomiei personale; 
h) administrează hrana zilnică  a copiilor  conform unui program stabilit; 
i) ajută copiii să se îmbrace și să se dezbrace; 
j) servește hrana copiilor  ținând cont de restricțiile stabilite de specialiști; 
k) realizează zilnic și ori de cate ori este nevoie activități de curățenie și igienizare a 

spațiilor; 
l) asigură confidențialitatea datelor cu care intră în contact;  
m) cunoaște si respectă toate Standardele Minime Obligatorii aplicabile în cadrul 

complexului; 
n) cunoaște și respectă Metodologia de Organizare și Funcționare, precum și  Normele 

Interne de Funcționare; 
o) respectă normele de P.S.I., protecția mediului și protecția a muncii; 
p) se informează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile; 
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q) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare. 
 
Atribuții asistent social: 
a) identifică beneficiarii potențiali eligibili în funcție de criteriile de eligibilitate 

prevăzute de proiect (vârstă, grad de instruire școlară și pregătire profesională, situație 
școlară etc.); 

b) realizează evaluări psiho-sociale ale beneficiarilor pentru identificarea și definirea 
problemelor/nevoilor/dificultăților cu care se confruntă; 

c) participă la evaluarea abilităților de viață independentă a beneficiarilor alături de 
ceilalți specialiști; 

d) asistă beneficiarul în toate activitățile prevăzute pentru atingerea obiectivelor 
precizate în planul de intervenție și în cadrul convenției cu beneficiarul (participarea la un 
curs de calificare, găsirea unui loc de muncă, obținerea unor drepturi/acte, facilitarea 
accesului la unele servicii/instituții, acordarea de ajutoare materiale etc.); 

e) pregătește încheierea intervenției și a dezangajării față  de beneficiar împreună cu 
ceilalți membri ai echipei; 

f) identifică și contactează toate rudele tinerilor asistați,  realizează o evaluare a 
acestora analizând resursele familiei și posibilitățile de sprijinire a beneficiarului; 

g) evaluează rezultatele intervențiilor întreprinse și gradul de atingere a obiectivelor 
stabilite pentru fiecare caz; 

h) în cazul neîndeplinirii obiectivelor analizează cauzele, propune reformularea acestora 
și identifică soluții și alternative pentru îndeplinirea obiectivelor din planul de intervenție; 

i) identifică și face propuneri privind necesarul de resurse materiale / financiare pentru 
desfășurarea activităților; 

j) face propuneri pentru acordarea, în situații speciale, a unor ajutoare materiale 
beneficiarilor; 

k) participă la realizarea unei baze de date cuprinzând informații legate de cazuri, 
rețeaua de sprijin din teritoriu etc.; 

l) achiziționează și distribuie ajutoarele materiale; 
m) identifică și contactează potențiali angajatori pentru integrarea în muncă a 

beneficiarilor și menține legătura cu aceștia în vederea urmăririi evoluției tinerilor la locul de 
muncă; 

n) ține evidența dosarelor individuale ale cazurilor, consemnează intervențiile 
întreprinse, precum și rezultatele acestora; 

o) monitorizează evoluția beneficiarilor pe o perioadă de 3-6 luni de la ieșirea din serviciu; 
p) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea strategiilor 

pe termen scurt ale instituției, în limitele respectării temeiului legal. 
Atribuții psiholog: 
a) aplică teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic, 

interpretează datele obținute și elaborează recomandările pe care le consideră necesare; 
b) stabilește etapele recuperării psihopedagogice, în funcție de obiectivele propuse 

pentru recuperarea beneficiarilor; 
c) stabilește psihodiagnosticul beneficiarilor și realizează examinările și evaluările 

psihologice ale beneficiarilor; 
d) colaborează cu ceilalți specialiști din serviciu pentru a stabili și a aplica planul 

terapeutic de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 
e) stabilește programul săptămânal de intervenție terapeutică (de socializare și integrare 

socială și de activități educaționale); 
f) stabilește, în funcție de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de lucru 

și programele de instruire a beneficiarilor; 
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g) investighează și recomandă căile de soluționare ale problemelor psihologice ale 
beneficiarilor; 

h) îndrumă activitatea infirmierelor pentru a le integra în aplicarea planului terapeutic 
de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 

i) contribuie prin activitatea pe care o desfășoară la dezinstituționalizarea persoanelor 
din instituție; 

j) asigură consilierea de specialitate a personalului din instituție; 
k) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea strategiilor 

pe termen scurt ale instituției în limitele respectării temeiului legal. 
Atribuții asistent medical 
a) asigură înregistrarea corectă a datelor în evidențele primare (registrul de consultații, 

registrul de boli cronice și infecțioase, registrul de catagrafie a vaccinării, registrul de 
tratamente); 

b) recunoaște și identifică grupele de risc și problemele de sănătate ale beneficiarilor;  
c) depistează precoce îmbolnăvirile, urmărește evoluția bolii, efectuează tratamentul sau 

supraveghează respectarea tratamentului și a regimului igieno-dietetic prescris de medic; 
d) semnalează, în scris, cazurile deosebite la beneficiari, le analizează împreună cu 

medicul și stabilește modul de intervenție; 
e) efectuează tratamentele, imunizările și testările biologice conform prescripției 

medicale; 
f) intervine în situații de urgență, indiferent de locul și situația în care se găsește; 
g) întocmește situațiile lunare, trimestriale și anuale privind situația gravidelor, 

completează caietul și registrul gravidei; 
h) ține evidența sortimentală și cantitativă a materialelor sanitare și medicamentelor; 
i) întocmește evidențele, prelucrează datele statistice și le comunică periodic CAS și DSP; 
j) supraveghează sterilizarea, respectiv colectarea materialului și instrumentarului de 

unică folosință utilizat și se asigură de depozitarea acestora în vederea distrugerii; 
k) organizează și desfășoară programe de educație pentru sănătate, activități de 

consiliere, lecții educative și demonstrații practice pentru beneficiari; 
l) acordă o atenție deosebită categoriilor de beneficiari cu nevoi speciale, predispuși la 

risc; 
m) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea strategiilor 

pe termen scurt ale serviciului, în limitele respectării temeiului legal. 
 
Art. 11 
Personalul administrativ, gospodărie, întreținere reparații, deservire 
Personalului administrativ gospodărie, întreținere-reparații, deservire asigură activitățile 

auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții, deservind întreg Complexul 
de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, din care face parte “Casa de Tip 
Familial” și este format din: 

a) referent de specialitate – administrator (212014); 
b) magaziner (732102); 
c) șofer (8322); 
d) muncitor calificat – fochist (818206); 
e) muncitor calificat – tâmplar (75); 
f) muncitor calificat – bucătar (5120); 
g) paznic (962907). 
 Atribuții referent de specialitate – administrator: 
a) asigură gestionarea tuturor materialelor și bunurilor aflate în evidența complexului și 

administrează  mijloacele fixe și obiectele de inventar din unitate; 
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b) realizează operațiunile financiare și evidența contabilă; 
c) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a unității; 
d) răspunde de conservarea și manipularea corespunzătoare a bunurilor și ținerea 

evidenței la depozite și  la locurile de folosință; 
e) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; 
f) promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția O.N.U., cu privire la 

drepturile copilului,  în activitățile de serviciu pe care le desfășoară; 
g) distribuirea, recepția și gestionarea alimentelor în cadrul complexului; 
h) asigură confidențialitatea și etica profesională; 
i) organizează, conform dispozițiilor legale, circuitul actelor justificative al documentelor 

contabile și înregistrarea lor în mod cronologic și sistematic în evidența contabilă sintetică și 
analitică; 

j) clasează și păstrează toate actele justificative de cheltuieli, documentele contabile, 
fișele, balanțele de verificare etc.; 

k) se îngrijește de aprovizionarea unității cu: mobilier, utilaje, aparatură, materiale, 
echipament, alimente etc.; 

l) răspunde de depozitarea și conservarea în cele mai bune condiții a tuturor produselor 
pe care le are în gestiune; 

m) ține la zi evidența obiectelor de inventar date în folosință; 
n) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează la termenele și în 

condițiile stabilite de normele în vigoare; 
o) separă documentele destinate evidenței contabile (note recepție, bonuri de consum, 

bonuri de transfer), în vederea întocmirii ritmice a evidenței contabile lunare; 
p) răspunde direct de asigurarea securității magaziilor și depozitelor pe care le are în 

primire; 
q) are datoria de a anunța orice neregulă apărută în gestiunea unității; 
r) asigură ordinea, curățenia, aerisirea în spațiile de depozitare; 
s) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării 

securității în muncă; 
t) centralizează lunar bonurile de consum, notele de recepție, bonurile de transfer, foile 

de alimente emise în luna respectivă; 
u) ține evidența analitică a contului 01 „mijloace fixe”, înregistrează mișcările de 

mijloace fixe și obiecte de inventar în cadrul complexului; 
v) ține evidența analitică a conturilor 603 și 602 – obiecte de inventar în folosință; 
w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de casare și 

înlocuire; 
x) răspunde de păstrarea și circuitul documentelor, confidențialitatea de serviciu; 
y) răspunde de buna organizare a operațiunilor de igienizare anuală, preocupându-se de 

aprovizionarea din timp cu materiale necesare; 
z) organizează păstrarea în bune condiții a arhivei unității; 
aa) asigură întreținerea clădirilor, instalațiilor, inventarului unității; 
bb) face lunar, la termenele stabilite, punctajul cu contabilitatea generală din cadrul 

DGASPC Vaslui, în ceea ce privește stocurile și consumurile; 
cc) are datoria să cunoască toate numerele de telefon utile și să sesizeze cu promptitudine 

organele în drept, în caz de necesitate și în primul rând șeful de complex; 
dd) se îngrijește de procurarea și păstrarea documentelor privind legislația financiar – 

contabilă a complexului, decrete, hotărâri, ordine, regulamente, instrucțiuni etc; 
ee) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
ff) cunoaște și respectă Metodologia de Organizare și Funcționare a serviciului; 
gg) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
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hh) participă la toate ședințele de instruire pe linie de protecția muncii, situații de urgență 
sau alte acțiuni generale ale instituției; 

ii) efectuează controlul medical periodic conform Ord. M.S. 761/2001; 
jj) respectă normele igienico-sanitare; 
kk) înștiințează în timp util șeful ierarhic despre existența unor nereguli sau dificultăți pe 

care le întâmpină; 
ll) îndeplinește și alte atribuții dispuse de șefii ierarhici, în condițiile legii; 
mm) comunică zilnic și i se stabilesc prioritățile în ceea ce privește nevoile de 

aprovizionare; 
nn) respectă normele de funcționare și utilizare prevăzute pentru echipamentele folosite; 
oo) asigură menținerea și utilizarea în condiții adecvate a obiectelor / bunurilor existente 

în instituție; 
pp) răspunde de informarea imediată a persoanelor responsabile privind orice defecțiune 

în funcționare a echipamentului cu care își desfășoară activitatea; 
qq) analizează zilnic, la preluarea schimbului, starea de funcționare a mașinilor și utilajelor 

din dotare; 
rr) răspunde de aplicarea metodologiei de intervenție a instrumentelor de lucru în 

conformitate cu standardele de calitate; 
ss) respectă programul de lucru stabilit prin normele interne. 
Atribuții magaziner: 
a) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a complexului; 
b) se îngrijește de aprovizionarea complexului cu mobilier, utilaje, aparatură, materiale 

și alimente necesare hranei beneficiarilor; 
c) primește pe baza actelor legale și în prezența comisiei de recepție, produse alimentare, 

rechizite, materiale de reparație și igienice, echipamente pe care le gestionează conform 
normelor în vigoare; 

d) răspunde de depozitarea și conservarea, în cele mai bune condiții, a tuturor produselor 
și materialelor din gestiune; 

e) informează șeful de complex privind stocul de produse aflate în magazie și întocmește 
necesarul de echipamente, materiale și alte produse de ordin igienico-sanitar în vederea 
aprovizionării; 

f) se preocupă de depozitarea și predarea ambalajelor în mod ritmic pentru a evita 
blocarea spațiilor pe perioade mari; 

g) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează, la termenele și în 
condițiile stabilite de normandele în vigoare; 

h) asigură securitatea magaziilor și depozitelor pe care le are în primire; 
i) semnalează orice neregulă ivită în gestiunea complexului; 
j) eliberează operativ materialele solicitate de angajații și rezidenții complexului, pe 

bază de semnătura; 
k) respectă evidența materialelor și echipamentelor aflate în gestiune pe mărimi, 

sortimente și prețuri, conform facturii; 
l) administrează mijloacele fixe și obiectele de inventar ale instituției asigurând 

întreținerea și buna funcționare a lor pe care le repartizează pe subgestiuni și ține evidența 
acestora; 

m) răspunde de asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a alimentelor 
depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

n) întocmește necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și trimestrial la 
solicitarea serviciului aprovizionare; 

o) operează în stoc mișcările de marfă; 
p) păstrează documentele justificative legate de stocuri; 
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q) efectuează lunar inventarul stocului de marfă ; 
r) participă activ la operațiunile de încărcare/descărcare a mărfii la/din magazia unității; 
s) raportează superiorului ierarhic orice neconcordanță între stocul fizic și cel scriptic; 
t) respectă legislația de gestiune a stocurilor; 
u) întocmește foaia zilnică de alimente, în trei exemplare, pe baza meniului săptămânal 

și o prezintă șefului de complex în timp util, asigurându-se de corectitudinea acesteia, după 
care se va afișa un exemplar la bucătărie; 

v) răspunde de buna funcționare a bucătăriei urmărind utilizarea rațională a 
combustibilului, energiei electrice și apă; 

w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de înlocuire a 
bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare); 

x) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

y) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării 
securității muncii; 

z) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
aa) întocmește graficul de lucru pentru salariații din subordine; 
bb) organizează inventarierea valorilor materiale și bănești din complex; 
cc) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a complexului; 
dd) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
ee) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și promovarea 

drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 
ff) cunoaște ROF, NIF a instituției. 

  Atribuții șofer: 
a) are în folosință autovehiculul din dotare și piesele de schimb; 
b) răspunde de reparații și de menținerea în stare de funcționare a autovehiculului; 
c) asigură în fiecare zi alimentarea acestuia și securitatea acestuia pe timpul staționării; 
d) întocmește referate privind aprovizionarea cu piese de schimb, carburanți, lubrifianți 

și se ocupă de aprovizionarea acestora; 
e) justifică consumul de piese de schimb, carburanți și lubrefianți pe baza referatelor și 

foilor de parcurs confirmate de șeful de complex sau de altă persoană desemnată în acest 
scop; 

f) execută transporturile locale și în afară localității pe baza comenzilor primite, 
asigurând în permanență aprovizionarea cu alimente și alte materiale necesare unității; 

g) asigură transportul copiilor la diferite instituții; 
h) asigură transportul legal și securitatea produselor transportate; 
i) având în vedere mânuirea produselor alimentare, va efectua periodic analizele 

medicale impuse de normele de igienă; 
j) gestionează bonurile de carburant și face justificările lor decadal; 
k) participă la ședințele de instruire și are obligația de a cunoaște și respecta cu strictețe 

normele de securitate și protecție a muncii și în special cele privind circulația pe drumurile 
publice; 

l) informează șeful ierarhic superior cu toate neregulile ivite pe timpul serviciului, cât și 
cu modalitatea efectuării transporturilor; 

m) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

n) întreține relații de colaborare cu personalul complexului având o atitudine principială; 
o) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a complexului; 
p) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 



Pag. 20 of 22 

q) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și promovarea 
drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 

r) Cunoaște ROF, NIF a instituției. 
Atribuții muncitor calificat fochist: 
a) răspunde de siguranță fizică și psihică a beneficiarilor complexului; 
b) se îngrijește de repararea și menținerea în stare de funcționare a centralei termice și 

a instalației de încălzire; 
c) răspunde de distribuirea apei calde, conform programului stabilit și ori de câte ori este 

nevoie; 
d) răspunde de supravegherea funcționarii în bune condiții a instalației de încălzire; 
e) verifică zilnic instalațiile de încălzire și prezintă șefului de complex, administratorului 

orice neregulă și defecțiune pe care o sesizează; 
f) verifică instalațiile de apă caldă și rece, starea de funcționare a grupurilor sanitare și 

remediază defecțiunile apărute la acestea; 
g) gestionează și răspunde de bună funcționare a tuturor instalațiilor mecanice; 
h) întocmește necesarul cu materiale pentru reparații și întreținere a tuturor instalațiilor 

de care răspunde și îl aduce la cunoștință șefului de complex; 
i) intervine în caz de avarii, pentru remedierea lor operativă indiferent dacă acestea se 

produc în timpul serviciului sau în afară lui; 
j) răspunde de toate obiectele materiale din fișa de inventar; 
k) răspunde de dotarea și funcționarea tuturor mijloacelor de stingere a incendiilor; 
l) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
m) răspunde de toate acțiunile coordonate de conducere și respectă cu strictețe programul 

stabilit; 
n) participă la toate ședințele de instructaj pe linie de protecție a muncii și normele PSI; 
o) participă alături de întregul personal al Complexului de Servicii Comunitare “Neculai 

Roșca Codreanu” Bârlad, la diferite  activități gospodărești; 
p) în perioada iernii va lua măsuri de protejare a instalației de încălzire contra înghețului; 
q) asigură curățenia la locul de muncă, în incinta centralei termice și pe terenul aferent 

acesteia; 
r) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți salariați; 
s) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
t) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și protecția 

interesului  superior al copilului; 
u) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adoptă un comportament, 

de grijă, protective și înțelegere. 
Atribuții muncitor calificat tâmplar: 
a) repară sau înlocuiește mecanisme și/sau piese de lemn, utilizând adeziv, unelte de 

mână sau electrice; 
a) cunoaște operațiile de încleiere, șlefuire și finisare a lemnului; 
b) solicită conducerii pe bază de referat materialele necesare desfășurării activității; 
c) utilizează potrivit instrucțiunilor substanțele periculoase, instalațiile, utilajele, 

aparatura și  echipamentele de lucru; 
d) răspunde de curățenia spațiului de lucru; 
e) răspunde de buna funcționare și întreținere a utilajelor din dotare. 
Atribuții muncitor calificat bucătar: 
a) se asigură de calitatea hranei și a alimentelor folosite, de respectarea normelor igienice 

de preparare; 
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b) proporționează cantitatea de alimente în funcție de necesarul nutritiv și caloric al 
copiilor, de vârstă, de starea de sănătate, conform foilor de alimente; 

c) colaborează cu asistentul medical, instructorul de educație și magazinerul pentru 
întocmirea meniurilor zilnice; 

d) colaborează cu asistentul medical și magazinerul pentru întocmirea foilor de alimente; 
e) asigură îngrijirea și curățenia mobilierului, a veselei, tacâmurilor, vaselor și utilajelor 

folosite în activitate; 
f) respectă instrucțiunile de folosire a aparaturii pe care o folosește, în vederea prevenirii 

deteriorării acesteia și a prevenirii oricăror incidente; 
g) efectuează examenul medical periodic, respectă regulile de igienă individuală și 

colectivă impuse de normativele de lucru din blocul alimentar; 
h) nu permite persoanelor străine să intre în incinta spațiului de păstrare și pregătire a 

hranei; 
i) pregătește conservele pentru iarnă și participă la depozitarea lor în bune condiții; 
j) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
k) răspunde de bunurile materiale aflate pe fișa de inventar; 
l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și protecția 

interesului superior al copilului; 
o) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adopta un comportament, 

de grijă, protective și înțelegere. 
Atribuții paznic: 
a) să cunoască locurile și punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a 

preveni producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii în cadrul instituției; 
b) să aducă imediat la cunoștință șefului ierarhic și conducerea DGASPC Vaslui despre 

producerea oricărui eveniment în timpul executării serviciului și despre măsurile luate; 
c) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
d) să ia primele măsuri pentru limitarea consecințelor în caz de avarii la instalații, 

conducte sau rezervoare de apă, combustibili ori alte substanțe chimice, la rețelele electrice 
sau telefonice și în orice alte împrejurări care sunt de natură să producă pagube, să aducă de 
îndată la cunoștință șefului ierarhic, conducerii DGASPC Vaslui și a celor în drept, asemenea 
evenimente; 

e) să ia imediat măsuri în caz de incendii, de stingere și de salvare a persoanelor, a 
bunurilor și a valorilor, să sesizeze pompierii militari și să anunțe conducerea DGASPC Vaslui 
și poliția; 

f) să ia primele măsuri pentru salvarea persoanelor și de evacuare a bunurilor și a valorilor 
în caz de dezastre; 

g) să sesizeze poliția în legătură cu orice fapta de natură a prejudicia patrimoniul unității 
și să-și dea concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce revin poliției pentru prinderea 
infractorilor; 

h) să poarte uniformă, ecusonul și însemnele distinctive numai în timpul serviciului; 
i) să nu se prezinte la serviciu sub influență băuturilor alcoolice, să nu consume astfel de 

băuturi în  timpul serviciului și cu 8 ore înainte de intrarea în serviciu; 
j) să interzică accesul oricărei persoane străine în complex/centru, în afară orelor 

stabilite în program, cu  excepția personalului complexului /centrului și a persoanelor 
autorizate; 

k) întocmește procesul verbal de desfășurare a activității, în caz de nereguli va raporta 
toate constatările, în  scris, șefului de complex; 
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l) să nu absenteze fără motive temeinice și fără să anunțe conducerea despre această; 
m) să execute întocmai dispozițiile șefilor ierarhici, cu excepția celor vădit nelegale; 
n) să respecte consemnul general și particular al postului; 
o) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți salariați; 
p) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
q) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și protecția 

interesului superior al beneficiarului; 
r) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adopta un comportament 

de grijă, protecție și  înțelegere; 
s) participă la toate acțiunile de instruire și perfecționare; 
t) cunoaște și respectă ROF, RI. 

 
Art. 12 
Finanțarea serviciului 
(1) În estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, serviciul are în vedere asigurarea 

resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de 
calitate aplicabile. 

(2) Finanțarea cheltuielilor serviciului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: 
a) contribuţia persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; 
b) bugetul local al județului Vaslui; 
c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din 

țară și din străinătate; 
d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; 
e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 
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            Anexa nr. 8  
la Hotărârea nr. 86/2022 

 
 

REGULAMENT 
de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare “Modul de Tip Familial” 
din cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad 

 
Art. 1 
Definiție 
(1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului 

social “Modul de Tip Familial”, aprobat prin hotărâre a Consiliului Județean Vaslui,  în 
vederea asigurării funcționării acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate 
aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de 
admitere, serviciile oferite etc. 

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele 
beneficiare, cât și pentru angajații serviciului și, după caz, pentru membrii familiei 
beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali. 
 

Art. 2 
Identificarea serviciului social 
Serviciul social “Modul de Tip Familial” din cadrul  Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad”, cu sediul în: mun. Bârlad, B-dul Epureanu, nr. 19, jud. 
Vaslui, cod Serviciu Social 8790CR-C-I, înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală 
de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, acreditat conform certificatului de 
acreditare seria AF nr. 003477, data eliberării 28.08.2017, pe perioadă nedeterminată, cu 
sediul în Vaslui, Șoseaua Națională Vaslui-Iași, nr. 1, jud. Vaslui. 
 

Art. 3 
Scopul serviciului social 
Scopul serviciului social “Modul de Tip Familial” are drept scop asigurarea accesului 

copiilor/tinerilor pe o perioadă determinată la găzduire, îngrijire/reabilitare, educație non 
formală și informală, pregătire în vederea integrării familiale și socio-profesionale. 

 
Art. 4 
Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare 
(1) Serviciul social “Modul de Tip Familial” din cadrul  Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general 
de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistenței sociale nr. 
292/2011, cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protecția și 
promovarea drepturilor copilului, republicată, cu modificările și completările ulterioare, 
Legea nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, 
republicată, cu modificările și completările ulterioare, precum și a altor acte normative 
secundare aplicabile domeniului. 

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019, publicat în Monitorul Oficial 
al României, Partea I, nr. 102 din 11 februarie 2019 Secțiunea I Standarde minime de calitate 
pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidențiale pentru copilul separat 
temporar sau definitiv de părinții săi. 

http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/210628
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(3) Serviciul social “Modul de Tip Familial” este înființat prin Hotărârea Consiliului 
Județean Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea reorganizării unor complexe de servicii 
comunitare din structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui 
și a regulamentelor de organizare și funcționare a acestora și funcționează în actuala 
structura în subordinea Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad 
– Serviciul alternativ de protecție de tip familial din subordinea Direcției Generale de 
Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui în baza acestei hotărâri. 

       
Art. 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social ”Modul de Tip Familial” se organizează și funcționează cu respectarea 

principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a 
principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația 
specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale 
în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate 
aplicabile. 

(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul ”Modul de 
Tip Familial” sunt următoarele: 

a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește 

egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și 
demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la 
persoanele beneficiare; 

c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea 

drepturilor lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în 

unitate a unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-

se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate 
de exercițiu; 

h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, 
după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane fată de care 
acesta a dezvoltat legături de atașament; 

i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 
j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; 
k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, 

după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza 
potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; 

l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active 
a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; 

m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipa pluridisciplinare; 
n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; 
o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea 

propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de 
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; 

p) colaborarea serviciului cu serviciul public de asistență socială; 
q) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil. 
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Art. 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Modul de Tip Familial”  sunt: 
a) copii și tineri cu vârsta cuprinsă între 8 și 26 de ani, cu sau fără dizabilități, separați 

temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii măsurii plasamentului; 
b) familiile copiilor și tinerilor cu vârsta cuprinsă între 8 și 26 de ani, cu sau fără 

dizabilități, separați temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii măsurii 
plasamentului. 

(2) Condițiile de acces/admitere în serviciu sunt următoarele: 
a) admiterea în cadrul serviciului social “Modul de Tip Familial” se face în baza măsurii 

de plasament în regim de urgența dispusă de către directorul general al DGASPC Vaslui/pe 
cale de ordonanță președințială sau în baza măsurii de plasament decisă de către instanța 
judecătorească/comisia pentru protecția copilului.  

b) acte necesare la dosarul personal al beneficiarului:  
1. dispoziția directorului DGASPC Vaslui/ordonanță președințială privind 

instituirea/încetarea plasamentului în regim de urgență sau, după caz, hotărârea 
comisiei pentru protecția copilului sau a instanței de judecată privind 
instituirea/încetarea măsurii de protecție 

2. copia certificatului de naștere al copilului și, după caz, a cărții de identitate a 
acestuia; 

3. copii ale actelor de stare civilă ale părinților; 
4. documentul care consemnează opinia copilului cu privire la stabilirea măsurii de 

protecție, pentru copilul care a împlinit vârsta de 10 ani; 
5. planul de acomodare a copilului; 
6. planul individualizat de protecție al copilului; 
7. fișa de evaluare socială a copilului; 
8. fișa de evaluare medicală a copilului; 
9. fișa de evaluare psihologică a copilului; 
10. fișa de evaluare educațională a copilului; 
11. rapoartele periodice privind verificarea împrejurărilor care au stat la baza stabilirii 

măsurilor de protecție specială; 
12. rapoartele trimestriale privind evoluția dezvoltării fizice, mentale, spirituale, morale 

sau sociale a copilului și a modului în care acesta este îngrijit; 
13. contractul de furnizare servicii încheiat, după caz, cu părinții copilului sau cu copilul 

după împlinirea vârstei de 16 ani. 
14. alte documente relevante pentru situația și evoluția copilului în serviciu. 
c) criterii de admitere în cadrul “Modul de Tip Familial”: vârsta beneficiarului să fie 

cuprinsă între 8-26 de ani și să aibă stabilită una dintre măsurile de protecție speciala 
prevăzute de legislația în vigoare. 
  (3) Condiții de încetare a serviciilor: înlocuirea măsurii de protecție specială cu o măsură 
într-un alt tip serviciu; reintegrarea în familia biologică; adopție internă; încetarea măsurii 
de protecție specială la solicitarea tânărului după împlinirea vârstei de 18 ani și dobândirea 
capacității depline de exercițiu sau după finalizarea studiilor dar nu mai târziu de 26 ani.  

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de serviciul social “Modul de Tip 
Familial” au următoarele drepturi: 

a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de 
rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; 

b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv 
la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; 

c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; 
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d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin 
condițiile care au generat situația de dificultate; 

e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de 
exercițiu; 

f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; 
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane 

cu dizabilități. 
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de serviciul social “Modul de Tip 

Familial” au următoarele obligații: 
a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, 

medicală și economică; 
b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare 

a serviciilor sociale; 
c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale 

furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 
d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 
e) să respecte prevederile prezentului regulament. 

 
  Art. 7 

Activități și funcții 
Principalele funcții ale serviciului social “Modul de Tip Familial” sunt următoarele: 
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea 

următoarelor activități: 
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana 

beneficiară; 
2. găzduire, pe perioada menținerii active a măsurii de protecție specială; 
3. hrană, pe perioada menținerii active a măsurii de protecție specială – asigură copiilor 

o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de 
vârstă, nevoile, preferințele acestora, problemele lor de sănătate, în conformitate cu 
legislația în vigoare; 

4. îngrijire personală – asigură suport informal și ajutor (la copiii de vârstă mică) pentru 
realizarea igienei personale, îmbrăcare, dezbrăcare, igienă intimă, precum și ajutor pentru 
servirea hranei în condiții adecvate, sprijinind dezvoltarea deprinderilor de viață 
independentă; 

5. curățenie – îngrijirea spațiilor de locuit – asigurarea curățeniei zilnice, condițiilor de 
locuit igienice și primitoare; asigură copiilor condiții de locuit de bună calitate, decente și 
asemănătoare mediului familial; asigură copiilor spații igienico-sanitare suficiente, 
amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor copiilor; 

6. asistență medicală și supravegherea stării de sănătate – asistență medicală, 
recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; acordă sprijin în 
administrarea tratamentelor medicale prescrise, desfășoară activități de educație sanitară, 
sprijină beneficiarul la efectuarea controalelor medicale necesare, asigură condițiile 
necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de 
sănătate ale fiecărui copil, precum și măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor 
nevoi, igienă personală, supravegherea și menținerea stării de sănătate; acordă copiilor 
primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente, administrarea medicamentelor în cadrul 
serviciului prin personalul de specialitate, medicația cronică în concordanță cu diagnosticul 
și recomandările medicului specialist; 
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7. educare – asigură accesul beneficiarilor la educație, informare, cultură; asigură 
educația informală și non-formală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și 
deprinderilor necesare dobândirii autonomiei conform vârstei și integrării sociale; sprijină și 
promovează, prin materiale și mijloace corespunzătoare, educația copiilor, cu prioritate în 
unități de învățământ din comunitate;  

8. dezvoltare abilități de viață independentă – asigură socializarea beneficiarilor, 
dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; asigură climatul favorabil dezvoltării personalității 
copiilor; asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe 
individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor tor; 

9. consiliere și asistență psiho-socială și suport emoțional – oferă copiilor și familiei 
acestuia sprijin concret și încurajează menținerea legăturilor cu părinții, familia extinsă și 
alte persoane importante sau apropiate față de ei; consiliază și aplică măsuri de protejare a 
copiilor în orice formă de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament 
inuman sau degradant; evaluare inițială, detaliată, menținerea relației cu familia și alții 
semnificativi, reevaluare psihologică, socială, medicală și educațională; 

10. supraveghere – asigură pază și securitatea beneficiarilor; asigura măsuri de siguranță 
și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției copiilor, personalului și a 
vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător; 

11. reintegrare familială și comunitară, inserție și reinserție socială – contribuie la 
realizarea obiectivelor cuprinse în planul individualizat de protecție; urmărește modalitățile 
concrete de punere în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția 
beneficiarilor în cadrul serviciului; formulează propuneri vizând completarea sau 
modificarea planului individualizat de protecție sau îmbunătățirea calității îngrijirii 
acordate; asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin 
dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru 
reintegrarea sau integrarea familială și/sau socioprofesionala; 

12. socializare și activități culturale – asigură copiilor oportunități multiple de petrecere 
a timpului liber, de recreere socializare, care contribuie la dezvoltarea fizică, cognitivă, 
socială și emoțională a copiilor; asigură accesul/condițiile pentru toți copiii aflați în 
protecție pentru ca aceștia să poată contacta/implica în viață for persoane, instituții, 
asociații sau servicii din comunitate, conform legii și reglementărilor interne; 

13. reabilitarea copilului victimă a exploatării, traficului – asigură copiilor elaborarea și 
implementarea programului personalizat de consiliere și/sau psihoterapie pentru copil, care 
este parte integrantă a planului individualizat de protecție.  

b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și 
publicului larg despre domeniul de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 

1. asigură consilierea și informarea familiilor (biologice și substitut/AMP) precum și a 
beneficiarilor privind problematica socială, probleme de familie, psihologice, serviciile 
oferite etc 

2. efectuează demersuri către DGASPC Vaslui pentru a dezvoltă parteneriate și 
colaborează cu organizații non-guvernamentale, instituții și alți reprezentanți ai societății 
civile, în condițiile legii, în vederea diversificării și îmbunătățirii activității;  

3. intervine în sensibilizarea comunității la nevoile specifice beneficiarilor, fără a încalcă 
dreptul acestora la intimitate și confidențialitate 

4. promovează serviciul în comunitate prin distribuire de pliante și broșuri despre 
misiunea și serviciile oferite, cu respectare dreptului la intimitate și confidențialitate; 

5. organizează acțiuni în comunitate în vederea relaționării copiilor cu persoane din 
mediul exterior instituției, după caz, cu respectare dreptului la intimitate și 
confidențialitate; 
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6. sprijină și încurajează voluntariatul în activitățile cu beneficiarii, cu respectarea 
dreptului la intimitate și confidențialitate; 

7. facilitează frecventarea de către copii a instituțiilor de învățământ din comunitate cu 
asigurarea securității acestora; 

8. înlesnește participarea familiei, colegilor și a prietenilor la evenimente importante 
din viața beneficiarilor, cu respectarea dreptului la intimitate și confidențialitate; 

9. elaborează misiunea, ghidul beneficiarului, ghidul de prezentare a centrului, proiectul 
instituțional, rapoarte de activitate etc. 

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de 
promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate 
în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, 
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activității: 

1. întocmirea documentației în vederea obținerii actelor de identitate – dacă se constată 
că un copil este lipsit de elementele constitutive ale identității sale, serviciul este obligat 
să ia de urgență toate măsurile necesare în vederea stabilirii/restabilirii identității sale; 

2. identificarea familiei, a familiei extinse și altor persoane importante din viață 
copilului și facilitarea menținerii relațiilor copilului cu aceștia, dacă nu sunt implicați în 
victimizarea copilului; copilul care a fort separat de ambii părinți sau de unul dintre aceștia 
printr-o măsură dispusă în condițiile legii are dreptul de a menține relații personale, în 
condițiile legii; 

3. consilierea părinților și colaborarea cu autoritățile locale și ONG-uri în vederea 
ameliorării condițiilor care au determinat separarea și realizarea demersurilor legale pentru 
reîntoarcerea copilului în cel mai scurt timp alături de părinții săi sau identificarea unei 
măsuri de protecție de tip familial sau alternative; 

4. informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor; 
5. cunoașterea de către personal a modalităților de abordare și relaționare cu copiii 

beneficiari, în funcție de situațiile particulare în care aceștia se află; 
6. serviciul dispune de proceduri și reguli care respectă drepturile copiilor; 
7. asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la 

serviciile primite;  
8. asigură evidența evenimentelor deosebite care afectează beneficiarii și intervine în 

toate cazurile semnalate. 
d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a 

serviciilor; 
2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate prin chestionare completate de 

copii/reprezentanți legali, personal, interviuri, vizite de coordonare, verificări efectuate de 
servicii specializate din DGASPC Vaslui sau instituții de control; 

3. participarea beneficiarilor: implicarea activă a beneficiarilor și a familiilor acestora 
în planificarea, acordarea și evaluarea serviciilor sociale (chestionare, discuții de grup și 
individuale, Consiliul copiilor); 

4. asigurarea, fără niciun fel de discriminare, a unor servicii sociale eficace, accesibile, 
comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale beneficiarului; 

5. informarea copiilor beneficiari/aparținătorilor asupra modalității de formulare a 
eventualelor sesizări/reclamații; 

6. încurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilității și continuității 
serviciilor sociale, promovarea dezvoltării serviciilor sociale de proximitate/comunitare și a 
integrării acestora cu serviciile de sănătate, educație și alte servicii de interes general. 

e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin 
realizarea următoarelor activități: 
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1. gestionarea eficientă a resurselor umane, tehnice și informaționale; 
2. recrutarea și angajarea personalului calificat, cu abilități empatice și de comunicare 

cu copiii, în conformitate cu legislația în vigoare, ca urmare a nevoilor identificate și 
posturilor vacanțe, în scopul îndeplinirii misiunii centrului în condiții optime (recrutarea se 
realizează de către DGASPC Vaslui); 

3.  respectarea și îndeplinirea de către personalul serviciului a atribuțiilor și 
responsabilităților din fișele de post și a sarcinilor trasate de către conducere; 

4. revizuirea fișelor de post în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective; 
5. asigurarea numărului și structurii de personal adecvate nevoilor și asigurării 

continuității în îngrijire și educație pentru beneficiari; 
6. reevaluări anuale a performanțelor profesionale; 
7. dezvoltarea resurselor umane implicate în acordarea serviciilor sociale și 

îmbunătățirea condițiilor de muncă – recrutarea de personal calificat și asigurarea formării 
continue a acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea condițiilor de lucru adecvate și a 
echipamentelor specifice activităților derulate, asigurarea sănătății și securității la locul de 
muncă; 

8. identificarea și asigurarea de surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin 
mobilizarea resurselor comunitare pentru asigurarea derulării activităților serviciului; 

9. supervizarea permanentă a modalității de utilizare a fondurilor alocate. 
 
Art. 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 
(1) Serviciul social  “Modul de Tip Familial”  funcționează cu un număr de 6  posturi 

conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea 
reorganizării unor complexe de servicii comunitare din structura Direcţiei Generale de 
Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și a regulamentelor de organizare și funcționare 
a acestora, astfel:  

a) personal de conducere: șef complex și coordonator personal de specialitate, care 
deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 
6 posturi; 

c) echipa pluridisciplinară – 11 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

d) cabinet medical – 5 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare 
“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

e) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere – reparații, deservire: 14 
posturi, care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” 
Bârlad; 

f) voluntari: în conformitate cu solicitările de voluntariat în condițiile legii. 
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 (raportul este calculat și cu alte categorii de 

salariați din cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad).  
 
Art. 9 
Personalul de conducere 
(1) Personalul de conducere deservește întreg Complexul de Servicii Comunitare “Neculai 

Roșca Codreanu” Bârlad din care face parte “Modul de Tip Familial” și este format din: 
a) șef  complex; 
b) coordonator personal de specialitate. 
(2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: 
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a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul 
serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își 
îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din 
domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii 
sociale; 

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și 
perfecționare; 

d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale 
societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a 
instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor 
mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; 

e) întocmește raportul anual de activitate; 
f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului; 
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a 

numărului de personal; 
h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii serviciului în comunitate; 
i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la 

încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 
j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și 

dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea 
acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 

k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a 
regulamentului de organizare și funcționare; 

l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu 
autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, 
precum și în justiție; 

m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC Vaslui,  serviciul public de 
asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice 
locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; 

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și 
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; 
p) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții  specifice șef complex: 
a) asigură informarea permanentă a șefilor superiori în legătură cu problemele 

Complexului; 
b) urmărește respectarea normelor de muncă, conduită și disciplină administrativă de 

către personalul din subordine; 
c) urmărește cunoașterea legislației aplicabile activității Complexului de către 

personalul din subordine și acționează pentru respectarea acesteia; 
d) înaintează DGASPC Vaslui propuneri pentru operarea de modificări în structura 

Complexului în corelație cu atribuțiile specifice, volumul și complexitatea activităților 
profesionale; 

e) repartizează spre rezolvare angajaților Complexului corespondența primită cu 
rezoluția Directorului general, a Directorului general adjunct sau a Directorului executiv; 

f) urmărește și controlează ca lucrările și propunerile formulate de angajații 
Complexului să îndeplinească elementele de legalitate ale actelor normative care stau la 
baza elaborării acestora; 
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g) stabilește, în limita competențelor, cadrul relațiilor de colaborare cu alte 
compartimente din cadrul DGASPC Vaslui; 

h) semnează, potrivit competenței, lucrările și corespondența Complexului; 
i) realizează evaluarea anuală a personalului din subordine, completând fișele de 

evaluare conform prevederilor legale; 
j) asigură îndeplinirea în condiții de legalitate, operativitate și eficiență a atribuțiilor 

care îi revin; 
k) repartizează cazurile angajaților din subordine, în vederea instrumentării acestora 

conform legislației în vigoare; 
l) ține evidența și inventariază documentele și fluxurile de informații care intră/ies din 

Complex, a procesărilor care au loc, a destinațiilor documentelor, a fluxurilor de comunicare 
cu compartimentele din instituție, cu nivelele ierarhic superioare de management și cu alte 
entități publice; 

m) verifică existența la dosarul fiecărui copil a documentației prevăzute în standardele 
minime  de calitate aplicabile Complexului; 

n) propune programe și proiecte care se vor înscrie în liniile generale ale strategiilor 
locale și naționale în domeniul protecției copilului; 

o) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor; 
p) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii și familia acestora; 
q) inițiază și participă la activități de promovare ale Complexului în comunitate; 
r) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, misiunea Complexului și are 

responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în cadrul 
Complexului, cât și în comunitate; 

s) se implică activ în elaborarea și implementarea procedurilor de lucru conform 
Standardelor minime de calitate, Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectul 
Instituțional (PI), Planul anual de acțiune (PAA) și/sau alte documente prevăzute în legislația 
în vigoare; 

t) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe etc; 
u) elaborează schema sistemului de servicii sociale din județ și are responsabilitatea de 

a pune în evidență locul ocupat de Complex în cadrul acestui sistem și  de a afișa într-un loc 
vizibil această schemă; 

v) elaborează, împreună cu personalul de specialitate Regulamentul de organizare și 
funcționare,  Codul etic și supervizează respectarea acestuia; 

w) întocmește documentația necesară licențierii serviciilor furnizate de Complex; 
x) desemnează „persoana de referință” pentru fiecare beneficiar; 
y) asigură integrarea profesională a personalului nou angajat; 
z) realizează fișele de post ale personalului din subordine; 
aa) realizează lunar fișele de pontaj pentru personalul din subordine; 
bb) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare și 

funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
cc) desemnează persoanele care fac parte din comisia de recepție și persoana delegată 

cu gestiunea medicamentelor; 
dd) desemnează persoanele responsabile cu activitatea de control periodic de sănătate 

pe unitate și starea de igienă a blocurilor alimentare și celorlalte spații existente; 
ee) asigură existența unei baze de date operaționale în Complex; 
ff) realizează analiza nevoii de formare a personalului din subordine și o transmite către 

DGASPC Vaslui; 
gg) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul  din Complex 

(întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește rapoarte cu privire la 
conținutul întâlnirilor; 
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hh) evaluează calitatea și cantitatea alimentelor înainte și după prelucrare, precum și 
modul de preparare și avizează meniul zilnic și foile de alimente; 

ii) se asigură că toți beneficiarii primesc necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, 
rechizite, bani de buzunar și alte echipamente conform legislației în vigoare; 

jj) este responsabil de obținerea/păstrarea avizelor de funcționare (DSP, DSV etc) și 
informează în cel mai scurt timp posibil conducerea DGASPC Vaslui situațiile care ar putea 
duce la retragerea acestora; 

kk) cunoaște și respectă programul de lucru, nu absentează fără motive temeinice și fără 
să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic superior; 

ll) păstrează și promovează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații 
instituției, cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 

mm) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 
practică/voluntariat în cadrul Complexului; 

nn) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și protecția 
persoanelor cu handicap; 

oo) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
pp) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, asumându-

și rolurile corespunzătoare; 
qq) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
rr) duce la cunoștința conducerii DGASPC Vaslui orice disfuncții  întâlnite care pot aduce 

prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
ss) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  specifice ale coordonatorului personalului de specialitate: 
a) asigură coordonarea activităților  sociale ale centrelor din cadrul Complexului de 

Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
b) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
c) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii/tineri și familia 

acestora, cuplu mamă - copil; 
d) participă la activitățile  de promovare ale complexului în comunitate; 
e) participă împreună cu personalul de specialitate  din complex la elaborarea misiunii 

și are responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în 
cadrul complexului cât și în comunitate; 

f) participă împreună cu personalul de specialitate  din complex la elaborarea și 
implementarea Regulamentelor de Organizare și Funcționare ale complexului, Normelor 
Interne de Funcționare (NIF), Proiectului Instituțional (PI) și  a Planurilor anuale de acțiune 
(PAA) ale centrelor, componente funcționale ale complexului; 

g) participă, împreună cu personalul de specialitate din serviciul social, la revizuirea 
anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a Misiunii, ROF, PAA; 

h) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe; 
i) participă la elaborarea, împreună cu personalul de specialitate, a  Codului etic și 

monitorizează  respectarea acestuia;  
j) participă la întocmirea documentației necesare acreditarii/licențierii serviciilor 

furnizate de complex; 
k) propune șefului de complex desemnările „persoanei de referință” pentru fiecare 

beneficiar al complexului, în acord cu opțiunea beneficiarilor, potrivit dispozițiilor legale; 
l) avizează planul personalizat de intervenție și monitorizează implementarea acestuia; 
m) participă alături de personalul de specialitate la întocmirea planului individualizat de 

protecție; 
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n) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.P, P.P.I., și urmărește 
modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planurile de intervenție, planuri 
ce vizează protecția socială a beneficiarilor complexului; 

o) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.P.I și urmărește modul în 
care sunt implementate obiectivele prevăzute în planul de intervenție; 

p) propune prin referat scris, transportul adecvat și sigur pentru fiecare copil la ieșirea 
din centru sau alte deplasări necesare; fiecare plecare a copilului din centru este 
consemnată în dosarul acestuia; 

q) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul   de specialitate 
din complex (întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește procese-
verbale cu privire la conținutul întâlnirilor, notificate într-un registru special destinat; 

r) realizează la sfârșitul fiecărei luni raport de activitate  al complexului, din punct de 
vedere social, raport ce va fi parte integrantă în realizarea raportului de activitate anual al 
complexului; 

s) colaborează cu toate instituțiile implicate în protecția și promovarea drepturilor 
copilului din comunitate; 

t) colaborează cu organismele private acreditate în activitatea privind protecția 
copilului; 

u) sesizează telefonic și în scris DGASPC Vaslui, șeful de complex, cu privire la toate 
evenimentele deosebite petrecute în complex; 

v) monitorizează transmiterea lunară către DGASPC Vaslui a situației exacte a fiecărui 
beneficiar din complex (intrări-ieșiri);  

w) monitorizează transmiterea către DGASPC Vaslui a performanțelor școlare ale 
copiilor/tinerilor la sfârșitul fiecărui semestru școlar; 

x) participă la realizarea la sfârșitul fiecărui an, a raportului de activitate al 
complexului; 

y) propune sancțiuni pentru personalul de specialitate din subordine, în cazul abaterilor 
disciplinare; 

z) preia prerogativele șefului de complex ori de câte ori este necesar; 
aa) face parte din echipa de intervenție în situații de urgență, în calitate de coordonator 

la nivelul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad. 
 (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile 

legii. 
(4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă 

de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de 
minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai 
învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor 
administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. 

(5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face 
în condițiile legii. 
 

Art. 10 
Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și auxiliar 
(1) Personal de specialitate este: 
a) lucrător social (532908); 
b) infirmieră (532103); 
c) asistent social (263501) - cu fracțiune de normă pentru serviciul social “Modul de Tip 

Familial”; 
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d) psiholog (263411) - cu fracțiune de normă pentru serviciul social “Modul de Tip 
Familial”; 

e) terapeut ocupațional (263419) - cu fracțiune de normă pentru serviciul social “Modul 
de Tip Familial; 

f) asistent medical (325901) – cu fracțiune de normă pentru serviciul social “Modul de 
Tip Familial”. 

(2) Atribuții ale personalului de specialitate: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea 

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; 
b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării 

de resurse; 
c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
d) sesizează conducerii complexului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, 

situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 
e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și 

respectării legislației; 
g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții lucrător social: 
a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile copilului identificând, 

semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea suspiciunilor sau 
acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a copilului în familie sau în situații în care sunt 
implicați alți membrii ai personalului din serviciu sau din alte instituții la care apelează 
familia copilului; 

b) însoțește familia și copilul în vizită efectuată înainte de luarea deciziei de admitere 
și informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce le revin pe perioada 
acordării serviciilor; 

c) acompaniază copilul în primele ore ale găzduirii astfel încât să faciliteze acestuia 
adaptarea în mediul instituțional; 

d) facilitează prezentarea și cunoașterea copiilor nou admiși în grupul de beneficiari 
existent; 

e) se preocupă de crearea unui climat de viață cât mai apropiat de cel familial împreună 
cu copii; 

f) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, asistent 
medical la elaborarea, implementarea și reevaluarea planului personalizat de protecție 
implicând în mod activ și pozitiv familia și tânărul, în vederea incluziunii sociale a acestuia; 

g) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, asistent 
medical la elaborarea, implementarea planului de servicii în vederea pregătirii încetării 
serviciilor pentru beneficiari, implicând activ și pozitiv familia copilului după caz; 

h) organizează și supraveghează programul de zi și de noapte al copilului, respectând pe 
cât posibil, ritmul biologic al fiecărui beneficiar, fără a-i impune o activitate pe care copilul 
nu o dorește; 

i) întocmește, în colaborare cu beneficiarii, meniul săptămânal, ținând cont de 
preferințele acestora; 

j) apelează la sprijinul echipei pluridisciplinare (psiholog, asistent social, asistent 
medical) în vederea depășirii unor dificultăți de comunicare și adaptare; 

k) desfășoară, conform planificărilor săptămânale, următoarele tipuri de activități: 
activități de socializare, activități de formare a autonomiei personale și sociale, activități 
de abilitate manuală; 
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l) desfășoară în funcție de grupa de copii repartizată, de personalitatea acestora, 
concomitent, mai multe categorii de sarcini pe următoarele planuri: 

În planul cunoașterii copiilor și a situației socio-familiale a acestora: 
a) studiază dosarul social și fișa medicală pentru cunoașterea stării sănătății copiilor din 

grupa repartizată; 
b) studiază comportamentul copiilor pentru prevenirea diferitelor abateri 

comportamentale; 
c) întocmește, împreună cu ceilalți membri ai echipei,  programul de intervenție 

personalizat; 
d) ține legătura cu părinții copiilor și întocmește împreună cu aceștia și în colaborare cu 

asistentul social și psihologul, după caz, asistentul medical programul  de vizită la domiciliul 
beneficiarilor; 

e) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale părinților 
pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

f) comunică cu familia copilului pentru reușita programului personalizat de intervenție; 
g) colaborează cu asistentul social, psihologul și asistentul medical în organizarea 

programelor de educare a părinților, ținând cont de legislația în vigoare și în funcție de 
nevoile identificate. 

În planul socializării și dezvoltării afective a copilului: 
a) desfășoară activități ludice, recreative, de ocupare a timpului liber, activități 

sportive, culturale, distractive; 
b) alternează activitățile astfel încât să acorde perioade de somn și odihnă; 
c) ajută părinții și copii să dezvolte relații pozitive cu ceilalți: cu părinții, cu alți adulți 

importanți pentru ei, cu copiii din "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și 
copii" și din unitatea de învățământ pe care o frecventează, cu personalul din centru, și, 
după caz, cu alți profesioniști implicați în derularea planului de servicii; 

d) desfășoară activități de dezvoltare afectivă a copilului prin comunicare verbală și non-
verbală, prin consiliere, activități de socializare și relaționare/evaluare pozitivă. 

În plan educativ cu caracter formativ-informativ: 
a) desfășoară activități de dezvoltare a autonomiei personale și sociale; 
b) desfășoară activități pentru abilitatea manuală și pentru formarea deprinderilor 

practice, abilități de abilitare motrică generală, activități de servire și autoservire, activități 
igienico-sanitare, personale și colective; 

c) desfășoară activități pentru cunoașterea mediului înconjurător și a vieții economico-
sociale din comunitate; 

d) desfășoară activități pentru formarea autocontrolului, a autonomiei personale, a 
responsabilității; 

e) colaborează cu asistentul medical pentru alcătuirea unor programe de educație 
pentru sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a deprinderilor de igienă 
personală în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă); 

f) desfășoară activități de socializare și activități educative pentru adaptarea copiilor la 
viața socială și pentru formarea conduitei civilizate; 

g) pregătește integrarea profesională și socială a părinților și copilului prin organizarea 
unor vizite pentru cunoaștere a principalelor instituții ale comunității, îi ajută în vederea 
orientării către anumite profesii potrivit capacității și deprinderilor sale, studiilor sale, 
stimulează activitățile în comun ale copiilor din "Centrului de zi pentru consiliere și sprijin 
pentru părinți și copii" cu ceilalți copii din comunitate. 

În plan administrativ:  
a) răspunde de necesarul pentru aprovizionarea cu cele necesare pentru amenajarea 

spațiilor în vederea creării unui climat familial; 
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b) răspunde de necesarul de rechizite, materiale didactice și materiale destinate 
petrecerii timpului liber și a desfășurării în bune condiții a activităților din cluburi; 

c) elaborează documente și materiale educative necesare desfășurării activităților 
planificate. 

În plan informativ: 
a) cunoașterea stadiilor de dezvoltare a copilului și a personalității lui din toate punctele 

de vedere; 
b) informarea în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile, ținând cont 

de evoluția cerințelor profesionale, de noua abordare a copilului în dificultate; 
c) participarea la cursuri de perfecționare, de pregătire complementară privind 

problematica protejării copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
d) cunoașterea reglementărilor juridice în domeniu; 
e) cunoașterea regulamentului de ordine interioară al complexului; 
f) înștiințează în timp util șeful de complex și coordonatorul  despre existența unor 

nereguli, dificultăți în activitatea instructiv-educativă; 
g) colaborează cu asistentul medical, administratorul și bucătarul pentru întocmirea 

meniurilor zilnice; 
h) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, protecție și 

înțelegere; 
i) respectă codul etic deontologic, păstrează confidențialitatea informațiilor obținute în 

exercitarea atribuțiilor de serviciu; 
j) verifică respectarea de către beneficiari a regulamentului de ordine interioară, 

făcându-le cunoscut, într-o formă accesibilă, drepturile, obligațiile și îndatoririle prevăzute 
de regulament; 

k) creează un mediu securizant, prevede și evită posibilele accidente prin îndepărtarea 
surselor posibile de pericol, pentru securitatea fizică și psihică a copiilor din mediul lor de 
activitate; 

l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 
personale; 

m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
n) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
o) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
p) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
q) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 
Atribuții infirmier  
a) realizează activități de îngrijire personală a copilului; 
b) supraveghează programul de zi și de noapte al copilului, respectând pe cât posibil, 

ritmul biologic al fiecărui beneficiar; 
c) ajută beneficiarii să se deplaseze prin intermediul cărucioarelor sau prin susținere 

fizică; 
d) însoțește beneficiarii, împreună cu asistentul medical, la medic (dacă este cazul); 
e) îndeplinește sarcini legate de îngrijirea copiilor, precum hrănirea și spălarea acestora; 
f) realizează activități de recreere a copiilor; 
g) participă împreună cu membrii echipei la formarea / dezvoltarea autonomiei 

personale; 
h) administrează hrana zilnică  a copiilor  conform unui program stabilit; 
i) ajută copiii să se îmbrace și să se dezbrace; 
j) servește hrana copiilor  ținând cont de restricțiile stabilite de specialiști; 
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k) realizează zilnic și ori de cate ori este nevoie activități de curățenie și igienizare a 
spațiilor; 

l) asigură confidențialitatea datelor cu care intră în contact;  
m) cunoaște si respectă toate Standardele Minime Obligatorii aplicabile în cadrul 

complexului; 
n) cunoaște și respectă Metodologia de Organizare și Funcționare, precum și  Normele 

Interne de Funcționare; 
o) respectă normele de P.S.I., protecția mediului și protecția a muncii; 
p) se informează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile; 
q) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare. 
Atribuții asistent social: 
a) identifică beneficiarii potențiali eligibili în funcție de criteriile de eligibilitate 

prevăzute de proiect (vârstă, grad de instruire școlară și pregătire profesională, situație 
școlară etc.); 

b) realizează evaluări psiho-sociale ale beneficiarilor pentru identificarea și definirea 
problemelor / nevoilor / dificultăților cu care se confruntă; 

c) participă la evaluarea abilităților de viață independentă a beneficiarilor alături de 
ceilalți specialiști; 

d) asistă beneficiarul în toate activitățile prevăzute pentru atingerea obiectivelor 
precizate în planul de intervenție și în cadrul convenției cu beneficiarul (participarea la un 
curs de calificare, găsirea unui loc de muncă, obținerea unor drepturi / acte, facilitarea 
accesului la unele servicii / instituții, acordarea de ajutoare materiale etc.); 

e) pregătește încheierea intervenției și a dezangajării față  de beneficiar împreună cu 
ceilalți membri ai echipei; 

f) identifică și contactează toate rudele tinerilor asistați,  realizează o evaluare a 
acestora analizând resursele familiei și posibilitățile de sprijinire a beneficiarului; 

g) evaluează rezultatele intervențiilor întreprinse și gradul de atingere a obiectivelor 
stabilite pentru fiecare caz; 

h) în cazul neîndeplinirii obiectivelor analizează cauzele, propune reformularea acestora 
și identifică soluții și alternative pentru îndeplinirea obiectivelor din planul de intervenție; 

i) identifică și face propuneri privind necesarul de resurse materiale / financiare pentru 
desfășurarea activităților; 

j) face propuneri pentru acordarea, în situații speciale, a unor ajutoare materiale 
beneficiarilor; 

k) participă la realizarea unei baze de date cuprinzând informații legate de cazuri, 
rețeaua de sprijin din teritoriu etc.; 

l) achiziționează și distribuie ajutoarele materiale; 
m) identifică și contactează potențiali angajatori pentru integrarea în muncă a 

beneficiarilor și menține legătura cu aceștia în vederea urmăririi evoluției tinerilor la locul 
de muncă; 

n) ține evidența dosarelor individuale ale cazurilor, consemnează intervențiile 
întreprinse, precum și rezultatele acestora; 

o) monitorizează evoluția beneficiarilor pe o perioadă de 3-6 luni de la ieșirea din 
serviciu; 

p) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea strategiilor 
pe termen scurt ale instituției, în limitele respectării temeiului legal. 

Atribuții psiholog: 
a) aplică teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic, 

interpretează datele obținute și elaborează recomandările pe care le consideră necesare; 



Pag. 16 of 22 

b) stabilește etapele recuperării psihopedagogice, în funcție de obiectivele propuse 
pentru recuperarea beneficiarilor; 

c) stabilește psihodiagnosticul beneficiarilor și realizează examinările și evaluările 
psihologice ale beneficiarilor; 

d) colaborează cu ceilalți specialiști din serviciu pentru a stabili și a aplica planul 
terapeutic de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 

e) stabilește programul săptămânal de intervenție terapeutică (de socializare și 
integrare socială și de activități educaționale); 

f) stabilește, în funcție de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de lucru 
și programele de instruire a beneficiarilor; 

g) investighează și recomandă căile de soluționare ale problemelor psihologice ale 
beneficiarilor; 

h) îndrumă activitatea infirmierelor pentru a le integra în aplicarea planului terapeutic 
de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 

i) contribuie prin activitatea pe care o desfășoară la dezinstituționalizarea persoanelor 
din instituție; 

j) asigură consilierea de specialitate a personalului din instituție; 
k) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea strategiilor 

pe termen scurt ale instituției în limitele respectării temeiului legal. 
Atribuții asistent medical 
a) asigură înregistrarea corectă a datelor în evidențele primare (registrul de consultații, 

registrul de boli cronice și infecțioase, registrul de catagrafie a vaccinării, registrul de 
tratamente); 

b) recunoaște și identifică grupele de risc și problemele de sănătate ale beneficiarilor;  
c) depistează precoce îmbolnăvirile, urmărește evoluția bolii, efectuează tratamentul 

sau supraveghează respectarea tratamentului și a regimului igieno-dietetic prescris de 
medic; 

d) semnalează, în scris, cazurile deosebite la beneficiari, le analizează împreună cu 
medicul și stabilește modul de intervenție; 

e) efectuează tratamentele, imunizările și testările biologice conform prescripției 
medicale; 

f) intervine în situații de urgență, indiferent de locul și situația în care se găsește; 
g) întocmește situațiile lunare, trimestriale și anuale privind situația gravidelor, 

completează caietul și registrul gravidei; 
h) ține evidența sortimentală și cantitativă a materialelor sanitare și medicamentelor; 
i) întocmește evidențele, prelucrează datele statistice și le comunică periodic CAS și 

DSP; 
j) supraveghează sterilizarea, respectiv colectarea materialului și instrumentarului de 

unică folosință utilizat și se asigură de depozitarea acestora în vederea distrugerii; 
k) organizează și desfășoară programe de educație pentru sănătate, activități de 

consiliere, lecții educative și demonstrații practice pentru beneficiari; 
l) acordă o atenție deosebită categoriilor de beneficiari cu nevoi speciale, predispuși la 

risc; 
m) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea strategiilor 

pe termen scurt ale serviciului, în limitele respectării temeiului legal. 
 
Art. 11 
Personalul administrativ, gospodărie, întreținere reparații, deservire 
Personalului administrativ gospodărie, întreținere-reparații, deservire asigură activitățile 

auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții, deservind întreg Complexul 
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de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, din care face parte serviciul social 
“Modul de Tip Familial” și este format din: 

a) referent de specialitate – administrator (212014); 
b) magaziner (732102); 
c) șofer (8322); 
d) muncitor calificat – fochist (818206); 
e) muncitor calificat – tâmplar (75); 
f) muncitor calificat – bucătar (5120); 
g) paznic (962907). 
Atribuții referent de specialitate – administrator: 
a) asigură gestionarea tuturor materialelor și bunurilor aflate în evidența complexului și 

administrează  mijloacele fixe și obiectele de inventar din unitate; 
b) realizează operațiunile financiare și evidența contabilă; 
c) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a unității; 
d) răspunde de conservarea și manipularea corespunzătoare a bunurilor și ținerea 

evidenței la depozite și  la locurile de folosință; 
e) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; 
f) promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția O.N.U., cu privire la 

drepturile copilului,  în activitățile de serviciu pe care le desfășoară; 
g) distribuirea, recepția și gestionarea alimentelor în cadrul complexului; 
h) asigură confidențialitatea și etica profesională; 
i) organizează, conform dispozițiilor legale, circuitul actelor justificative al 

documentelor contabile și înregistrarea lor în mod cronologic și sistematic în evidența 
contabilă sintetică și analitică; 

j) clasează și păstrează toate actele justificative de cheltuieli, documentele contabile, 
fișele, balanțele de verificare etc.; 

k) se îngrijește de aprovizionarea unității cu: mobilier, utilaje, aparatură, materiale, 
echipament, alimente etc.; 

l) răspunde de depozitarea și conservarea în cele mai bune condiții a tuturor produselor 
pe care le are în gestiune; 

m) ține la zi evidența obiectelor de inventar date în folosință; 
n) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează la termenele și în 

condițiile stabilite de normele în vigoare; 
o) separă documentele destinate evidenței contabile (note recepție, bonuri de consum, 

bonuri de transfer), în vederea întocmirii ritmice a evidenței contabile lunare; 
p) răspunde direct de asigurarea securității magaziilor și depozitelor pe care le are în 

primire; 
q) are datoria de a anunța orice neregulă apărută în gestiunea unității; 
r) asigură ordinea, curățenia, aerisirea în spațiile de depozitare; 
s) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării 

securității în muncă; 
t) centralizează lunar bonurile de consum, notele de recepție, bonurile de transfer, foile 

de alimente emise în luna respectivă; 
u) ține evidența analitică a contului 01 „mijloace fixe”, înregistrează mișcările de 

mijloace fixe și obiecte de inventar în cadrul complexului; 
v) ține evidența analitică a conturilor 603 și 602 – obiecte de inventar în folosință; 
w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de casare și 

înlocuire; 
x) răspunde de păstrarea și circuitul documentelor, confidențialitatea de serviciu; 
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y) răspunde de buna organizare a operațiunilor de igienizare anuală, preocupându-se de 
aprovizionarea din timp cu materiale necesare; 

z) organizează păstrarea în bune condiții a arhivei unității; 
aa) asigură întreținerea clădirilor, instalațiilor, inventarului unității; 
bb) face lunar, la termenele stabilite, punctajul cu contabilitatea generală din cadrul 

DGASPC Vaslui, în ceea ce privește stocurile și consumurile; 
cc) are datoria să cunoască toate numerele de telefon utile și să sesizeze cu 

promptitudine organele în drept, în caz de necesitate și în primul rând șeful de complex; 
dd) se îngrijește de procurarea și păstrarea documentelor privind legislația financiar – 

contabilă a complexului, decrete, hotărâri, ordine, regulamente, instrucțiuni etc; 
ee) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
ff) cunoaște și respectă Metodologia de Organizare și Funcționare a serviciului; 
gg) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
hh) participă la toate ședințele de instruire pe linie de protecția muncii, situații de 

urgență sau alte acțiuni generale ale instituției; 
ii) efectuează controlul medical periodic conform Ord. M.S. 761/2001; 
jj) respectă normele igienico-sanitare; 
kk) înștiințează în timp util șeful ierarhic despre existența unor nereguli sau dificultăți pe 

care le întâmpină; 
ll) îndeplinește și alte atribuții dispuse de șefii ierarhici, în condițiile legii; 
mm) comunică zilnic și i se stabilesc prioritățile în ceea ce privește nevoile de 

aprovizionare; 
nn) respectă normele de funcționare și utilizare prevăzute pentru echipamentele folosite; 
oo) asigură menținerea și utilizarea în condiții adecvate a obiectelor / bunurilor existente 

în instituție; 
pp) răspunde de informarea imediată a persoanelor responsabile privind orice defecțiune 

în funcționare a echipamentului cu care își desfășoară activitatea; 
qq) analizează zilnic, la preluarea schimbului, starea de funcționare a mașinilor și 

utilajelor din dotare; 
rr) răspunde de aplicarea metodologiei de intervenție a instrumentelor de lucru în 

conformitate cu standardele de calitate; 
ss) respectă programul de lucru stabilit prin normele interne. 
Atribuții magaziner: 
a) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a complexului; 
b) se îngrijește de aprovizionarea complexului cu mobilier, utilaje, aparatură, materiale 

și alimente necesare hranei beneficiarilor; 
c) primește pe baza actelor legale și în prezența comisiei de recepție, produse 

alimentare, rechizite, materiale de reparație și igienice, echipamente pe care le gestionează 
conform normelor în vigoare; 

d) răspunde de depozitarea și conservarea, în cele mai bune condiții, a tuturor 
produselor și materialelor din gestiune; 

e) informează șeful de complex privind stocul de produse aflate în magazie și întocmește 
necesarul de echipamente, materiale și alte produse de ordin igienico-sanitar în vederea 
aprovizionării; 

f) se preocupă de depozitarea și predarea ambalajelor în mod ritmic pentru a evita 
blocarea spațiilor pe perioade mari; 

g) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează, la termenele și 
în condițiile stabilite de normandele în vigoare; 

h) asigură securitatea magaziilor și depozitelor pe care le are în primire; 
i) semnalează orice neregulă ivită în gestiunea complexului; 
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j) eliberează operativ materialele solicitate de angajații și rezidenții complexului, pe 
bază de semnătura; 

k) respectă evidența materialelor și echipamentelor aflate în gestiune pe mărimi, 
sortimente și prețuri, conform facturii; 

l) administrează mijloacele fixe și obiectele de inventar ale instituției asigurând 
întreținerea și buna funcționare a lor pe care le repartizează pe subgestiuni și ține evidența 
acestora; 

m) răspunde de asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a alimentelor 
depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

n) întocmește necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și trimestrial la 
solicitarea serviciului aprovizionare; 

o) operează în stoc mișcările de marfă; 
p) păstrează documentele justificative legate de stocuri; 
q) efectuează lunar inventarul stocului de marfă ; 
r) participă activ la operațiunile de încărcare/descărcare a mărfii la/din magazia 

unității; 
s) raportează superiorului ierarhic orice neconcordanță între stocul fizic și cel scriptic; 
t) respectă legislația de gestiune a stocurilor; 
u) întocmește foaia zilnică de alimente, în trei exemplare, pe baza meniului săptămânal 

și o prezintă șefului de complex în timp util, asigurându-se de corectitudinea acesteia, după 
care se va afișa un exemplar la bucătărie; 

v) răspunde de buna funcționare a bucătăriei urmărind utilizarea rațională a 
combustibilului, energiei electrice și apă; 

w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de înlocuire a 
bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare); 

x) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

y) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării 
securității muncii; 

z) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
aa) întocmește graficul de lucru pentru salariații din subordine; 
bb) organizează inventarierea valorilor materiale și bănești din complex; 
cc) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a complexului; 
dd) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
ee) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și promovarea 

drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 
ff) cunoaște ROF, NIF a instituției. 

  Atribuții șofer: 
a) are în folosință autovehiculul din dotare și piesele de schimb; 
b) răspunde de reparații și de menținerea în stare de funcționare a autovehiculului; 
c) asigură în fiecare zi alimentarea acestuia și securitatea acestuia pe timpul staționării; 
d) întocmește referate privind aprovizionarea cu piese de schimb, carburanți, lubrifianți 

și se ocupă de aprovizionarea acestora; 
e) justifică consumul de piese de schimb, carburanți și lubrefianți pe baza referatelor și 

foilor de parcurs confirmate de șeful de complex sau de altă persoană desemnată în acest 
scop; 

f) execută transporturile locale și în afară localității pe baza comenzilor primite, 
asigurând în permanență aprovizionarea cu alimente și alte materiale necesare unității; 

g) asigură transportul copiilor la diferite instituții; 
h) asigură transportul legal și securitatea produselor transportate; 
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i) având în vedere mânuirea produselor alimentare, va efectua periodic analizele 
medicale impuse de normele de igienă; 

j) gestionează bonurile de carburant și face justificările lor decadal; 
k) participă la ședințele de instruire și are obligația de a cunoaște și respecta cu strictețe 

normele de securitate și protecție a muncii și în special cele privind circulația pe drumurile 
publice; 

l) informează șeful ierarhic superior cu toate neregulile ivite pe timpul serviciului, cât 
și cu modalitatea efectuării transporturilor; 

m) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

n) întreține relații de colaborare cu personalul complexului având o atitudine principială; 
o) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a complexului; 
p) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
q) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și promovarea 

drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 
r) Cunoaște ROF, NIF a instituției. 
Atribuții muncitor calificat fochist: 
a) răspunde de siguranță fizică și psihică a beneficiarilor complexului; 
b) se îngrijește de repararea și menținerea în stare de funcționare a centralei termice și 

a instalației de încălzire; 
c) răspunde de distribuirea apei calde, conform programului stabilit și ori de câte ori 

este nevoie; 
d) răspunde de supravegherea funcționarii în bune condiții a instalației de încălzire; 
e) verifică zilnic instalațiile de încălzire și prezintă șefului de complex, administratorului 

orice neregulă și defecțiune pe care o sesizează; 
f) verifică instalațiile de apă caldă și rece, starea de funcționare a grupurilor sanitare și 

remediază defecțiunile apărute la acestea; 
g) gestionează și răspunde de bună funcționare a tuturor instalațiilor mecanice; 
h) întocmește necesarul cu materiale pentru reparații și întreținere a tuturor instalațiilor 

de care răspunde și îl aduce la cunoștință șefului de complex; 
i) intervine în caz de avarii, pentru remedierea lor operativă indiferent dacă acestea se 

produc în timpul serviciului sau în afară lui; 
j) răspunde de toate obiectele materiale din fișa de inventar; 
k) răspunde de dotarea și funcționarea tuturor mijloacelor de stingere a incendiilor; 
l) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
m) răspunde de toate acțiunile coordonate de conducere și respectă cu strictețe 

programul stabilit; 
n) participă la toate ședințele de instructaj pe linie de protecție a muncii și normele PSI; 
o) participă alături de întregul personal al Complexului de Servicii Comunitare “Neculai 

Roșca Codreanu” Bârlad, la diferite  activități gospodărești; 
p) în perioada iernii va lua măsuri de protejare a instalației de încălzire contra 

înghețului; 
q) asigură curățenia la locul de muncă, în incinta centralei termice și pe terenul aferent 

acesteia; 
r) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți salariați; 
s) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
t) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului  superior al copilului; 
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u) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adoptă un 
comportament, de grijă, protective și înțelegere. 

 
 

Atribuții muncitor calificat tâmplar: 
a) repară sau înlocuiește mecanisme și /sau piese de lemn, utilizând adeziv, unelte de 

mână sau electrice; 
a) cunoaște operațiile de încleiere, șlefuire și finisare a lemnului; 
b) solicită conducerii pe bază de referat materialele necesare desfășurării activității; 
c) utilizează potrivit instrucțiunilor substanțele periculoase, instalațiile, utilajele, 

aparatura și  echipamentele de lucru; 
d) răspunde de curățenia spațiului de lucru; 
e) răspunde de buna funcționare și întreținere a utilajelor din dotare. 
Atribuții muncitor calificat bucătar: 
a) se asigură de calitatea hranei și a alimentelor folosite, de respectarea normelor 

igienice de preparare; 
b) proporționează cantitatea de alimente în funcție de necesarul nutritiv și caloric al 

copiilor, de vârstă, de starea de sănătate, conform foilor de alimente; 
c) colaborează cu asistentul medical, instructorul de educație și magazinerul pentru 

întocmirea meniurilor zilnice; 
d) colaborează cu asistentul medical și magazinerul pentru întocmirea foilor de 

alimente; 
e) asigură îngrijirea și curățenia mobilierului, a veselei, tacâmurilor, vaselor și utilajelor 

folosite în activitate; 
f) respectă instrucțiunile de folosire a aparaturii pe care o folosește, în vederea 

prevenirii deteriorării acesteia și a prevenirii oricăror incidente; 
g) efectuează examenul medical periodic, respectă regulile de igienă individuală și 

colectivă impuse de normativele de lucru din blocul alimentar; 
h) nu permite persoanelor străine să intre în incinta spațiului de păstrare și pregătire a 

hranei; 
i) pregătește conservele pentru iarnă și participă la depozitarea lor în bune condiții; 
j) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
k) răspunde de bunurile materiale aflate pe fișa de inventar; 
l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
o) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adopta un 

comportament, de grijă, protective și înțelegere. 
Atribuții paznic: 
a) să cunoască locurile și punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a 

preveni producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii în cadrul instituției; 
b) să aducă imediat la cunoștință șefului ierarhic și conducerea DGASPC Vaslui despre 

producerea oricărui eveniment în timpul executării serviciului și despre măsurile luate; 
c) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
d) să ia primele măsuri pentru limitarea consecințelor în caz de avarii la instalații, 

conducte sau rezervoare de apă, combustibili ori alte substanțe chimice, la rețelele electrice 
sau telefonice și în orice alte împrejurări care sunt de natură să producă pagube, să aducă 
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de îndată la cunoștință șefului ierarhic, conducerii DGASPC Vaslui și a celor în drept, 
asemenea evenimente; 

e) să ia imediat măsuri în caz de incendii, de stingere și de salvare a persoanelor, a 
bunurilor și a valorilor, să sesizeze pompierii militari și să anunțe conducerea DGASPC Vaslui 
și poliția; 

f) să ia primele măsuri pentru salvarea persoanelor și de evacuare a bunurilor și a 
valorilor în caz de dezastre; 

g) să sesizeze poliția în legătură cu orice fapta de natură a prejudicia patrimoniul unității 
și să-și dea concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce revin poliției pentru prinderea 
infractorilor; 

h) să poarte uniformă, ecusonul și însemnele distinctive numai în timpul serviciului; 
i) să nu se prezinte la serviciu sub influență băuturilor alcoolice, să nu consume astfel 

de băuturi în  timpul serviciului și cu 8 ore înainte de intrarea în serviciu; 
j) să interzică accesul oricărei persoane străine în complex/centru, în afară orelor 

stabilite în program, cu  excepția personalului complexului /centrului și a persoanelor 
autorizate; 

k) întocmește procesul verbal de desfășurare a activității, în caz de nereguli va raporta 
toate constatările, în  scris, șefului de complex; 

l) să nu absenteze fără motive temeinice și fără să anunțe conducerea despre această; 
m) să execute întocmai dispozițiile șefilor ierarhici, cu excepția celor vădit nelegale; 
n) să respecte consemnul general și particular al postului; 
o) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți salariați; 
p) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
q) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al beneficiarului; 
r) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adopta un comportament 

de grijă, protecție și  înțelegere; 
s) participă la toate acțiunile de instruire și perfecționare; 
t) cunoaște și respectă ROF, RI. 

 
Art. 12 
Finanțarea serviciului 
(1) În estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, serviciul are în vedere asigurarea 

resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de 
calitate aplicabile. 

(2) Finanțarea cheltuielilor serviciului se asigură, în condițiile legii, din următoarele 
surse: 

a) contribuţia persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; 
b) bugetul local al județului Vaslui; 
c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din 

țară și din străinătate; 
d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; 
e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 
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             Anexa nr. 9  
la Hotărârea nr. 86/2022 

 
REGULAMENT 

de organizare și funcționare a “Centrului de Zi de Recuperare  
pentru Copilul cu Dizabilități” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare  

“Neculai Roșca Codreanu”  Bârlad 
 
Art. 1 
Definiție 
(1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al “Centrului de Zi 

de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilități”, aprobat prin hotărâre a Consiliului Județean 
Vaslui, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de 
calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind 
condițiile de admitere, serviciile oferite etc. 

(2) Prevederile regulamentului sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare cât și 
pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții 
legali/convenționali, vizitatori. 

 
Art. 2 
Identificarea serviciului social 
Serviciul social “Centrului de Zi de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilități” din cadrul 

Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, cu sediul în mun. Bârlad, 
B-dul Epureanu, nr. 19, jud. Vaslui, cod Serviciu Social 8891CZ-C-III, este înființat și administrat 
de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, acreditat 
conform certificatului de acreditare seria AF nr. 003477, data eliberării 28.08.2017, pe 
perioadă nedeterminată, cu sediul în Vaslui, jud. Vaslui, Șoseaua Națională Vaslui-Iași, nr. 1. 

 
Art. 3 
Scopul serviciului social 
Scopul serviciului social “Centrului de Zi de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilități” este 

de a preveni abandonul și instituționalizarea copiilor, prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor 
activități de îngrijire, educare, abilitare-reabilitare, recreare-socializare, consiliere, 
dezvoltare a deprinderilor de viață independentă, orientare școlară și profesională pentru 
copii, cât și a unor activități de sprijin, consiliere, educare etc. pentru părinți, reprezentanți 
legali sau alte persoane care au în îngrijire copii cu dizabilități. 

 
Art. 4 
Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare 
(1) Serviciul social “Centrului de Zi de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilități” 

funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a 
serviciilor sociale reglementat de Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și 
completările ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor 
copilului, republicată, cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind 
protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată, cu modificările și 
completările ulterioare, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. 

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 27 din  28 februarie 2019 pentru 
aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor, 
publicat în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr.160 din 28 februarie 2019. 

(3) Serviciul social “Centrului de Zi de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilități” este 
înființat prin Hotărâre a Consiliului Județean Vaslui și funcționează în actuala structură în 
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subordinea Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad din cadrul 
Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui în baza Hotărârii Consiliului 
Județean Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea reorganizării unor complexe de servicii 
comunitare din structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și 
a regulamentelor de organizare și funcționare a acestora. 

  
Art. 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social “Centrului de Zi de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilități” se 

organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul 
național de asistență socială, precum și cu principiile specifice care stau la baza acordării 
serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin 
lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în 
standardele minime de calitate aplicabile. 

(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul “Centrului de 
Zi de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilități” sunt următoarele: 

a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește 

egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și 
demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la 
persoanele beneficiare; 

c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor 

lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate 

a unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținând-se 

cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de 
exercițiu; 

h) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 
i) asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a persoanei beneficiare; 
j) preocuparea permanentă pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza 

potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; 
k) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a 

acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; 
l) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; 
m) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; 
n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentaților legali cu privire la exercitarea 

drepturilor și îndeplinirea obligațiilor de întreținere; 
o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor 

capacității de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu 
care se pot confrunta la un moment dat; 

p) colaborarea centrului/unității cu serviciul public de asistență socială; 
q) responsabilizarea părinților cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea 

obligațiilor părintești; 
r) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; 
s) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului. 

 
Art. 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 
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(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în serviciul social “Centrului de Zi de Recuperare 
pentru Copilul cu Dizabilități” sunt: 

a) copiii cu handicap grav, accentuat, mediu sau ușor cu domiciliul pe raza administrativ-
teritorială a mun. Bârlad și zonele limitrofe; 

b) familiile care au în componență un copil cu handicap grav, accentuat, mediu sau ușor, 
cu domiciliul pe raza administrativ-teritorială a mun. Bârlad și zonele limitrofe. 

(2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: 
Beneficiarii se pot adresa în mod direct acestui serviciu sau prin referire din partea 

serviciului public specializat pentru protecția copilului.  
 Înscrierea copiilor în programul de recuperare se face în urma evaluării complexe a nevoilor 
sale specifice de către personalul Serviciului de Evaluare Complexă din cadrul serviciului public 
specializat, în baza hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului care au drept anexe, 
certificatul de încadrare într-un grad de handicap, certificatul de orientare școlară, planul de 
abilitare-reabilitare și/sau planul individualizat de protecție evaluării inițiale de către echipa 
interdisciplinară a Complexului prin care se stabilesc nevoile specifice fiecărui beneficiar. 
 Evaluarea complexă a copilului poate fi realizată și de personalul de specialitate din cadrul 
Complexului, la solicitare S.E.C., fie în totalitate, fie în colaborare cu personalul S.E.C. 
 Copilul va avea în cadrul Centrului două dosare, unul social și unul de servicii. 

a) Dosarul social cuprinde urătoarele documente: 
1. cererea părintelui/reprezentantului legal;  
2. hotărârea Comisiei pentru Protecția Copilului; 
3. certificatul de încadrare în grad de handicap; 
4. certificatul de orientare școlară (daca este cazul); 
5. planul de servicii personalizat (dacă referirea cazului se face de către 

S.P.S.P.S.C.); 
6. ancheta socială a copilului și a familiei sale - întocmită de specialiștii “Centrului 

de zi de recuperare pentru copilul cu dizabilități”; 
7. decizia/dispoziția de înscriere în programul de recuperare – emisă de directorul 

general al DGASPC; 
8. fișa medicală și analizele medicale stabilite de normele sanitare în vigoare; 
9. contractul cu familia; 
10. orice acte, informații utile înțelegerii personalității copilului și a stării de 

sănătate. 
b) Dosarul de servicii conține următoarele documente: 

1. planul de abilitare/reabilitare al copilului; 
2. fișa de evaluare medicală; 
3. fișa de evaluare psihologică; 
4. raportul de evaluare inițială; 
5. programul personalizat de intervenție; 
6. fișa de servicii urmate de beneficiar; 
7. fișele de monitorizare trimestriale. 

 Odată cu evaluarea în vederea înscrierii copilului în programul de recuperare, acesta, 
părinții, asistenții maternali profesioniști și reprezentanții săi legali, vor primi toate 
informațiile referitoare la Complex (adresă, telefon, fax, grup de copii din care face parte, 
programul și regulile de funcționare, precum și serviciile de care va beneficia).  
 Înscrierea copilului în programul terapeutic se face în baza Dispoziției de acordarea a 
serviciilor, semnata de Directorul General al DGASPC Vaslui. 

(3) Condiții de încetare a serviciilor “Centrului de Zi de Recuperare pentru Copilul cu 
Dizabilități”: 

a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 
b) acordul părților privind încetarea contractului; 
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c) scopul contractului a fost atins; 
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în cadrul “Centrului de Zi de 

Recuperare pentru Copilul cu Dizabilități” au următoarele drepturi: 
a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, 

sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; 
b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la 

luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; 
c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; 
d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atât timp cât se mențin 

condițiile care au generat situația de dificultate; 
e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de 

exercițiu; 
f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; 
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu 

dizabilități. 
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Centrului de Zi de Recuperare 

pentru Copilul cu Dizabilități” au următoarele obligații: 
a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, 

medicală și economică; 
b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc. la procesul de furnizare a 

serviciilor sociale; 
c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale 

furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 
d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 
e) să respecte prevederile prezentului regulament. 
 
Art. 7 
Activități și funcții 
Principalele funcții ale serviciului social “Centrului de Zi de Recuperare pentru Copilul cu 

Dizabilități” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, 
sunt următoarele:  

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea 
următoarele activități: 

1. reprezintă furnizorul de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 
2. inițierea și implementarea de activități sau situații de învățare, inclusiv de dezvoltare a 

deprinderilor de viață independentă, bine planificate dinainte de către personalul de 
specialitate; 

3. inițierea și implementarea de activități variate și eficiente de abilitare și reabilitare în 
conformitate cu nevoile specifice ale beneficiarilor; 

4. inițierea și implementarea de activități recreative și de socializare pentru a se realiza 
un echilibru între activitățile de învățare și reabilitare, pe de o parte, și cele de relaxare și joc, 
pe de alta parte; 

5. oferă părinților consiliere și sprijin la cerere sau ori de câte ori personalul de specialitate 
considera ca este în beneficiul copilului și familiei sale. 

b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului 
larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 

1. inițiază și organizează acțiuni de informare a comunității în ceea ce privește serviciile 
oferite, rolul său în comunitate, accesarea și modul de funcționare, precum și despre 
importanța existenței acestor servicii pentru sprijinul, reabilitarea și integrarea/includerea 
socială a copiilor cu dizabilități în comunitate; 
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2. sprijină organizarea de campanii de sensibilizare a comunității referitoare la prevenirea 
abandonului și instituționalizării copiilor în general, precum și la problematica copiilor cu 
dizabilități în particular; 

3. respectă legislația în vigoare cu privire la protecția copilului în relația cu mass-media și 
prevederile standardelor minime obligatorii, cu privire la confidențialitatea datelor despre 
beneficiari; 

4. colaborează cu instituțiile relevante de la nivelul comunității (primării, scoli, unități 
sanitare, biserici, politie etc.) în vederea identificării potențialilor beneficiari; 

5. elaborarea de rapoarte de activitate. 
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de 

promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate 
în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, 
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 

1. întocmirea Cartei Drepturilor și a Codului Etic; 
2. aplicarea și respectarea prevederilor Cartei Drepturilor și a Codului Etic; 
3. organizarea de acțiuni care să promoveze o imagine pozitivă copiilor cu dizabilități; 
4. inițierea și organizarea de reuniuni individuale, periodice cu beneficiarii în vederea 

comunicării drepturilor și obligațiilor deținute. 
d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 
2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 
3. acordarea, fără niciun fel de discriminare, a unor servicii sociale eficace, accesibile, 

centrate pe nevoile individuale ale beneficiarului; 
4. implicarea activă a beneficiarilor și a familiilor acestora în planificarea, acordarea și 

evaluarea serviciilor sociale; 
5. dezvoltarea resurselor umane implicate în acordarea serviciilor sociale și îmbunătățirea 

condițiilor de muncă. 
e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea 

următoarelor activități: 
1. respectarea eficienței administrării resurselor umane, financiare precum și a eficacității 

și performanței activității sale; 
2. respectarea recomandările serviciului financiar contabil al DGASPC Vaslui; 
3. funcționarea într-un cadru legal, certificat de documente oficiale; 
4. promovarea principiului muncii în echipă. 
 
Art. 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 
(1) Serviciul social “Centrului de Zi de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilități”  

funcționează cu un număr de 8 posturi conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean 
Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea reorganizării unor complexe de servicii comunitare din 
structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și a 
regulamentelor de organizare și funcționare a acestora, astfel:  

a) personal de conducere: șef complex și coordonator personal de specialitate, care 
deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 8 
posturi; 

c) echipa pluridisciplinară – 11 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

d) cabinet medical – 5 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare 
“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 



Pag. 6 din 23 

e) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere – reparații, deservire: 14 
posturi, care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” 
Bârlad; 

f) voluntari: în conformitate cu solicitările de voluntariat în condițiile legii. 
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/4 (raportul este calculat și cu alte categorii de 

salariați din cadrul CSC “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad).  
Art. 9 
Personalul de conducere 
(1) Personalul de conducere deservește întreg Complexul de Servicii Comunitare “Neculai 

Roșca Codreanu” Bârlad din care face parte și “Centrului de Zi de Recuperare pentru Copilul 
cu Dizabilități” și este format din: 

a) șef  complex; 
b) coordonator personal de specialitate. 
(2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: 
a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul 

serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își 
îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul 
furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii 
sociale; 

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și 
perfecționare; 

d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale 
societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a 
instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor 
mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; 

e) întocmește raportul anual de activitate; 
f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului; 
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului 

de personal; 
h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii serviciului în comunitate; 
i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări 

ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 
j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și 

dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor 
activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 

k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a 
regulamentului de organizare și funcționare; 

l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu 
autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, 
precum și în justiție; 

m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC Vaslui,  serviciul public de 
asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale 
și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; 

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și 
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; 
p) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții  specifice șef complex: 
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a) asigură informarea permanentă a șefilor superiori în legătură cu problemele 
Complexului; 

b) urmărește respectarea normelor de muncă, conduită și disciplină administrativă de către 
personalul din subordine; 

c) urmărește cunoașterea legislației aplicabile activității Complexului de către personalul 
din subordine și acționează pentru respectarea acesteia; 

d) înaintează DGASPC Vaslui propuneri pentru operarea de modificări în structura 
Complexului în corelație cu atribuțiile specifice, volumul și complexitatea activităților 
profesionale; 

e) repartizează spre rezolvare angajaților Complexului corespondența primită cu rezoluția 
Directorului general, a Directorului general adjunct sau a Directorului executiv; 

f) urmărește și controlează ca lucrările și propunerile formulate de angajații Complexului 
să îndeplinească elementele de legalitate ale actelor normative care stau la baza elaborării 
acestora; 

g) stabilește, în limita competențelor, cadrul relațiilor de colaborare cu alte 
compartimente din cadrul DGASPC Vaslui; 

h) semnează, potrivit competenței, lucrările și corespondența Complexului; 
i) realizează evaluarea anuală a personalului din subordine, completând fișele de evaluare 

conform prevederilor legale; 
j) asigură îndeplinirea în condiții de legalitate, operativitate și eficiență a atribuțiilor care 

îi revin; 
k) repartizează cazurile angajaților din subordine, în vederea instrumentării acestora 

conform legislației în vigoare; 
l) ține evidența și inventariază documentele și fluxurile de informații care intră/ies din 

Complex, a procesărilor care au loc, a destinațiilor documentelor, a fluxurilor de comunicare 
cu compartimentele din instituție, cu nivelele ierarhic superioare de management și cu alte 
entități publice; 

m) verifică existența la dosarul fiecărui copil a documentației prevăzute în standardele 
minime  de calitate aplicabile Complexului; 

n) propune programe și proiecte care se vor înscrie în liniile generale ale strategiilor locale 
și naționale în domeniul protecției copilului; 

o) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor; 
p) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii și familia acestora; 
q) inițiază și participă la activități de promovare ale Complexului în comunitate; 
r) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, misiunea Complexului și are 

responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în cadrul 
Complexului, cât și în comunitate; 

s) se implică activ în elaborarea și implementarea procedurilor de lucru conform 
Standardelor minime de calitate, Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectul Instituțional 
(PI), Planul anual de acțiune (PAA) și/sau alte documente prevăzute în legislația în vigoare; 

t) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe etc; 
u) elaborează schema sistemului de servicii sociale din județ și are responsabilitatea de a 

pune în evidență locul ocupat de Complex în cadrul acestui sistem și  de a afișa într-un loc 
vizibil această schemă; 

v) elaborează, împreună cu personalul de specialitate Regulamentul de organizare și 
funcționare,  Codul etic și supervizează respectarea acestuia; 

w) întocmește documentația necesară licențierii serviciilor furnizate de Complex; 
x) desemnează „persoana de referință” pentru fiecare beneficiar; 
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y) asigură integrarea profesională a personalului nou angajat; 
z) realizează fișele de post ale personalului din subordine; 
aa) realizează lunar fișele de pontaj pentru personalul din subordine; 
bb) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare și 

funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
cc) desemnează persoanele care fac parte din comisia de recepție și persoana delegată cu 

gestiunea medicamentelor; 
dd) desemnează persoanele responsabile cu activitatea de control periodic de sănătate pe 

unitate și starea de igienă a blocurilor alimentare și celorlalte spații existente; 
ee) asigură existența unei baze de date operaționale în Complex; 
ff) realizează analiza nevoii de formare a personalului din subordine și o transmite către 

DGASPC Vaslui; 
gg) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul  din Complex 

(întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește rapoarte cu privire la 
conținutul întâlnirilor; 

hh) evaluează calitatea și cantitatea alimentelor înainte și după prelucrare, precum și modul 
de preparare și avizează meniul zilnic și foile de alimente; 

ii) se asigură că toți beneficiarii primesc necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, 
rechizite, bani de buzunar și alte echipamente conform legislației în vigoare; 

jj) este responsabil de obținerea/păstrarea avizelor de funcționare (DSP, DSV etc) și 
informează în cel mai scurt timp posibil conducerea DGASPC Vaslui situațiile care ar putea duce 
la retragerea acestora; 

kk) cunoaște și respectă programul de lucru, nu absentează fără motive temeinice și fără să 
anunțe, în prealabil, șeful ierarhic superior; 

ll) păstrează și promovează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații 
instituției, cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 

mm) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 
practică/voluntariat în cadrul Complexului; 

nn) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și protecția 
persoanelor cu handicap; 

oo) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
pp) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, asumându-și 

rolurile corespunzătoare; 
qq) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
rr) duce la cunoștința conducerii DGASPC Vaslui orice disfuncții  întâlnite care pot aduce 

prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
ss) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  specifice ale coordonatorului personalului de specialitate: 
a) asigură coordonarea activităților  sociale ale centrelor din cadrul Complexului de Servicii 

Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
b) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
c) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii/tineri și familia acestora, 

cuplu mamă - copil; 
d) participă la activitățile  de promovare ale complexului în comunitate; 
e) participă împreună cu personalul de specialitate  din complex la elaborarea misiunii și 

are responsabilitatea ca aceasta sa fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în cadrul 
complexului cât și în comunitate; 
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f) participă împreună cu personalul de specialitate  din complex la elaborarea și 
implementarea Regulamentelor de Organizare și Funcționare ale complexului, Normelor Interne 
de Funcționare (NIF), Proiectului Instituțional (PI) și  a Planurilor anuale de acțiune (PAA) ale 
centrelor, componente funcționale ale complexului; 

g) participă, împreună cu personalul de specialitate din serviciul social, la revizuirea 
anuală, sau ori de cate ori este nevoie, a Misiunii, ROF, PAA; 

h) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe; 
i) participă la elaborarea, împreună cu personalul de specialitate, a  Codului etic și 

monitorizează  respectarea acestuia;  
j) participă la întocmirea documentației necesare acreditarii/licențierii serviciilor 

furnizate de complex; 
k) propune șefului de complex desemnările „persoanei de referință” pentru fiecare 

beneficiar al complexului, în acord cu opțiunea beneficiarilor, potrivit dispozițiilor legale; 
l) avizează planul personalizat de intervenție și monitorizează implementarea acestuia; 
m) participă alături de personalul de specialitate la întocmirea planului individualizat de 

protecție; 
n) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.P, P.P.I., și urmărește 

modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planurile de intervenție, planuri ce 
vizează protecția socială a beneficiarilor complexului; 

o) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.P.I și urmărește modul în 
care sunt implementate obiectivele prevăzute în planul de intervenție; 

p) propune prin referat scris, transportul adecvat și sigur pentru fiecare copil la ieșirea din 
centru sau alte deplasări necesare; fiecare plecare a copilului din centru este consemnată în 
dosarul acestuia; 

q) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul   de specialitate 
din complex (întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește procese-
verbale cu privire la conținutul întâlnirilor, notificate într-un registru special destinat; 

r) realizează la sfârșitul fiecărei luni raport de activitate  al complexului, din punct de 
vedere social, raport ce va fi parte integrantă în realizarea raportului de activitate anual al 
complexului; 

s) colaborează cu toate instituțiile implicate în protecția și promovarea drepturilor 
copilului din comunitate; 

t) colaborează cu organismele private acreditate în activitatea privind protecția copilului; 
u) sesizează telefonic și în scris DGASPC Vaslui, șeful de complex, cu privire la toate 

evenimentele deosebite petrecute în complex; 
v) monitorizează transmiterea lunară către DGASPC Vaslui a situației exacte a fiecărui 

beneficiar din complex (intrări-ieșiri);  
w) monitorizează transmiterea către DGASPC Vaslui a performanțelor școlare ale 

copiilor/tinerilor la sfârșitul fiecărui semestru școlar; 
x) participă la realizarea la sfârșitul fiecărui an, a raportului de activitate al complexului; 
y) propune sancțiuni pentru personalul de specialitate din subordine, în cazul abaterilor 

disciplinare; 
z) preia prerogativele șefului de complex ori de câte ori este necesar; 
aa) face parte din echipa de intervenție în situații de urgenta, în calitate de coordonator la 

nivelul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad. 
 (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. 
(4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă 

de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de 
minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale sau absolvenți cu diplomă de licență ai 
învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, 
cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. 
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(5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face 
în condițiile legii. 

 
Art. 10 
Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și auxiliar 
(1) Personalul de specialitate este: 
a) logoped (226603); 
b) terapeut ocupațional (263419); 
c) kinetoterapeut (226405); 
d) asistent medical (325901); 
e) lucrător social (532908);  
f) maseur (325501); 
g) infirmieră (532103); 
h) asistent social (263501) ) - cu fracțiune de normă pentru “Centrului de Zi de Recuperare 

pentru Copilul cu Dizabilități”; 
i) psiholog (263411) - cu fracțiune de normă pentru “Centrului de Zi de Recuperare pentru 

Copilul cu Dizabilități”. 
(2) Atribuții generale ale personalului de specialitate: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea 

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament de 
organizare și funcționare; 

b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării 
de resurse etc.; 

c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, 

situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc; 
e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și 

respectării legislației; 
g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuțiile specifice logoped:  
a) depistarea, evaluarea și identificarea tulburărilor de limbaj și de comunicare la copiii 

beneficiari ai “Centrului de Zi de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilități”;  
b) asigurarea caracterului preventiv al activității de terapie logopedică prin acordarea unei 

atenții   prioritare copiilor cu tulburări de limbaj; 
c) orientarea terapiei logopedice spre corectare, recuperare, compensare, adaptare și 

integrare școlară și socială; 
d) corectarea tulburărilor de limbaj și de comunicare în vederea diminuării riscului de eșec 

școlar; 
e) înregistrarea copiilor cu tulburări de limbaj în fișele de depistare; 
f) convocarea copiilor cu tulburări de limbaj, pe bază de invitații scrise adresate părinților; 
g) examinarea logopedică complexă și psihopedagogică a copiilor, în colaborare cu familia,  

acolo unde este cazul, în scopul identificării tuturor factorilor care au influențat evoluția 
limbajului și a comunicării copilului; 

h) formularea diagnosticului și prognosticului pentru fiecare copil evaluat; 
i) proiectarea activității de terapie a tulburărilor de limbaj și comunicare identificate; 
j) intervenția terapeutic – recuperatorie  în concordanță cu diagnosticul logopedic al 

copiilor examinați; 
k) evaluarea periodică a progreselor realizate de elevi și reproiectarea activității de 

intervenție; 
l) întocmirea documentelor de evidență a copiilor cu tulburări de limbaj: 
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- fișe de depistare; 
- registre de evidență a copiilor cu tulburări de limbaj care sunt consiliați/sprijiniți în 

cadrul “Centrului de zi de recuperare pentru copilul cu dizabilități”; 
- registre de evidență a prezenței copiilor la ședințele de terapie programate; 
- fișa logopedică – instrument de consemnare a datelor anamnezice, a demersului 

terapeutic și a dinamicii corectării;  
- programe de terapie logopedică pe tip de tulburare. 
m) manifestă preocupare pentru dotarea și amenajarea spațiului în care își desfășoară 

activitatea, în vederea creării unei ambianțe optime pentru desfășurarea activităților 
prevăzute în fișa postului; 

n) respectă Regulamentul de Ordine Interioară; 
o) respectă procedurile de sănătate și de PSI prevăzute în legislația în vigoare; 
p) respectă și promovează drepturile copilului; 
q) asigură completarea documentelor de înregistrare și evidență a activității. 
Atribuțiile specifice terapeut ocupațional 
a) conștientizează rolul său în echipa pluridisciplinară și dezvoltă relații profesionale, de 

colaborare, pe orizontală și pe verticală; 
b) organizează activități de grup, în funcție de propunerile și preferințele personale ale 

copiilor beneficiari, stimulând libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de 
echipă, la promovarea întrajutorării și comunicării între copii; 

c) organizează și animă activitățile de timp liber (sportive, culturale, artistice, turistice, 
jocuri, informatică, dansuri etc.); 

d) descoperă și cultivă aptitudinile copiilor și efectuează diverse lucrări practice cu copii, 
potrivit aptitudinilor fiecăruia; 

e) realizează expoziții cu produsele realizate de către copii; 
f) organizează concursuri pe diverse teme pentru a stimula spiritul de competiție în rândul 

copiilor; 
g) Încurajează copiii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, 

inclusiv ale vieții cotidiene din instituție; 
h) respectă, în interacțiunea cu copilul, valorile de bază ale unei relații parentale de 

calitate: căldură și afecțiune, limite clare și bine precizate, răspuns imediat la nevoile 
copilului, sancționare educativă, constructivă a comportamentului inacceptabil al copilului, 
respect, deschidere și comunicare, recunoașterea calităților și a reușitelor, confidențialitate și 
încredere reciprocă; 

i) respectă demnitatea copilului și folosește formula de adresare preferată de copil; 
j) cunoaște particularitățile de vârstă, diferențele individuale de conduită și istoricul 

copiilor beneficiari, astfel încât să poată stabili o comunicare și o relaționare adecvată cu 
aceștia; 

k) abordează relațiile cu copiii sau cu grupul de copii în mod nediscriminatoriu, fără 
antipatii și favoritisme; trebuie să știe să-și controleze emoțiile în fața copilului; să observe, 
să recunoască și să încurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului; să nu 
judece sau să etichetez copilul; să fie capabil să negocieze și să ofere recompense copilului; să 
știe cum să formeze la copil simțul responsabilității, de asumare a consecințelor faptelor sale; 
să transmită copilului prin mesaje verbale și nonverbale că este permanent alături de el; să fie 
capabil să stabilească limite în relația cu copilul și cum să le facă acceptate de către acesta; 

l) manifestă preocupări în ceea ce privește formarea la copii a unor deprinderi de conduită 
civilizată, în dobândirea și consolidarea deprinderilor de viață independentă; 

m) își însușește și respectă legislația în vigoare cu privire la protecția copilului; 
n) este obligat să păstreze confidențialitatea în legătură cu situațiile, documentele și 

informațiile pe care le deține în scop profesional, cu respectarea legislației în vigoare, a 
metodologiilor și procedurilor de lucru; 
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o) răspunde pentru calitatea, exactitatea și legalitatea documentelor realizate; 
p) acționează în conformitate cu S.M.O. existente, asumându-și rolurile corespunzătoare; 
q) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
r) aduce la cunoștința conducerii centrului orice disfuncțiuni întâlnite care pot aduce 

prejudicii sănătății copiilor din centrul de servicii sociale; 
s) primește și soluționează și alte sarcini trasate prin dispoziție de conducerea instituției 

(prin modificarea fișei de post, la solicitarea șefului ierarhic superior), în limita competențelor 
profesionale pe care le are; 

t) îndeplinește sarcini/atribuții/responsabilități specifice postului în toate serviciile 
sociale din cadrul complexului. 

Atribuții kinetoterapeut 
a) întocmește dosarul fiecărui beneficiar, care cuprinde: evaluare inițială; programul de 

abilitare/reabilitare prin kinetoterapie care cuprinde date despre beneficiar, scopul, 
obiectivele generale, obiectivele de etapă/operaționale, metode tehnici, evaluare, 
recomandări; reevaluări periodice; închiderea finală a cazului. 

b) aplică procedura de kinetoterapie; 
c) stabilește programul kinetoterapeutic care trebuie urmat acasă de către beneficiar, 

instruiește familia sau alte persoane responsabile de creșterea și îngrijirea copilului cu privire 
la aplicarea acestuia; 

d) evaluează rezultatele la intervale de timp care să permită urmărirea rezultatelor 
obținute în raport cu obiectivele stabilite; 

e) adaptează programul de abilitare/reabilitare în funcție de evoluția beneficiarului; 
f) coordonează și supraveghează activitatea pedagogilor de recuperare / instructorilor de 

educație pe partea de recuperare motorie; 
g) menționează în dosar toate procedurile utilizate în recuperare; 
h) colaborează cu pedagogii de recuperare/instructorii de educație în elaborarea 

programelor de mișcare și competiție sportivă; 
i) în relația cu beneficiarul, kinetoterapeutul se ghidează după următoarele reguli: 
- intervine prompt atunci când nu se respectă tehnicile și metodele propuse; 
- păstrează o atitudine calmă și liniștită, menținând un climat de încredere și securitate; 
- nu admite improvizațiile, anamneza beneficiarului oferă suficiente date pentru a întocmi 

un program adecvat cazului; 
- recomandă familiei tehnici şi metode de lucru la domiciliu și o instruiește în acest sens; 
- răspunde de aplicarea măsurilor de igienă în procedeele de recuperare; 
- păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiar.    
j) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de practică/voluntariat 

în cadrul Complexului;  
k) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare și 

funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
l) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și protecția 

persoanelor cu handicap; 
m) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
n) acționează în conformitate cu standardele minime de calitate existente, asumându-și 

rolurile corespunzătoare; 
o) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
p) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții  întâlnite care pot aduce 

prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
q) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuțiile specifice asistent medical 
a) efectuează triajul epidemiologic al copiilor din complex, zilnic; 
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b) urmărește primirea copiilor în unitate, observând starea lor de sănătate; 
c) colaborează cu instructorii de educație pentru întocmirea unor programe de educație 

pentru sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea deprinderilor corecte de igiene 
personală, autoservire în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă, acordarea primului 
ajutor); 

d) efectuează periodic control general privind starea de igienă și sănătate a copiilor din 
complex; 

e) întocmește meniul săptămânal împreună cu bucătarul, administratorul și magazinerul, 
astfel încât să corespundă din punct de vedere nutritiv-caloric (și valoric), necesităților copiilor 
după vârstă, stare de sănătate; 

f) asistă la scoaterea alimentelor asigurându-se de respectarea cantităților, a calității 
precum și folosirii integrale în scopul preparării meniului; 

g) urmărește și asigură respectarea normelor igienico-sanitare la prepararea, conservarea 
și distribuirea alimentelor; 

h) semnalează orice cazuri de îmbolnăvire intercurente asigurând, după caz, izolarea 
acestora; 

i) execută, pe baza prescripțiilor, tratamente și vaccinări; 
j) anunță în timp util serviciul medical de urgență în cazuri excepționale, urmărind evoluția 

stării de sănătate a copiilor; 
k) însoțește grupurile de copii în activitățile recreative de o durată mai mare de 1 oră 

pentru a asigura asistența medicală în caz de urgență; 
l) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la normele 

igienico-sanitare apărute în unitate, venind cu propuneri pentru remedierea acestora; 
m) se îngrijește de asigurarea instrumentarului necesar efectuării tratamentelor de 

urgență; 
n) păstrează secretul profesional; 
o) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
p) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare; 
q) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare și 

funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
r) cunoaște și respectă programul de lucru; 
s) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic 

superior; 
t) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, cât și cu 

beneficiarii serviciilor sociale; 
u) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de practică/voluntariat 

în cadrul Complexului; 
v) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și protecția 

persoanelor cu handicap; 
w) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
x) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, asumându-și 

rolurile corespunzătoare; 
y) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
z) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții  întâlnite care pot aduce 

prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
aa) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuțiile specifice lucrător social: 
a) dezvoltă un demers educațional individualizat, în vederea respectării personalității 

copilului; 
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b) folosește jocul ca modalitate de rezolvare a problemelor comportamentale pentru copii 
din grupa terapeutică; 

c) lucrează atât cu copilul, cât și cu părinții pentru a contribui împreună la recuperarea 
copilului și la menținerea eventualelor progrese în timp; 

d) ascultă beneficiarul, îl observă și stabilește metode adecvate de comunicare; 
e) încurajează și dezvoltă autonomia copilului; 
f) stimulează comunicarea între beneficiari; 
g) completează în dosarul copiilor activitățile desfășurate cu grupa de copii sau individual; 
h) se preocupă permanent de ridicarea nivelului profesional propriu și contribuie la 

realizarea instrumentelor de lucru, împreună cu echipa pluridisciplinară; 
i) sprijină copilul și familia pe toate planurile dezvoltării sale (biologic, intelectual, moral, 

afectiv, comportamental, artistic și social) pentru a dezvolta o viață autonomă; 
j) sprijină sau inițiază organizarea de spectacole, expoziții, simpozioane, în vederea 

valorizării talentului beneficiarilor și a schimbării mentalității cu privire la problematica 
persoanei cu dizabilități; 

k) desfășoară activități pentru dezvoltarea abilităților manuale și pentru formarea 
deprinderilor practice, activități de reabilitare motrică generală, activități de autoservire, 
activități igienico-sanitare, personale și colective; 

l) inițiază și implementează activități pentru cunoașterea și protejarea mediului 
înconjurător; 

m) inițiază și implementează activități pentru formarea autocontrolului și a 
responsabilității; 

n) inițiază și implementează activități ludice, recreative, de ocuparea a timpului liber, 
activități sportive, culturale; 

o) participă activ la implementarea activităților din planul anual de acțiune; 
p) colaborează cu asistentul social și se informează din scrisorile medicale de specialitate 

cu privire la ultimele recomandări în legătură cu terapiile aplicate sau eventualele interdicții;  
q) colaborează cu asistentul medical pentru implementarea unor programe  pentru sănătate 

(prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a deprinderilor de igienă personală, formarea 
deprinderilor în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă); 

r) În relația cu beneficiarul, lucrătorul social se ghidează după următoarele reguli: 
- intervine prompt atunci când nu se respectă tehnicile şi metodele propuse; 
- nu admite improvizațiile, anamneza beneficiarului oferă suficiente date pentru a întocmi 

un program adecvat cazului; 
- recomandă familiei tehnici și metode de lucru la domiciliu și o instruiește în acest sens; 
- păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiar.     
s) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare și 

funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
t) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și protecția 

persoanelor cu handicap; 
u) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
v) acționează în conformitate cu standardele minime de calitate existente, asumându-și 

rolurile corespunzătoare; 
w) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
x) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții  întâlnite care pot aduce 

prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
y) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
 Atribuții maseur: 

a) participă cu echipa pluridisciplinară la evaluarea inițială a beneficiarilor și aplică 
procedura de masaj la recomandarea kinetoterapeutului responsabil de caz; 
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b) întocmește pentru fiecare beneficiar fișa de masaj, care cuprinde în mod obligatoriu 
informații despre beneficiar, diagnostic, scopul și obiectivele intervenției, tipul de masaj, 
timpul intervenției, zona de aplicare a masajului; 

c) aplică procedura de masaj terapeutic, în vederea continuării programului de 
abilitare/reabilitare prin kinetoterapie; 

d) colaborează cu kinetoterapeutul în aplicarea procedurilor specifice; 
e) instruiește familia, alături de kinetoterapeut, cu privire la posturarea corectă a copilului 

cu dizabilități; 
f) participă la evaluările periodice efectuate de către echipa pluridisciplinară și 

consemnează în dosarul propriu evoluțiile sau regresele înregistrate; 
g) colaborează cu asistentul social și se informează din scrisorile medicale de specialitate 

cu privire la ultimele recomandări în legătură cu terapiile aplicate sau eventualele interdicții;  
h) informează asistentul medical în cazul în care descoperă semne a unor erupții 

dermatologice, infecții virale, paraziți sau alte probleme medicale; 
i) urmărește în permanență starea de sănătate a beneficiarilor, igiena personală precum 

și cea a mediului în care se desfășoară terapiile de recuperare, semnalând asistentului medical 
și șefului de complex orice nereguli; 

j) lucrează atât cu copilul, cât și cu părinții pentru a contribui împreună la recuperarea 
copilului și la menținerea eventualelor progrese în timp; 

k) ascultă beneficiarul, îl observă și stabilește metode adecvate de comunicare; 
l) se preocupă permanent de ridicarea nivelului profesional propriu și contribuie la 

realizarea instrumentelor de lucru, împreună cu echipa pluridisciplinară; 
m) sprijină copilul și familia pe toate planurile dezvoltării sale (biologic, intelectual, moral, 

afectiv, comportamental, artistic și social) pentru a dezvolta o viață autonomă; 
n) sprijină sau inițiază organizarea de spectacole, expoziții, simpozioane; 
o) participă activ la implementarea activităților din planul anual de acțiune; 
p) colaborează cu asistentul medical pentru implementarea unor programe  pentru sănătate 

(prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a deprinderilor de igienă personală, formarea 
deprinderilor în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă); 

q) în relația cu beneficiarul, maseurul se ghidează după următoarele reguli: 
- intervine prompt atunci când nu se respectă tehnicile și metodele propuse; 
- păstrează o atitudine calmă și liniștită, menținând un climat de încredere și securitate; 
- nu admite improvizațiile; anamneza beneficiarului oferă suficiente date pentru a întocmi 

un program adecvat cazului; 
- păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiar.    
r) cunoaște și respectă programul de lucru; 
s) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de practică/voluntariat 

în cadrul Complexului; 
t) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic 

superior; 
u) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, cât și cu 

beneficiarii serviciilor sociale; 
v) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare și 

funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
w) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și protecția 

persoanelor cu handicap; 
x) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
y) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, asumându-și 

rolurile corespunzătoare; 
z) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
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aa) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții  întâlnite care pot aduce 
prejudicii beneficiarilor sau instituției; 

bb) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 
ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 

Atribuții specifice infirmieră  
a) realizează activități de îngrijire personală a copilului; 
b) ajută beneficiarii să se deplaseze prin intermediul cărucioarelor sau prin susținere fizică; 
c) însoțește beneficiarii, împreună cu asistentul medical, la medic (dacă este cazul); 
d) îndeplinește sarcini legate de îngrijirea copiilor, precum hrănirea și spălarea acestora; 
e) realizează activități de recreere a copiilor; 
f) participă împreună cu membrii echipei la formarea / dezvoltarea autonomiei personale; 
g) administrează hrana zilnică  a copiilor  conform unui program stabilit; 
h) ajută copiii să se îmbrace și să se dezbrace; 
i) servește hrana copiilor  ținând cont de restricțiile stabilite de specialiști; 
j) realizează zilnic și ori de cate ori este nevoie activități de curățenie și igienizare a 

spațiilor; 
k) asigură confidențialitatea datelor cu care intră în contact;  
l) cunoaște si respectă toate Standardele Minime Obligatorii aplicabile în cadrul 

complexului; 
m) cunoaște și respectă Metodologia de Organizare și Funcționare, precum și  Normele 

Interne de Funcționare; 
n) respectă normele de P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
o) se informează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile; 
p) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare. 
Atribuțiile specifice asistent social: 
a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile copilului identificând, 

semnalând șefului de complex/coordonator personal de specialitate, evaluând și colaborând la 
soluționarea suspiciunilor sau acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a copilului în familie 
sau în care sunt implicați alți membrii ai personalului din centru sau din alte instituții la care 
apelează familia copilului; 

b) realizează evaluarea inițială și detaliată a situației socio-familială a fiecărui beneficiar; 
c) întocmește și actualizează documentația beneficiarilor “Centrului de Zi de Recuperare 

pentru Copilul cu Dizabilități”; 
d) însoțește familia și copilul în vizita efectuată înainte de luarea deciziei de admitere și 

informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce îi revin pe perioada 
furnizării serviciilor sociale; 

e) facilitează prezentarea și cunoașterea copiilor noi admiși de grupul de beneficiari 
existenți; 

f) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere a părinților pornind 
de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

g) comunică cu familia copilului pentru reușita planului personalizat de intervenție; 
h) colaborează cu psihologul, instructorul de educație responsabil de grupă și asistentul 

medical, în organizarea programelor de educare a părinților, ținând cont de legislația în vigoare 
și în funcție de nevoile identificate de cunoaștere ale părinților; 

i) colaborează cu echipa pluridisciplinară la elaborarea, implementarea și reevaluarea 
programelor, implicând în mod activ și pozitiv familia și copilul; 

j) inițiază și organizează acțiuni de informare a comunității în ceea ce privește serviciile 
oferite, rolul sau în comunitate, accesarea și modul de funcționare, precum și despre 
importantă existenței acestor servicii pentru copiii din comunitate și familiile acestora; 
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k) colaborează cu instituțiile relevante de la nivelul comunității (primăria, unitățile de 
învățământ, unitățile sanitare, biserica, poliția etc.) în vederea identificării potențialilor 
beneficiari; 

l) inițiază relații de colaborare activă cu familiile copiilor care frecventează “Centrul de 
zi de recuperare pentru copilul cu dizabilități”; 

m) informează beneficiarii cu privire la clauzele contractului cu familia și se asigura că 
aceștia sunt de acord cu respectarea și semnarea acestuia în cunoștință deplină a conținutului 
sau; 

n) colaborează cu psihologul, logopedul, terapeutul ocupațional, asistentul medical, 
lucrători sociali  responsabili la grupele de copii pentru inițierea și organizarea lunară a 
întâlnirilor individuale cu părinții atât la admiterea copilului în serviciul social, cât și ulterior, 
pentru a stabili împreună cu aceștia activitățile ce se desfășoară cu și pentru copil; 

o) colaborează cu specialiști pentru organizarea lunară a unor reuniuni generale, pentru 
consultarea și implicarea părinților în activitățile desfășurate cu și pentru copii; 

p) face demersuri privind integrarea/reintegrarea familială/comunitară și inserția 
socioprofesională; 

q) asigura membrilor familiei de origine/lărgită a copiilor consiliere, suport psihologic și 
orientare spre alte instituții specializate; 

r) Realizează anchete sociale în următoarele situații: 
- în cazul sesizărilor telefonice din partea comunității locale cu privire la abuz, 

maltratare, neglijare a copiilor; 
- în urmă consilierii familiilor aflate în dificultate cu scopul prevenirii abandonului și 

instituționalizării copilului. 
s) realizează fișa de evaluare socială a fiecărui copil, pe care o atașează la dosarul personal 

al acestuia; 
t) face demersuri pentru obținerea drepturilor bănești ale copiilor și familiilor acestora 

(alocația de stat, alocația suplimentară, ajutor social); 
u) asigura membrilor familiei consiliere, suport psihologic și orientare spre alte instituții 

specializate referitor la alte servicii de care ar trebui să beneficieze și pe care “Centrul de zi 
de recuperare pentru copilul cu dizabilități” nu le poate furniza; 

v) respectă codul deontologic, în special caracterul confidențial al activității de asistență 
socială; 

w) înștiințează în timp util, șeful ierarhic superior, despre existența unor nereguli, 
dificultăți în activitatea de asistență socială; 

x) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, protecție și 
înțelegere; 

y) se informează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile; 
z) participă la cursuri de formare continuă în vederea creșterii calității furnizării serviciilor 

specifice serviciului social în care își desfășoară activitatea;  
aa) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
bb) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
cc) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
dd) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și protecția 

interesului superior al copilului; 
ee) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare; 
ff) răspunde de toate obiectele materiale de pe fișa de inventar personală. 
Atribuții psiholog: 
a) aplică teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic, 

interpretează datele obținute și elaborează recomandările pe care le consideră necesare; 
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b) stabilește etapele recuperării psihopedagogice, în funcție de obiectivele propuse pentru 
recuperarea beneficiarilor; 

c) stabilește psihodiagnosticul beneficiarilor și realizează examinările și evaluările 
psihologice ale beneficiarilor; 

d) colaborează cu ceilalți specialiști din serviciu pentru a stabili și a aplica planul terapeutic 
de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 

e) stabilește programul săptămânal de intervenție terapeutică (de socializare și integrare 
socială și de activități educaționale); 

f) stabilește, în funcție de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de lucru și 
programele de instruire a beneficiarilor; 

g) investighează și recomandă căile de soluționare ale problemelor psihologice ale 
beneficiarilor; 

j) asigură consilierea de specialitate a personalului din instituție; 
k) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea strategiilor 

pe termen scurt ale instituției în limitele respectării temeiului legal. 
 
Art. 11 
Personalul administrativ, gospodărie, întreținere reparații, deservire 
Personalului administrativ gospodărie, întreținere-reparații, deservire asigura activitățile 

auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții, deservind întreg Complexul 
de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, din care face parte și “Centrului de 
Zi de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilități” și este format din: 

a) referent de specialitate – administrator (212014); 
b) magaziner (732102); 
c) șofer (8322); 
d) muncitor calificat – fochist (818206); 
e) muncitor calificat – tâmplar (75); 
f) muncitor calificat – bucătar (5120); 
g) paznic (962907). 
Atribuții referent de specialitate – administrator: 
a) asigură gestionarea tuturor materialelor și bunurilor aflate în evidența complexului și 

administrează  mijloacele fixe și obiectele de inventar din unitate; 
b) realizează operațiunile financiare și evidența contabilă; 
c) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a unității; 
d) răspunde de conservarea și manipularea corespunzătoare a bunurilor și ținerea evidenței 

la depozite și  la locurile de folosință; 
e) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; 
f) promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția O.N.U., cu privire la 

drepturile copilului,  în activitățile de serviciu pe care le desfășoară; 
g) distribuirea, recepția și gestionarea alimentelor în cadrul complexului; 
h) asigură confidențialitatea și etica profesională; 
i) organizează, conform dispozițiilor legale, circuitul actelor justificative al documentelor 

contabile și înregistrarea lor în mod cronologic și sistematic în evidența contabilă sintetică și 
analitică; 

j) clasează și păstrează toate actele justificative de cheltuieli, documentele contabile, 
fișele, balanțele de verificare etc.; 

k) se îngrijește de aprovizionarea unității cu: mobilier, utilaje, aparatură, materiale, 
echipament, alimente etc.; 

l) răspunde de depozitarea și conservarea în cele mai bune condiții a tuturor produselor 
pe care le are în gestiune; 

m) ține la zi evidența obiectelor de inventar date în folosință; 
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n) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează la termenele și în 
condițiile stabilite de normele în vigoare; 

o) separă documentele destinate evidenței contabile (note recepție, bonuri de consum, 
bonuri de transfer), în vederea întocmirii ritmice a evidenței contabile lunare; 

p) răspunde direct de asigurarea securității magaziilor și depozitelor pe care le are în 
primire; 

q) are datoria de a anunța orice neregulă apărută în gestiunea unității; 
r) asigură ordinea, curățenia, aerisirea în spațiile de depozitare; 
s) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării securității 

în muncă; 
t) centralizează lunar bonurile de consum, notele de recepție, bonurile de transfer, foile 

de alimente emise în luna respectivă; 
u) ține evidența analitică a contului 01 „mijloace fixe”, înregistrează mișcările de mijloace 

fixe și obiecte de inventar în cadrul complexului; 
v) ține evidența analitică a conturilor 603 și 602 – obiecte de inventar în folosință; 
w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de casare și 

înlocuire; 
x) răspunde de păstrarea și circuitul documentelor, confidențialitatea de serviciu; 
y) răspunde de buna organizare a operațiunilor de igienizare anuală, preocupându-se de 

aprovizionarea din timp cu materiale necesare; 
z) organizează păstrarea în bune condiții a arhivei unității; 
aa) asigură întreținerea clădirilor, instalațiilor, inventarului unității; 
bb) face lunar, la termenele stabilite, punctajul cu contabilitatea generală din cadrul 

DGASPC Vaslui, în ceea ce privește stocurile și consumurile; 
cc) are datoria să cunoască toate numerele de telefon utile și să sesizeze cu promptitudine 

organele în drept, în caz de necesitate și în primul rând șeful de complex; 
dd) se îngrijește de procurarea și păstrarea documentelor privind legislația financiar – 

contabilă a complexului, decrete, hotărâri, ordine, regulamente, instrucțiuni etc; 
ee) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
ff) cunoaște și respectă Metodologia de Organizare și Funcționare a serviciului; 
gg) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
hh) participă la toate ședințele de instruire pe linie de protecția muncii, situații de urgență 

sau alte acțiuni generale ale instituției; 
ii) efectuează controlul medical periodic conform Ord. M.S. 761/2001; 
jj) respectă normele igienico-sanitare; 
kk) înștiințează în timp util șeful ierarhic despre existența unor nereguli sau dificultăți pe 

care le întâmpină; 
ll) îndeplinește și alte atribuții dispuse de șefii ierarhici, în condițiile legii; 
mm) comunică zilnic și i se stabilesc prioritățile în ceea ce privește nevoile de 

aprovizionare; 
nn) respectă normele de funcționare și utilizare prevăzute pentru echipamentele folosite; 
oo) asigură menținerea și utilizarea în condiții adecvate a obiectelor / bunurilor existente în 

instituție; 
pp) răspunde de informarea imediată a persoanelor responsabile privind orice defecțiune în 

funcționare a echipamentului cu care își desfășoară activitatea; 
qq) analizează zilnic, la preluarea schimbului, starea de funcționare a mașinilor și utilajelor 

din dotare; 
rr) răspunde de aplicarea metodologiei de intervenție a instrumentelor de lucru în 

conformitate cu standardele de calitate; 
ss) respectă programul de lucru stabilit prin normele interne. 
Atribuții magaziner: 
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a) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a complexului; 
b) se îngrijește de aprovizionarea complexului cu mobilier, utilaje, aparatură, materiale și 

alimente necesare hranei beneficiarilor; 
c) primește pe baza actelor legale și în prezența comisiei de recepție, produse alimentare, 

rechizite, materiale de reparație și igienice, echipamente pe care le gestionează conform 
normelor în vigoare; 

d) răspunde de depozitarea și conservarea, în cele mai bune condiții, a tuturor produselor 
și materialelor din gestiune; 

e) informează șeful de complex privind stocul de produse aflate în magazie și întocmește 
necesarul de echipamente, materiale și alte produse de ordin igienico-sanitar în vederea 
aprovizionării; 

f) se preocupă de depozitarea și predarea ambalajelor în mod ritmic pentru a evita 
blocarea spațiilor pe perioade mari; 

g) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează, la termenele și în 
condițiile stabilite de normandele în vigoare; 

h) asigură securitatea magaziilor și depozitelor pe care le are în primire; 
i) semnalează orice neregulă ivită în gestiunea complexului; 
j) eliberează operativ materialele solicitate de angajații și rezidenții complexului, pe bază 

de semnătura; 
k) respectă evidența materialelor și echipamentelor aflate în gestiune pe mărimi, 

sortimente și prețuri, conform facturii; 
l) administrează mijloacele fixe și obiectele de inventar ale instituției asigurând 

întreținerea și buna funcționare a lor pe care le repartizează pe subgestiuni și ține evidența 
acestora; 

m) răspunde de asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a alimentelor 
depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

n) întocmește necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și trimestrial la 
solicitarea serviciului aprovizionare; 

o) operează în stoc mișcările de marfă; 
p) păstrează documentele justificative legate de stocuri; 
q) efectuează lunar inventarul stocului de marfă ; 
r) participă activ la operațiunile de încărcare/descărcare a mărfii la/din magazia unității; 
s) raportează superiorului ierarhic orice neconcordanță între stocul fizic și cel scriptic; 
t) respectă legislația de gestiune a stocurilor; 
u) întocmește foaia zilnică de alimente, în trei exemplare, pe baza meniului săptămânal și 

o prezintă șefului de complex în timp util, asigurându-se de corectitudinea acesteia, după care 
se va afișa un exemplar la bucătărie; 

v) răspunde de buna funcționare a bucătăriei urmărind utilizarea rațională a 
combustibilului, energiei electrice și apă; 

w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de înlocuire a 
bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare); 

x) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le constată 
privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

y) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării securității 
muncii; 

z) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
aa) întocmește graficul de lucru pentru salariații din subordine; 
bb) organizează inventarierea valorilor materiale și bănești din complex; 
cc) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a complexului; 
dd) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
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ee) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și promovarea 
drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 

ff) cunoaște ROF, NIF a instituției. 
  Atribuții șofer: 

a) are în folosință autovehiculul din dotare și piesele de schimb; 
b) răspunde de reparații și de menținerea în stare de funcționare a autovehiculului; 
c) asigură în fiecare zi alimentarea acestuia și securitatea acestuia pe timpul staționării; 
d) întocmește referate privind aprovizionarea cu piese de schimb, carburanți, lubrifianți și 

se ocupă de aprovizionarea acestora; 
e) justifică consumul de piese de schimb, carburanți și lubrefianți pe baza referatelor și 

foilor de parcurs confirmate de șeful de complex sau de altă persoană desemnată în acest scop; 
f) execută transporturile locale și în afară localității pe baza comenzilor primite, asigurând 

în permanență aprovizionarea cu alimente și alte materiale necesare unității; 
g) asigură transportul copiilor la diferite instituții; 
h) asigură transportul legal și securitatea produselor transportate; 
i) având în vedere mânuirea produselor alimentare, va efectua periodic analizele medicale 

impuse de normele de igienă; 
j) gestionează bonurile de carburant și face justificările lor decadal; 
k) participă la ședințele de instruire și are obligația de a cunoaște și respecta cu strictețe 

normele de securitate și protecție a muncii și în special cele privind circulația pe drumurile 
publice; 

l) informează șeful ierarhic superior cu toate neregulile ivite pe timpul serviciului, cât și 
cu modalitatea efectuării transporturilor; 

m) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le constată 
privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

n) întreține relații de colaborare cu personalul complexului având o atitudine principială; 
o) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a complexului; 
p) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
q) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și promovarea 

drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 
r) Cunoaște ROF, NIF a instituției. 
Atribuții muncitor calificat fochist: 
a) răspunde de siguranță fizică și psihică a beneficiarilor complexului; 
b) se îngrijește de repararea și menținerea în stare de funcționare a centralei termice și a 

instalației de încălzire; 
c) răspunde de distribuirea apei calde, conform programului stabilit și ori de câte ori este 

nevoie; 
d) răspunde de supravegherea funcționarii în bune condiții a instalației de încălzire; 
e) verifică zilnic instalațiile de încălzire și prezintă șefului de complex, administratorului 

orice neregulă și defecțiune pe care o sesizează; 
f) verifică instalațiile de apă caldă și rece, starea de funcționare a grupurilor sanitare și 

remediază defecțiunile apărute la acestea; 
g) gestionează și răspunde de bună funcționare a tuturor instalațiilor mecanice; 
h) întocmește necesarul cu materiale pentru reparații și întreținere a tuturor instalațiilor 

de care răspunde și îl aduce la cunoștință șefului de complex; 
i) intervine în caz de avarii, pentru remedierea lor operativă indiferent dacă acestea se 

produc în timpul serviciului sau în afară lui; 
j) răspunde de toate obiectele materiale din fișa de inventar; 
k) răspunde de dotarea și funcționarea tuturor mijloacelor de stingere a incendiilor; 
l) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
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m) răspunde de toate acțiunile coordonate de conducere și respectă cu strictețe programul 
stabilit; 

n) participă la toate ședințele de instructaj pe linie de protecție a muncii și normele PSI; 
o) participă alături de întregul personal al Complexului de Servicii Comunitare “Neculai 

Roșca Codreanu” Bârlad, la diferite  activități gospodărești; 
p) în perioada iernii va lua măsuri de protejare a instalației de încălzire contra înghețului; 
q) asigură curățenia la locul de muncă, în incinta centralei termice și pe terenul aferent 

acesteia; 
r) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți salariați; 
s) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
t) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și protecția 

interesului  superior al copilului; 
u) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adoptă un comportament, 

de grijă, protective și înțelegere. 
Atribuții muncitor calificat tâmplar: 
a) repară sau înlocuiește mecanisme și /sau piese de lemn, utilizând adeziv, unelte de 

mână sau electrice; 
a) cunoaște operațiile de încleiere, șlefuire și finisare a lemnului; 
b) solicită conducerii pe bază de referat materialele necesare desfășurării activității; 
c) utilizează potrivit instrucțiunilor substanțele periculoase, instalațiile, utilajele, 

aparatura și  echipamentele de lucru; 
d) răspunde de curățenia spațiului de lucru; 
e) răspunde de buna funcționare și întreținere a utilajelor din dotare. 
Atribuții muncitor calificat bucătar: 
a) se asigură de calitatea hranei și a alimentelor folosite, de respectarea normelor igienice 

de preparare; 
b) proporționează cantitatea de alimente în funcție de necesarul nutritiv și caloric al 

copiilor, de vârstă, de starea de sănătate, conform foilor de alimente; 
c) colaborează cu asistentul medical, instructorul de educație și magazinerul pentru 

întocmirea meniurilor zilnice; 
d) colaborează cu asistentul medical și magazinerul pentru întocmirea foilor de alimente; 
e) asigură îngrijirea și curățenia mobilierului, a veselei, tacâmurilor, vaselor și utilajelor 

folosite în activitate; 
f) respectă instrucțiunile de folosire a aparaturii pe care o folosește, în vederea prevenirii 

deteriorării acesteia și a prevenirii oricăror incidente; 
g) efectuează examenul medical periodic, respectă regulile de igienă individuală și 

colectivă impuse de normativele de lucru din blocul alimentar; 
h) nu permite persoanelor străine să intre în incinta spațiului de păstrare și pregătire a 

hranei; 
i) pregătește conservele pentru iarnă și participă la depozitarea lor în bune condiții; 
j) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
k) răspunde de bunurile materiale aflate pe fișa de inventar; 
l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și protecția 

interesului superior al copilului; 
o) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adopta un comportament, 

de grijă, protective și înțelegere. 
Atribuții paznic: 
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a) să cunoască locurile și punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a preveni 
producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii în cadrul instituției; 

b) să aducă imediat la cunoștință șefului ierarhic și conducerea DGASPC Vaslui despre 
producerea oricărui eveniment în timpul executării serviciului și despre măsurile luate; 

c) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
d) să ia primele măsuri pentru limitarea consecințelor în caz de avarii la instalații, conducte 

sau rezervoare de apă, combustibili ori alte substanțe chimice, la rețelele electrice sau 
telefonice și în orice alte împrejurări care sunt de natură să producă pagube, să aducă de îndată 
la cunoștință șefului ierarhic, conducerii DGASPC Vaslui și a celor în drept, asemenea 
evenimente; 

e) să ia imediat măsuri în caz de incendii, de stingere și de salvare a persoanelor, a 
bunurilor și a valorilor, să sesizeze pompierii militari și să anunțe conducerea DGASPC Vaslui și 
poliția; 

f) să ia primele măsuri pentru salvarea persoanelor și de evacuare a bunurilor și a valorilor 
în caz de dezastre; 

g) să sesizeze poliția în legătură cu orice fapta de natură a prejudicia patrimoniul unității 
și să-și dea concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce revin poliției pentru prinderea 
infractorilor; 

h) să poarte uniformă, ecusonul și însemnele distinctive numai în timpul serviciului; 
i) să nu se prezinte la serviciu sub influență băuturilor alcoolice, să nu consume astfel de 

băuturi în  timpul serviciului și cu 8 ore înainte de intrarea în serviciu; 
j) să interzică accesul oricărei persoane străine în complex/centru, în afară orelor stabilite 

în program, cu  excepția personalului complexului /centrului și a persoanelor autorizate; 
k) întocmește procesul verbal de desfășurare a activității, în caz de nereguli va raporta 

toate constatările, în  scris, șefului de complex; 
l) să nu absenteze fără motive temeinice și fără să anunțe conducerea despre această; 
m) să execute întocmai dispozițiile șefilor ierarhici, cu excepția celor vădit nelegale; 
n) să respecte consemnul general și particular al postului; 
o) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți salariați; 
p) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
q) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și protecția 

interesului superior al beneficiarului; 
r) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adopta un comportament 

de grijă, protecție și  înțelegere; 
s) participă la toate acțiunile de instruire și perfecționare; 
t) cunoaște și respectă ROF, RI. 
Art. 12 
Finanțarea centrului 
(1) În estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea 

resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de 
calitate aplicabile. 

(2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: 
a) bugetul local al județului Vaslui; 
b) contribuţia persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; 
c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din 

tara și din străinătate; 
d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; 
e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 
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       Anexa nr. 10  
la Hotărârea nr. 86/2022 

 
 
 

 
REGULAMENT 

de organizare și funcționare a serviciului social de zi 
”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii” 

din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad 
 
 

Art. 1 
Definiție 
(1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului 

social ”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii”, aprobat prin 
hotărâre a consiliului județean,  în vederea asigurării funcționării acestuia, cu respectarea 
standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare 
la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc.  

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele 
beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei 
beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. 
 

Art. 2 
Identificarea serviciului social 
Serviciul social ”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii” din 

cadrul Complexului de Servicii Comunitare „Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, cu sediul în 
mun. Bârlad, strada Epureanu nr.19, jud. Vaslui, cod serviciu social 8899 CZ-F-I, este înființat 
și administrat de furnizorul de servicii sociale Direcția Generală de Asistență Socială și 
Protecția Copilului Vaslui, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr. 003477, 
data eliberării 28.08.2017, pe perioadă nedeterminată, cu sediul în Vaslui, jud. Vaslui, 
Șoseaua Națională Vaslui-Iași, nr. 1. 
 

Art. 3 
Scopul serviciului social 
Scopul serviciului social ”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii” 

este: prevenirea abandonului și instituționalizării copiilor, formarea, menținerea, întărirea 
legăturilor  familiale și sprijinirea familiei pentru asumarea responsabilităților parentale, 
prevenirea separării copilului de familia sa prin acordarea de asistență și sprijin părinților 
și potențialilor părinți pentru a face față dificultăților psihosociale care afectează  relațiile 
familiale, pentru dezvoltarea competențelor parentale și prin acordarea de sprijin copiilor 
atunci când apar probleme în dezvoltarea acestora, dezvoltarea deprinderilor de viață 
independentă,  îngrijire, educare, socializare, recreere pe timpul zilei, consiliere 
psihologică.  
 

Art. 4 
Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare 

   (1) Serviciul social ”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii” 
funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a 
serviciilor sociale reglementat de Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și 
completările ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor 
copilului, republicată, cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 448/2006 
privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată, cu 
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modificările și completările ulterioare, precum și a altor acte normative secundare 
aplicabile domeniului. 
    (2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 27 din 28 februarie 2019, privind 
aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor. 
    (3) Serviciul social ”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii” este 
înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Vaslui  nr. 113/2004 privind reorganizarea 
serviciilor de tip rezidențial și a serviciilor de zi și funcționează în actuala structură în 
subordinea Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad din cadrul 
Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui în baza Hotărârii 
Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea reorganizării unor complexe de 
servicii comunitare din structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia 
Copilului Vaslui și a regulamentelor de organizare și funcționare a acestora 

Art. 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social ”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii” se 

organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul 
național de asistență socială, precum și cu principiile specifice care stau la baza acordării 
serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate 
prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum 
și în standardele minime de calitate aplicabile. 

(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul ”Centrul 
de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii” sunt următoarele: 

a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește 

egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și 
demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la 
persoanele beneficiare; 

c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea 

drepturilor lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și de statut social, prin încadrarea 

în unitate a unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținând-

se cont, după caz, de vârsta se de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitatea 
de exercițiu; 

h) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 
i) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; 
j) preocuparea permanentă pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în 

baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; 
k) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active 

a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; 
l) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; 
m) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; 
n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentaților legali cu privire la exercitarea 

drepturilor și îndeplinirea obligațiilor de întreținere; 
o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea 

propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de 
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; 

p) colaborarea centrului/unității cu serviciul public de asistență socială. 
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Art. 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în ”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin 

pentru Părinți și Copii” sunt: 
a) beneficiarii direcți sunt:  copii care provin din familii nevoiașe, copii cu părinți 

plecați în străinătate, pentru a căror dezvoltare fizică, psihică și intelectuală sunt necesare 
condiții optime de îngrijire, educație și instruire fără a-i priva de climatul afectiv necesar 
dezvoltării emoționale ulterioare; 

b) beneficiarii indirecți sunt familiile ale căror copii vor primi îngrijire, sprijin și 
asistență prin intermediul serviciilor dezvoltate în cadrul centrului, comunitatea locală, 
familii monoparentale sau în curs de divorț; familii în care se consumă alcool, droguri, 
stupefiante etc; familii în care sunt cazuri de boli cronice; familii în care ambii părinți sunt 
șomeri; familii în care există o lipsă de preocupare pentru creșterea și educarea copiilor în 
ciuda condițiilor socio-economice bune; familii în care există un nivel moral scăzut. 

(2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: 
a) actele necesare pentru admiterea în ”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru 

Părinți și Copii”: certificat de naștere copil și frații săi, acte de identitate 
părinți/reprezentanți legali, copii xerox după actele de stare civilă, adeverință de elev, 
acte doveditoare ale stării de sănătate a copilului si ale membrilor familiei, acte 
doveditoare ale veniturilor familiei, caracterizare psihopedagogică de la școală, anchetă 
socială de la domiciliul acestora și plan de servicii efectuate de către autoritățile publice 
locale,  cererea prin care se solicită înscrierea în ”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin 
pentru Părinți și Copii”, contractul cu familia; 

b) identificarea beneficiarilor ”Centrului de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți 
și Copii” se realizează prin una din următoarele situații: 

- solicitare directă din partea copilului/familiei/reprezentantului legal; 
- referire din partea unui alt serviciu/instituții publice sau private; 
- semnalare scrisă/telefonică din partea unor alte persoane decât membrii 

familiei/reprezentantul legal. 
c) criterii de admitere a copiilor la serviciile ”Centrului de Zi pentru Consiliere și Sprijin 

pentru Părinți și Copii”: 
- să aibă domiciliul în municipiul Bârlad; 
- să nu se afle în evidența serviciilor medicale cu boli infecto-contagioase. 
d) furnizarea serviciilor cuprinse în programului personalizat de intervenție se 

realizează în baza contractului încheiat între părinții copilului și 
conducerea/reprezentantul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului 
Vaslui, înainte de admitere; 

e) pentru copiii care frecventează ocazional centrul, prezența acestora în centru și 
serviciile primite se consemnează într-o listă specială, denumită lista zilnică a 
beneficiarilor, sub semnătura copilului (cu vârsta mai mare de 10 ani) sau a părintelui 
acestuia/aparținătorului care l-a însoțit; 

f) contractul cu familia cuprinde informații privind misiunea centrului, drepturile și 
obligațiile beneficiarilor și furnizorului etc. 
  (3) Condiții de încetare a serviciilor: 

a) finalizarea  perioadei pentru care a fost încheiat contractul de furnizare a serviciilor 
dacă situația de risc a fost depășită de către copil/familie; 

b) la împlinirea vârstei de 18 ani; 
c) la solicitarea scrisă a beneficiarului;  
d) dacă s-au identificat alte soluții pentru asistarea și protejarea beneficiarului în alte 

centre care pot oferi condiții mai bune;  
e) la propunerea motivată a echipei pluridisciplinare a centrului, supusă aprobării 

Direcției  Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui; 
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f) încălcarea repetată, de către beneficiari, a clauzelor contractului de furnizare de 
servicii, precum și a regulamentelor interne. 

(4) Persoanele  beneficiare  de  servicii  sociale  furnizate   în  ”Centrul de Zi pentru 
Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii” au următoarele drepturi: 

a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de 
rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; 

b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv 
la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; 

c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; 
d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin 

condițiile care au generat situația de dificultate; 
e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de 

exercițiu; 
f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; 
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane 

cu dizabilități. 
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în ”Centrul de Zi pentru 

Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii” au următoarele obligații: 
a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, 

medicală și economică; 
b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de 

furnizare a serviciilor sociale; 
c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale 

furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 
d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 
e) să respecte prevederile prezentului regulament.  

 
Art. 7 
Activități și funcții 
Principalele funcții ale serviciului social ”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru 

Părinți și Copii” sunt următoarele: 
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea 

următoarelor activități: 
1. reprezintă furnizorul de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana 

beneficiară; 
2. reprezintă furnizorul de servicii sociale în susținerea familiei în fața acestor 

instituții; 
3. îngrijire personală (igienă și dezvoltarea deprinderilor de viață independentă); 
4. asistență medicală; 
5. consiliere socială; 
6. consiliere psihologică individuală și de grup; 
7. intervenție de urgență în teren, în situațiile de abuz, neglijare și exploatare a 

copilului semnalate la Telefonul Copilului sau altă structură cu atribuții similare; 
8. activități educaționale corespunzătoare vârstei, nevoilor, gradului de dezvoltare și 

particularitățile copilului; 
9. activități de socializare; 
10. asigurarea mesei de prânz și a unui supliment la aceasta masă; 
11. asigurarea materialelor necesare desfășurării activităților centrului. 
b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și 

publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități:  
1. de a preveni abandonul și instituționalizarea copiilor;  
2. de a asigura menținerea copilului în mijlocul familiei sale naturale;  
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3. de a asigura servicii adecvate: îngrijire pe timpul zilei, programe educative și 
distractive, consiliere psihologică, orientare școlară și profesională, dezvoltarea 
deprinderilor de viață independentă;  

4. oferirea de sprijin părinților, consiliere în vederea întăririi capacității parentale. 
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de 

promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de 
dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane 
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 

1. implementarea proiectelor educaționale; 
2. interacțiune copii beneficiari și copiii din comunitate; 
3. informare unități de învățământ; 
4. parteneriate cu diverse cu instituții de cultură din comunitate. 
d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a 

serviciilor; 
2. realizarea de evaluări/reevaluări  a Programului Personalizat de Intervenție (PPI); 
3. aplicare chestionare satisfacție copii/părinți; 
4. evaluarea periodică a situației școlare; 
e) de administrare a resurselor materiale și umane ale centrului prin realizarea 

următoarelor activități: 
1. gestionarea eficientă a resurselor tehnice și informaționale; 
2. gestionarea eficientă a resurselor umane, a echipelor multidisciplinare; 
3. se preocupă de creșterea performanțelor personalului, propunând participarea 

acestuia la cursuri de formare profesională continuă; 
4. dezvoltă parteneriate și colaborează, în condițiile legii, cu alte servicii similare, 

precum și cu orice persoană fizică/juridică, de drept public sau privat, în  vederea 
dezvoltării, diversificării și asigurării sustenabilității serviciului social. 
 

Art. 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 
(1) Serviciul social ”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii” 

funcționează cu un număr de 6 posturi, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean 
Vaslui nr. 86/2022, privind aprobarea reorganizării unor complexe de servicii comunitare 
din structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și a 
regulamentelor de organizare și funcționare a acestora, astfel: 

a) personal de conducere: șef complex și coordonator personal de specialitate, care 
asigură coordonarea tuturor centrelor și serviciilor din cadrul Complexului de Servicii 
Comunitare ”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 
6 posturi; 

c) echipa mobilă – 5 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare 
“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

d) echipa pluridisciplinară – 11 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

e) cabinet medical – 5 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare 
“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

f) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere – reparații, deservire: 14 
posturi, care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare “Neculai Roșca 
Codreanu” Bârlad; 

g) voluntari: în conformitate cu solicitările de voluntariat în condițiile legii. 
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/3 (raportul este calculat și cu alte categorii 

de salariați din cadrul Complexului de Servicii Comunitare „Neculai Roșca Codreanu” 
Bârlad). 
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Art. 9 
Personalul de conducere 
(1) Personalul de conducere deservește întreg Complexul de Servicii Comunitare 

”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad din care face parte și ”Centrul de Zi pentru Consiliere și 
Sprijin pentru Părinți și Copii” și este format din: 

a) șef  complex; 
b) coordonator personal de specialitate. 
(2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: 
a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul 

serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu 
își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din 
domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de 
servicii sociale; 

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și 
perfecționare; 

d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale 
societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a 
instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea 
celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; 

e) întocmește raportul anual de activitate; 
f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații 

serviciului/centrului; 
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a 

numărului de personal; 
h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; 
i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la 

încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 
j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și 

dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea 
acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 

k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a 
regulamentului de organizare și funcționare; 

l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu 
autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, 
precum și în justiție; 

m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC Vaslui,  serviciul public 
de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice 
locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; 

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și 
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; 
p) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții  specifice șef complex: 
a) asigură informarea permanentă a șefilor superiori în legătură cu problemele 

Complexului; 
b) urmărește respectarea normelor de muncă, conduită și disciplină administrativă de 

către personalul din subordine; 
c) urmărește cunoașterea legislației aplicabile activității Complexului de către 

personalul din subordine și acționează pentru respectarea acesteia; 
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d) înaintează DGASPC Vaslui propuneri pentru operarea de modificări în structura 
Complexului în corelație cu atribuțiile specifice, volumul și complexitatea activităților 
profesionale; 

e) repartizează spre rezolvare angajaților Complexului corespondența primită cu 
rezoluția Directorului general, a Directorului general adjunct sau a Directorului executiv; 

f) urmărește și controlează ca lucrările și propunerile formulate de angajații 
Complexului să îndeplinească elementele de legalitate ale actelor normative care stau la 
baza elaborării acestora; 

g) stabilește, în limita competențelor, cadrul relațiilor de colaborare cu alte 
compartimente din cadrul DGASPC Vaslui; 

h) semnează, potrivit competenței, lucrările și corespondența Complexului; 
i) realizează evaluarea anuală a personalului din subordine, completând fișele de 

evaluare conform prevederilor legale; 
j) asigură îndeplinirea în condiții de legalitate, operativitate și eficiență a atribuțiilor 

care îi revin; 
k) repartizează cazurile angajaților din subordine, în vederea instrumentării acestora 

conform legislației în vigoare; 
l) ține evidența și inventariază documentele și fluxurile de informații care intră/ies din 

Complex, a procesărilor care au loc, a destinațiilor documentelor, a fluxurilor de 
comunicare cu compartimentele din instituție, cu nivelele ierarhic superioare de 
management și cu alte entități publice; 

m) verifică existența la dosarul fiecărui copil a documentației prevăzute în standardele 
minime  de calitate aplicabile Complexului; 

n) propune programe și proiecte care se vor înscrie în liniile generale ale strategiilor 
locale și naționale în domeniul protecției copilului; 

o) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor; 
p) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii și familia acestora; 
q) inițiază și participă la activități de promovare ale Complexului în comunitate; 
r) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, misiunea Complexului și are 

responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în cadrul 
Complexului, cât și în comunitate; 

s) se implică activ în elaborarea și implementarea procedurilor de lucru conform 
Standardelor minime de calitate, Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectul 
Instituțional (PI), Planul anual de acțiune (PAA) și/sau alte documente prevăzute în 
legislația în vigoare; 

t) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe etc; 
u) elaborează schema sistemului de servicii sociale din județ și are responsabilitatea 

de a pune în evidență locul ocupat de Complex în cadrul acestui sistem și  de a afișa într-
un loc vizibil această schemă; 

v) elaborează, împreună cu personalul de specialitate Regulamentul de organizare și 
funcționare,  Codul etic și supervizează respectarea acestuia; 

w) întocmește documentația necesară licențierii serviciilor furnizate de Complex; 
x) desemnează „persoana de referință” pentru fiecare beneficiar; 
y) asigură integrarea profesională a personalului nou angajat; 
z) realizează fișele de post ale personalului din subordine; 
aa) realizează lunar fișele de pontaj pentru personalul din subordine; 
bb) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare 

și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
cc) desemnează persoanele care fac parte din comisia de recepție și persoana delegată 

cu gestiunea medicamentelor; 
dd) desemnează persoanele responsabile cu activitatea de control periodic de sănătate 

pe unitate și starea de igienă a blocurilor alimentare și celorlalte spații existente; 
ee) asigură existența unei baze de date operaționale în Complex; 
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ff) realizează analiza nevoii de formare a personalului din subordine și o transmite către 
DGASPC Vaslui; 

gg) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul  din Complex 
(întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește rapoarte cu privire la 
conținutul întâlnirilor; 

hh) evaluează calitatea și cantitatea alimentelor înainte și după prelucrare, precum și 
modul de preparare și avizează meniul zilnic și foile de alimente; 

ii) se asigură că toți beneficiarii primesc necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, 
rechizite, bani de buzunar și alte echipamente conform legislației în vigoare; 

jj) este responsabil de obținerea/păstrarea avizelor de funcționare (DSP, DSV etc) și 
informează în cel mai scurt timp posibil conducerea DGASPC Vaslui situațiile care ar putea 
duce la retragerea acestora; 

kk) cunoaște și respectă programul de lucru, nu absentează fără motive temeinice și fără 
să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic superior; 

ll) păstrează și promovează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații 
instituției, cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 

mm) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 
practică/voluntariat în cadrul Complexului; 

nn) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și protecția 
persoanelor cu handicap; 

oo) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
pp) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, asumându-

și rolurile corespunzătoare; 
qq) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
rr) duce la cunoștința conducerii DGASPC Vaslui orice disfuncții  întâlnite care pot aduce 

prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
ss) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  coordonator personal de specialitate: 
a) asigură coordonarea activităților  sociale  ale centrelor  din cadrul Complexului de 

Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
b) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor CSCNRC Bârlad; 
c) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii tineri și familia 

acestora, cuplu părinți – copil/copii; 
d) participă la activitățile  de promovare ale complexului în comunitate;  
e) participă, împreună cu personalul de specialitate  din complex, la elaborarea 

misiunii CSC NRC Bârlad și are responsabilitatea ca aceasta sa fie formulată în scris, afișata 
și cunoscută, atât în cadrul complexului cât și în comunitate; 

f) participă, împreună cu personalul de specialitate  din complex, la elaborarea și 
implementarea Regulamentelor de Organizare și Funcționare ale complexului,  Planul anual 
de acțiune (PAA) ale centrelor, componente funcționale ale complexului; 

g) participă, împreuna cu personalul de specialitate  din complex, la revizuirea anuală, 
sau ori de câte ori este nevoie, a Misiunii, ROF, PI, PAA; 

h) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe; 
i) monitorizează respectarea  Codului etic de către personalul de specialitate;  
j) participă la întocmirea documentației necesare acreditării/licențierii serviciilor 

furnizate de complex; 
k) propune șefului de complex desemnările „persoanei de referință” pentru fiecare 

beneficiar al complexului, în acord cu opțiunea beneficiarilor, potrivit dispozițiilor legale; 
l) avizează planul personalizat de intervenție și monitorizează implementarea 

acestuia; 
m) participă alături de personalul de specialitate la întocmirea planului individualizat 

de protecție; 
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n) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.P, P.P.I., și urmărește 
modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planurile de intervenție, planuri 
ce vizează protecția socială a beneficiarilor complexului; 

o) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.S. și urmărește modul 
în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planul de intervenție; 

p) monitorizează respectarea Contractului cu familia; 
q) monitorizează respectarea Contractului de rezidență; 
r) propune prin referat scris, transportul adecvat și sigur pentru fiecare copil la ieșirea 

din centru sau alte deplasări necesare; fiecare plecare a copilului din centru este 
consemnată în dosarul acestuia; 

s) organizează periodic întâlniri cu personalul de specialitate din complex (întâlnirile 
sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește procese-verbale cu privire la 
conținutul întâlnirilor, notificate într-un registru special destinat; 

t) colaborează cu toate instituțiile implicate în protecția și promovarea drepturilor 
copilului din comunitate; 

u) colaborează cu organismele private acreditate în activitatea privind protecția 
copilului; 

v) sesizează telefonic și în scris DGASPC Vaslui, șef complex, cu privire la toate 
evenimentele deosebite petrecute în complex; 

w) monitorizează transmiterea lunară către DGASPC Vaslui a situației exacte a fiecărui 
beneficiar din complex (intrări – ieșiri);  

x) monitorizează transmiterea către DGASPC Vaslui a performanțelor școlare ale 
copiilor/tinerilor la sfârșitul fiecărui semestru școlar; 

y) participă la realizarea raportului de activitate al complexului; 
z) propune sancțiuni pentru personalul  de specialitate din subordine, în cazul 

abaterilor disciplinare; 
aa) preia prerogativele șefului de complex ori de câte ori este necesar; 
bb) face parte din echipa de intervenție în situații de urgență la nivelul CSC NRC Bârlad;  
(3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile 

legii. 
(4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu 

diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu 
vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de 
licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor 
administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. 

(5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se 
face în condițiile legii. 
 

Art. 10 
Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și auxiliar 
(1) Personalul de specialitate al centrului este: 
a) educator (532908); 
b) instructor de educație (263508); 
c) lucrător social (532908); 
d) infirmieră (532103); 
e) asistent social (263501) - cu fracțiune de normă pentru ”Centrul de Zi pentru 

Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii”; 
f) psiholog (263411) - cu fracțiune de normă pentru ”Centrul de Zi pentru Consiliere și 

Sprijin pentru Părinți și Copii”; 
g) terapeut ocupațional (263419) - cu fracțiune de normă pentru ”Centrul de Zi pentru 

Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii”;  
h) asistent medical (325901) - cu fracțiune de normă pentru ”Centrul de Zi pentru 

Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii”. 
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 (2) Atribuții ale personalului de specialitate: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea 

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; 
b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, 

identificării de resurse; 
c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, 

situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 
e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului 

și respectării legislației; 
g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuțiile specifice educator 
a) conștientizează rolul său în echipa pluridisciplinară și dezvoltă relații profesionale, 

de colaborare, pe orizontală și pe verticală; 
b) organizează activități de grup, în funcție de propunerile și preferințele personale ale 

copiilor beneficiari, stimulând libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului 
de echipă, la promovarea întrajutorării și comunicării între copii; 

c) organizează și animă activitățile de timp liber (sportive, culturale, artistice, 
turistice, jocuri, informatică, dansuri etc.); 

d) descoperă și cultivă aptitudinile copiilor și efectuează diverse lucrări practice cu 
copii, potrivit aptitudinilor fiecăruia; 

e) realizează expoziții cu produsele realizate de către copii; 
f) organizează concursuri pe diverse teme pentru a stimula spiritul de competiție în 

rândul copiilor; 
g) Încurajează copiii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, 

inclusiv ale vieții cotidiene din instituție; 
h) respectă, în interacțiunea cu copilul, valorile de bază ale unei relații parentale de 

calitate: căldură și afecțiune, limite clare și bine precizate, răspuns imediat la nevoile 
copilului, sancționare educativă, constructivă a comportamentului inacceptabil al 
copilului, respect, deschidere și comunicare, recunoașterea calităților și a reușitelor, 
confidențialitate și încredere reciprocă; 

i) respectă demnitatea copilului și folosește formula de adresare preferată de copil; 
j) cunoaște particularitățile de vârstă, diferențele individuale de conduită și istoricul 

copiilor beneficiari, astfel încât să poată stabili o comunicare și o relaționare adecvată cu 
aceștia; 

k) abordează relațiile cu copiii sau cu grupul de copii în mod nediscriminatoriu, fără 
antipatii și favoritisme; trebuie să știe să-și controleze emoțiile în fața copilului; să 
observe, să recunoască și să încurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului 
copilului; să nu judece sau să etichetez copilul; să fie capabil să negocieze și să ofere 
recompense copilului; să știe cum să formeze la copil simțul responsabilității, de asumare 
a consecințelor faptelor sale; să transmită copilului prin mesaje verbale și nonverbale că 
este permanent alături de el; să fie capabil să stabilească limite în relația cu copilul și cum 
să le facă acceptate de către acesta; 

l) manifestă preocupări în ceea ce privește formarea la copii a unor deprinderi de 
conduită civilizată, în dobândirea și consolidarea deprinderilor de viață independentă; 

m) își însușește și respectă legislația în vigoare cu privire la protecția copilului; 
n) este obligat să păstreze confidențialitatea în legătură cu situațiile, documentele și 

informațiile pe care le deține în scop profesional, cu respectarea legislației în vigoare, a 
metodologiilor și procedurilor de lucru; 

o) răspunde pentru calitatea, exactitatea și legalitatea documentelor realizate; 
p) acționează în conformitate cu S.M.O. existente, asumându-și rolurile 

corespunzătoare; 
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q) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
r) aduce la cunoștința conducerii centrului orice disfuncțiuni întâlnite care pot aduce 

prejudicii sănătății copiilor din centrul de servicii sociale; 
s) primește și soluționează și alte sarcini trasate prin dispoziție de conducerea 

instituției (prin modificarea fișei de post, la solicitarea șefului ierarhic superior), în limita 
competențelor profesionale pe care le are; 

t) îndeplinește sarcini/atribuții/responsabilități specifice postului în toate serviciile 
sociale din cadrul complexului. 

Atribuțiile specifice terapeut ocupațional   
a) conștientizează rolul său în echipa pluridisciplinară și dezvoltă relații profesionale, 

de colaborare, pe orizontală și pe verticală; 
b) organizează activități de grup, în funcție de propunerile și preferințele personale ale 

copiilor beneficiari, stimulând libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului 
de echipă, la promovarea întrajutorării și comunicării între copii; 

c) organizează și animă activitățile de timp liber (sportive, culturale, artistice, 
turistice, jocuri, informatică, dansuri etc.); 

d) descoperă și cultivă aptitudinile copiilor și efectuează diverse lucrări practice cu 
copii, potrivit aptitudinilor fiecăruia; 

e) realizează expoziții cu produsele realizate de către copii; 
f) organizează concursuri pe diverse teme pentru a stimula spiritul de competiție în 

rândul copiilor; 
g) Încurajează copiii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, 

inclusiv ale vieții cotidiene din instituție; 
h) respectă, în interacțiunea cu copilul, valorile de bază ale unei relații parentale de 

calitate: căldură și afecțiune, limite clare și bine precizate, răspuns imediat la nevoile 
copilului, sancționare educativă, constructivă a comportamentului inacceptabil al 
copilului, respect, deschidere și comunicare, recunoașterea calităților și a reușitelor, 
confidențialitate și încredere reciprocă; 

i) respectă demnitatea copilului și folosește formula de adresare preferată de copil; 
j) cunoaște particularitățile de vârstă, diferențele individuale de conduită și istoricul 

copiilor beneficiari, astfel încât să poată stabili o comunicare și o relaționare adecvată cu 
aceștia; 

k) abordează relațiile cu copiii sau cu grupul de copii în mod nediscriminatoriu, fără 
antipatii și favoritisme; trebuie să știe să-și controleze emoțiile în fața copilului; să 
observe, să recunoască și să încurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului 
copilului; să nu judece sau să etichetez copilul; să fie capabil să negocieze și să ofere 
recompense copilului; să știe cum să formeze la copil simțul responsabilității, de asumare 
a consecințelor faptelor sale; să transmită copilului prin mesaje verbale și nonverbale că 
este permanent alături de el; să fie capabil să stabilească limite în relația cu copilul și cum 
să le facă acceptate de către acesta; 

l) manifestă preocupări în ceea ce privește formarea la copii a unor deprinderi de 
conduită civilizată, în dobândirea și consolidarea deprinderilor de viață independentă; 

m) își însușește și respectă legislația în vigoare cu privire la protecția copilului; 
n) este obligat să păstreze confidențialitatea în legătură cu situațiile, documentele și 

informațiile pe care le deține în scop profesional, cu respectarea legislației în vigoare, a 
metodologiilor și procedurilor de lucru; 

o) răspunde pentru calitatea, exactitatea și legalitatea documentelor realizate; 
p) acționează în conformitate cu S.M.O. existente, asumându-și rolurile 

corespunzătoare; 
q) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
r) aduce la cunoștința conducerii centrului orice disfuncțiuni întâlnite care pot aduce 

prejudicii sănătății copiilor din centrul de servicii sociale; 
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s) primește și soluționează și alte sarcini trasate prin dispoziție de conducerea 
instituției (prin modificarea fișei de post, la solicitarea șefului ierarhic superior), în limita 
competențelor profesionale pe care le are; 

t) îndeplinește sarcini/atribuții/responsabilități specifice postului în toate serviciile 
sociale din cadrul complexului. 

Atribuții instructor de educație/lucrător social: 
a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile copilului identificând, 

semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea suspiciunilor sau 
acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a copilului în familie sau în situații în care sunt 
implicați alți membrii ai personalului din centru sau din alte instituții la care apelează 
familia copilului; 

b) însoțește părinții și copilul în vizita efectuată înainte de luarea deciziei de admitere 
și informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce le revin pe perioada 
apelării serviciilor; 

c) însoțește părinții și copilul în primele ore ale găzduirii astfel încât să faciliteze 
acestuia adaptarea în mediul instituțional; 

d) facilitează prezentarea și cunoașterea părinților și copiilor nou admiși în grupul de 
beneficiari existenți; 

e) se preocupă de crearea unui climat de viață cât mai apropiat de cel familial 
împreună cu copiii; 

f) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, asistent 
medical la elaborarea, implementarea și reevaluarea planului personalizat de protecție 
implicând în mod activ și pozitiv părinții și copilul; 

g) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, asistent 
medical la elaborarea, implementarea planului de servicii în vederea pregătirii încetării 
serviciilor "Centrului de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" pentru 
beneficiari, implicându-i activ și pozitiv în această activitate; 

h) urmărește evoluția deprinderilor de creștere și îngrijire a copilului, evoluția la 
grădiniță, școală, evoluția psihosocială a fiecărui copil; 

i) inițiază relații de colaborare și comunicare cu grădinița, școala, clubul copiilor, 
organizații neguvernamentale, în vederea dezvoltării unor relații de parteneriat cu 
comunitatea, pentru integrarea socială a copiilor; 

j) organizează și supraveghează programul de activități al copilului, învățarea, somnul, 
joaca, respectând pe cât posibil, ritmul biologic al fiecărui copil, fără a-i impune o 
activitate pe care copilul nu o dorește; 

k) întocmește, în colaborare cu bucătarul, administratorul, asistentul medical și 
asistentul social, meniul săptămânal al copiilor ținând cont de preferințele beneficiarilor; 

l) apelează la sprijinul echipei pluridisciplinare (psiholog, asistent social, asistent 
medical) în vederea depășirii unor dificultăți de comunicare și adaptare; 

m) participă la pregătirea familiei la plecarea acesteia din centru în comunitate; 
n) desfășoară conform planificărilor săptămânale următoarele tipuri de activități: 

activități ludice, activități de socializare, activități de formare/dezvoltare a autonomiei 
personale și sociale, activități de abilitate manuală; 

o) desfășoară, în funcție de grupa de copii repartizată, de personalitatea acestora, 
concomitent, mai multe categorii de sarcini pe următoarele planuri: 

În planul cunoașterii copiilor și a situației socio-familiale a acestora: 
a) studiază dosarul social și fișa medicală pentru cunoașterea stării sănătății copiilor 

din grupa repartizată; 
b) studiază comportamentul copiilor pentru prevenirea diferitelor abateri 

comportamentale; 
c) întocmește, împreună cu ceilalți membri ai echipei,  programul de intervenție 

personalizat; 
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d) ține legătura cu părinții copiilor și întocmește împreună cu aceștia și în colaborare 
cu asistentul social și psihologul, după caz, asistentul medical programul  de vizită la 
domiciliul beneficiarilor; 

e) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale părinților 
pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

f) comunică cu familia copilului pentru reușita programului personalizat de intervenție; 
g) colaborează cu asistentul social, psihologul și asistentul medical în organizarea 

programelor de educare a părinților, ținând cont de legislația în vigoare și în funcție de 
nevoile identificate. 

În planul socializării și dezvoltării afective a copilului: 
a) desfășoară activități ludice, recreative, de ocupare a timpului liber, activități 

sportive, culturale, distractive; 
b) alternează activitățile astfel încât să acorde perioade de somn și odihnă; 
c) ajută părinții și copii să dezvolte relații pozitive cu ceilalți: cu părinții, cu alți adulți 

importanți pentru ei, cu copiii din "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți 
și copii" și din unitatea de învățământ pe care o frecventează, cu personalul din centru, și, 
după caz, cu alți profesioniști implicați în derularea planului de servicii; 

d) desfășoară activități de dezvoltare afectivă a copilului prin comunicare verbală și 
non-verbală, prin consiliere, activități de socializare și relaționare/evaluare pozitivă. 

În plan educativ cu caracter formativ-informativ: 
a) desfășoară activități de dezvoltare a autonomiei personale și sociale; 
b) desfășoară activități pentru abilitatea manuală și pentru formarea deprinderilor 

practice, abilități de abilitare motrică generală, activități de servire și autoservire, 
activități igienico-sanitare, personale și colective; 

c) desfășoară activități pentru cunoașterea mediului înconjurător și a vieții economico-
sociale din comunitate; 

d) desfășoară activități pentru formarea autocontrolului, a autonomiei personale, a 
responsabilității; 

e) colaborează cu asistentul medical pentru alcătuirea unor programe de educație 
pentru sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a deprinderilor de igienă 
personală în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă); 

f) desfășoară activități de socializare și activități educative pentru adaptarea copiilor 
la viața socială și pentru formarea conduitei civilizate; 

g) pregătește integrarea profesională și socială a părinților și copilului prin organizarea 
unor vizite pentru cunoaștere a principalelor instituții ale comunității, îi ajută în vederea 
orientării către anumite profesii potrivit capacității și deprinderilor sale, studiilor sale, 
stimulează activitățile în comun ale copiilor din "Centrului de zi pentru consiliere și sprijin 
pentru părinți și copii" cu ceilalți copii din comunitate. 

În plan administrativ:  
a) răspunde de necesarul pentru aprovizionarea cu cele necesare pentru amenajarea 

spațiilor în vederea creării unui climat familial; 
b) răspunde de necesarul de rechizite, materiale didactice și materiale destinate 

petrecerii timpului liber și a desfășurării în bune condiții a activităților din cluburi; 
c) elaborează documente și materiale educative necesare desfășurării activităților 

planificate. 
În plan informativ: 
a) cunoașterea stadiilor de dezvoltare a copilului și a personalității lui din toate 

punctele de vedere; 
b) informarea în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile, ținând cont 

de evoluția cerințelor profesionale, de noua abordare a copilului în dificultate; 
c) participarea la cursuri de perfecționare, de pregătire complementară privind 

problematica protejării copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
d) cunoașterea reglementărilor juridice în domeniu; 
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e) cunoașterea regulamentului de ordine interioară al complexului; 
f) înștiințează în timp util șeful de complex și coordonatorul  despre existența unor 

nereguli, dificultăți în activitatea instructiv-educativă; 
g) colaborează cu asistentul medical, administratorul și bucătarul pentru întocmirea 

meniurilor zilnice; 
h) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, protecție și 

înțelegere; 
i) respectă codul etic deontologic, păstrează confidențialitatea informațiilor obținute 

în exercitarea atribuțiilor de serviciu; 
j) verifică respectarea de către beneficiari a regulamentului de ordine interioară, 

făcându-le cunoscut, într-o formă accesibilă, drepturile, obligațiile și îndatoririle prevăzute 
de regulament; 

k) creează un mediu securizant, prevede și evită posibilele accidente prin îndepărtarea 
surselor posibile de pericol, pentru securitatea fizică și psihică a copiilor din mediul lor de 
activitate; 

l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 
personale; 

m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
n) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
o) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
p) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
q) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 
Atribuții specifice infirmieră 
a) realizează activități de îngrijire personală a copilului; 
b) ajută beneficiarii să se deplaseze prin intermediul cărucioarelor sau prin susținere 

fizică; 
c) însoțește beneficiarii, împreună cu asistentul medical, la medic (dacă este cazul); 
d) îndeplinește sarcini legate de îngrijirea copiilor, precum hrănirea și spălarea 

acestora; 
e) realizează activități de recreere a copiilor; 
f) participă împreună cu membrii echipei la formarea / dezvoltarea autonomiei 

personale; 
g) administrează hrana zilnică  a copiilor  conform unui program stabilit; 
h) ajută copiii să se îmbrace și să se dezbrace; 
i) servește hrana copiilor  ținând cont de restricțiile stabilite de specialiști; 
j) realizează zilnic și ori de cate ori este nevoie activități de curățenie și igienizare a 

spațiilor; 
k) asigură confidențialitatea datelor cu care intră în contact;  
l) cunoaște si respectă toate Standardele Minime Obligatorii aplicabile în cadrul 

complexului; 
m) cunoaște și respectă Metodologia de Organizare și Funcționare, precum și  Normele 

Interne de Funcționare; 
n) respectă normele de P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
o) se informează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile; 
p) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare. 

 Atribuții asistent social: 
a) răspunde de siguranța fizică și psihică a beneficiarilor "Centrului de zi pentru 

consiliere și sprijin pentru părinți și copii", pe perioada frecventării centrului; 
a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile copilului identificând, 

semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea suspiciunilor sau 
acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a copilului în familie sau în situații în care sunt 
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implicați alți membrii ai personalului din centru sau din alte instituții la care apelează 
familia copilului; 

b) realizează evaluarea primară a cazurilor; 
c) întocmește și actualizează documentația beneficiarilor "Centrului de zi pentru 

consiliere și sprijin pentru părinți și copii"; 
d) însoțește familia și copilul în vizita efectuată înainte de luarea deciziei de admitere 

și informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce îi revin pe perioada 
rezidenței; 

e) însoțește familia și copilul în primele ore ale găzduirii astfel încât să faciliteze 
acestuia adaptarea în mediul instituțional; 

f) facilitează prezentarea și cunoașterea copiilor noi admiși în grupul de beneficiari 
existent; 

g) ține legătura cu părinții copiilor și întocmește lunar, împreună cu aceștia și în 
colaborare cu psihologul și instructorul de educație responsabil de grupă, după caz, 
asistentul medical programul  de vizita a familiei în centrul de zi; 

h) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere a părinților, 
pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

i) comunică cu familia copilului pentru reușita planului personalizat de intervenție; 
j) colaborează cu psihologul, instructorul de educație responsabil de grupa și asistentul 

medical, în organizarea programelor de educare a părinților, ținând cont de legislația în 
vigoare și în funcție de nevoile identificate de cunoaștere ale părinților; 

k) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din psiholog, instructor de educație 
responsabil de grupa, asistent medical la elaborarea, implementarea și reevaluarea 
planului personalizat de protecție implicând în mod activ și pozitiv familia si copilul; 

l) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din psiholog, instructor de educație 
responsabil de grupă, asistent medical la elaborarea, implementarea planului de servicii în 
vederea pregătirii încetării serviciilor "Centrului de zi pentru consiliere și sprijin pentru 
părinți și copii “pentru beneficiari, implicând activ și pozitiv familia acesteia; 

m) verifică săptămânal ca activitatea planificată să se desfășoare conform planului 
personalizat de protecție și dacă activitățile planificate conduc la obiectivele previzionate; 
concluziile desprinse le va prezenta echipei pluridisciplinare și șefului de complex în 
vederea continuării /reevaluării planului individualizat de protecție; 

n) realizează periodic rapoarte de evoluție a familiilor și copiilor beneficiari ai ”Centrul 
de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii”; 

o) realizează consilierea beneficiarilor din centru; 
p) apelează la alți specialiști (jurist, medic, psiholog) pentru a primi informații de 

specialitate necesare în demersul activității de consiliere; 
q) inițiază și organizează acțiuni de informare a comunității în ceea ce privește 

serviciile oferite, rolul său în comunitate, accesarea și modul de funcționare, precum și 
despre importanța existenței acestor servicii pentru copiii din comunitate și familiile 
acestora; 

r) realizează campanii de sensibilizare a comunității la problemele familiilor aflate în 
situații de criză; 

s) colaborează cu instituțiile relevante de la nivelul comunității (primărie, unități de 
învățământ, unități sanitare, biserică, poliție etc.) în vederea identificării potențialilor 
beneficiari; 

t) inițiază relații de colaborare activă cu familiile copiilor care frecventează ”Centrul 
de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii”; 

u) informează beneficiarii cu privire la clauzele contractului cu familia și se asigură că 
aceștia sunt de acord cu respectarea și semnarea acestuia în cunoștință deplină a 
conținutului său; 

v) colaborează cu psihologul, asistentul medical, instructorii de educație, responsabili 
la grupele de copii pentru inițierea și organizarea săptămânală a întâlnirilor individuale cu 
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părinții, atât la admiterea copilului în ”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru 
Părinți și Copii”, cât și ulterior, pentru a stabili împreună cu aceștia activitățile ce se 
desfășoară cu și pentru copil; 

w) colaborează cu instructorii de educație, responsabili pe grupele de copii, pentru 
organizarea lunară a unor reuniuni generale, pentru consultarea și implicarea părinților în 
activitățile desfășurate cu și pentru copii;  

x) face demersuri privind integrarea/reintegrarea familiala și inserția 
socioprofesională; 

y) asigură membrilor familiei de origine/lărgita a copiilor consiliere, suport psihologic 
și orientare spre alte instituții specializate; 

z) realizează anchete sociale; 
aa) realizează fișa de evaluare socială a fiecărui copil, pe care o atașează la dosarul 

personal al acestuia; 
bb) face demersuri pentru obținerea drepturilor bănești ale copiilor și familiilor acestora 

(alocația de stat, alocația suplimentară, ajutor social); 
cc) asigură membrilor familiei de origine/lărgita a copilului consiliere, suport social  și 

orientare spre alte instituții specializate referitor la alte servicii de care ar trebui să 
beneficieze și pe care "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" nu 
le poate furniza; 

dd) informează autoritatea locală din care provine familia care sunt nevoile și serviciile 
necesare în vederea întocmirii planului de servicii; 

ee) consemnează într-un registru de evidență orice vizită efectuată, data, numele 
vizitatorului; 

ff) respectă codul deontologic, în special caracterul confidențial al activității de 
asistență socială; 

gg) înștiințează în timp util, șeful ierarhic superior, despre existența oricăror nereguli, 
dificultăți în activitatea de asistență socială; 

hh) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, protecție și 
înțelegere; 

ii) se informează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile; 
jj) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare în 

domeniile: 
- cunoașterea stadiilor de dezvoltare a copilului și a personalității lui din toate 

punctele de vedere ținând cont de evoluția cerințelor profesionale și de noua abordare a 
copilului în dificultate; 

- problematica protejării copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
- reglementărilor juridice în domeniul asistenței sociale și protecția copilului. 
kk) respectă Regulamentul de organizare și funcționare al ”Centrul de Zi pentru 

Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii”, fișa postului; 
ll) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
mm) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 

salariați; 
nn) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
oo) răspunde la orice solicitare apăruta într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
pp) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare; 
qq) răspunde de toate obiectele materiale de pe fișa de inventar personală. 
 Atribuții psiholog: 
a) contribuie la siguranța psihică a beneficiarilor ”Centrul de Zi pentru Consiliere și 

Sprijin pentru Părinți și Copii”; 
b) efectuează evaluarea psihologica a beneficiarilor; 
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c) realizează fișa de evaluare psihologică a fiecărui beneficiar, pe care o atașează la 
dosarul personal al acestuia; 

d) întocmește rapoarte de evaluare inițială, periodică (săptămânala, lunară) și finală 
ale beneficiarilor; 

e) realizează, împreună cu echipa pluridisciplinară, programele personalizate de 
intervenție ale beneficiarilor și familiilor acestora; 

f) realizează consilierea și suportul emoțional și psihoafectiv în mod individual și în 
grup a beneficiarilor din centru intervenind în soluționarea situațiilor conflictuale; 

g) asigură consiliere si suport psihologic beneficiarilor si  familiilor acestora; 
h) întocmește rapoartele de consiliere pe care le atașează la dosarele sociale personale 

al acestora; 
i) organizează întâlniri de consiliere de grup și individuale cu beneficiarii, familiile 

acestora, alte persoane pozitive de referință; 
j) urmărește și analizează rezultatele consilierii de grup sau individuale, în vederea 

adaptării acestora, obiectivelor propuse; 
k) asigură o relație funcțională cu familia de proveniență a beneficiarilor, în vederea 

realizării unor intervenții specializate adecvate în cazul apariției unor probleme; 
l) asigură membrilor familiei de origine/lărgită consiliere, suport psihologic și orientare 

spre alte instituții specializate referitor la alte servicii de care ar trebui să beneficieze și 
pe care serviciul social  nu le poate furniza; 

m)   comunică cu familia beneficiarului pentru reușita programului personalizat de 
intervenție; 

n) realizează propuneri pentru diagnosticare psihiatrică de specialitate pentru acei 
beneficiari care necesită astfel de măsuri de reabilitare; 

o) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale beneficiarilor 
pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

p) colaborează cu asistentul social, instructorii de educație și cu asistentul medical, în 
organizarea programelor de educare și consiliere ale beneficiarilor, ținând cont de legislația 
în vigoare și în funcție de nevoile afective și educaționale identificate la aceștia; 

q) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, instructor de 
educație și asistent medical la elaborarea, implementarea și reevaluarea programului 
personalizat de intervenție, implicând în mod activ și pozitiv familia de proveniență a 
beneficiarilor; 

r) consiliază beneficiarii în vederea orientării lor școlare și profesionale; 
s) colaborează cu membrii echipei interdisciplinare în demersul de 

refacere/întreținere a relațiilor familiale care favorizează prevenirea separării copilului de 
familia sa; 

t) consiliază părinții/reprezentanții legali ai beneficiarilor în vederea (re)integrării în 
viața socială și profesională; 

u) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 
protecția interesului superior al copilului; 

v) identifică, evaluează și intervine în soluționarea suspiciunilor sau acuzațiilor de abuz 
asupra copilului  de către părinte sau asupra unui membru al familiei; 

w) respectă termenele de execuție a lucrărilor; 
x) respectă codul deontologic, în special caracterul confidențial al activității de 

psiholog; 
y) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
z) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă și înțelegere; 
aa) înștiințează în timp util superiorul ierarhic despre existența unor nereguli, dificultăți 

sau lipsuri; 
bb) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
cc) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
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dd) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
ee) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
ff) realizează documentația în vederea referirii cazului către alte instituții și servicii 

abilitate, în cazul în care soluționarea situației nu este de competența complexului; 
gg) sprijină și consiliază părinții copilului pentru a depăși situația de criză și acționează 

pentru a păstra unitatea familială; 
hh) realizează raport de anchetă psiho-socială, vizite în familia de origine/rude până la 

gradul IV inclusiv, în vederea realizării evaluării primare a cazurilor; 
ii) pregătește copilul și familia pentru aplicarea programului personalizat de 

intervenție; 
jj) organizează ședințe de consiliere, psihoterapie individuală și de grup, în funcție de 

caz;  
kk) informează autoritatea locală cu privire la necesitățile și serviciile necesare în 

vederea întocmirii planului de servicii; 
ll) realizează campanii de informare și sensibilizare a comunității cu privire la 

problematica copilului și a familiei; 
mm) face demersuri privind prevenirea abandonului și a instituționalizării; 
nn) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare; 
oo) se deplasează pe teren pentru evaluarea inițială a situației copiilor, orice alte 

demersuri pentru îndeplinirea planurilor de intervenție prevăzute de legislația în vigoare. 
Atribuții asistent medical: 
a)  răspunde de siguranța fizică și psihică a beneficiarilor ”Centrul de Zi pentru 

Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii”, pe perioada frecventării acestuia; 
b) efectuează triajul epidemiologic al copiilor în "Centrul de zi pentru consiliere și 

sprijin pentru părinți și copii"; 
c) efectuează periodic controalele generale privind starea de igienă și sănătate a 

copiilor; 
d) acordă primul ajutor în caz de îmbolnăviri și accidente; 
e) colaborează cu medicul de familie (copiii sunt luați în evidență de un medic de 

familie din afara centrului); 
f) execută în baza prescripțiilor medicale explorările diagnostice, tratamentele, 

vaccinările și, după caz, procedurile medicale și măsurile de recuperare, respectarea 
regimului alimentar al copiilor; 

g) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere a părinților 
pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

h) îndrumă și controlează respectarea normelor de igienă din ”Centrul de Zi pentru 
Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii”; 

i) întocmește, în colaborare cu bucătarul, magazionerul instructorii de educație și 
asistentul social meniul, săptămânal (trei mese/zi) urmărind respectarea echilibrului 
caloric și calitativ al alimentației, astfel încât să corespundă din punct de vedere nutritiv-
caloric, necesităților copiilor după vârstă, stare de sănătate, activitatea desfășurată, 
ținând cont de preferințele copiilor; 

j) întocmește lunar necesarul și consumul de medicamente; 
k) răspunde de efectuarea tratamentelor ambulatorii; 
l) verifică și controlează evidența carnetelor de sănătate privind situația investigațiilor 

și controalelor medicale la termen și obligatoriu, pe care trebuie să le efectueze personalul 
”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii”; 

m) controlează respectarea și menținerea normelor igienico-sanitare din ”Centrul de Zi 
pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii”; 

n) informează și propune, împreună cu echipa, măsuri de îmbunătățire a condițiilor 
igienico-sanitare în ”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii”; 

o) în caz de urgență, anunță în timp util serviciul de salvare urmărind ulterior evoluția 
stării de sănătate a copilului și a aparținătorului; 
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p) însoțește grupurile de părinți și copiii în activitățile recreative de o durată mai mare 
de 6 ore, pentru a asigura asistența medicală în caz de urgență; 

q) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la normele 
igienico-sanitare apărute în unitate făcând propuneri pentru remedierea acestora; 

r) menține relația cu instituția sanitară/medicală la care sunt internați copiii din 
”Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii”, în vederea urmăririi 
evoluției stării de sănătate a acestora și a cerințelor copiilor; 

s) respectă codul etic deontologic; 
t) păstrează confidențialitatea informațiilor obținute în exercitarea atribuțiilor de 

serviciu; 
u) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile; 
v) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare în 

domeniile: 
- stadiile de dezvoltare a copilului și a personalității lui din toate punctele de vedere 

ținând cont de evoluția cerințelor profesionale și de noua abordare a copilului aflat în 
dificultate; 

- problematica protejării copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
- reglementărilor juridice în domeniul asistenței sociale și protecția copilului. 
w) respectă regulamentul de ordine interioară a ”Centrul de Zi pentru Consiliere și 

Sprijin pentru Părinți și Copii”; 
x) răspunde de toate obiectele materiale aflate pe fișa sa de inventar; 
y) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
z) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect fată de ceilalți salariați; 
aa) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
bb) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
cc) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
dd) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 

      
     Art. 11 

Personalul administrativ, gospodărie, întreținere reparații, deservire 
Personalului administrativ gospodărie, întreținere-reparații, deservire asigură 

activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții, deservind 
întreg Complexul de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, din care face 
parte și "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" și este format din: 

a) referent de specialitate – administrator (212014); 
b) magaziner (732102); 
c) șofer (8322); 
d) muncitor calificat – fochist (818206); 
e) muncitor calificat – tâmplar (75); 
f) muncitor calificat – bucătar (5120); 
g) paznic (962907). 
 Atribuții referent de specialitate – administrator: 
a) asigură gestionarea tuturor materialelor și bunurilor aflate în evidența complexului 

și administrează  mijloacele fixe și obiectele de inventar din unitate; 
b) realizează operațiunile financiare și evidența contabilă; 
c) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a unității; 
d) răspunde de conservarea și manipularea corespunzătoare a bunurilor și ținerea 

evidenței la depozite și  la locurile de folosință; 
e) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; 
f) promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția O.N.U., cu privire la 

drepturile copilului,  în activitățile de serviciu pe care le desfășoară; 
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g) distribuirea, recepția și gestionarea alimentelor în cadrul complexului; 
h) asigură confidențialitatea și etica profesională; 
i) organizează, conform dispozițiilor legale, circuitul actelor justificative al 

documentelor contabile și înregistrarea lor în mod cronologic și sistematic în evidența 
contabilă sintetică și analitică; 

j) clasează și păstrează toate actele justificative de cheltuieli, documentele contabile, 
fișele, balanțele de verificare etc.; 

k) se îngrijește de aprovizionarea unității cu: mobilier, utilaje, aparatură, materiale, 
echipament, alimente etc.; 

l) răspunde de depozitarea și conservarea în cele mai bune condiții a tuturor produselor 
pe care le are în gestiune; 

m) ține la zi evidența obiectelor de inventar date în folosință; 
n) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează la termenele și 

în condițiile stabilite de normele în vigoare; 
o) separă documentele destinate evidenței contabile (note recepție, bonuri de consum, 

bonuri de transfer), în vederea întocmirii ritmice a evidenței contabile lunare; 
p) răspunde direct de asigurarea securității magaziilor și depozitelor pe care le are în 

primire; 
q) are datoria de a anunța orice neregulă apărută în gestiunea unității; 
r) asigură ordinea, curățenia, aerisirea în spațiile de depozitare; 
s) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării 

securității în muncă; 
t) centralizează lunar bonurile de consum, notele de recepție, bonurile de transfer, 

foile de alimente emise în luna respectivă; 
u) ține evidența analitică a contului 01 „mijloace fixe”, înregistrează mișcările de 

mijloace fixe și obiecte de inventar în cadrul complexului; 
v) ține evidența analitică a conturilor 603 și 602 – obiecte de inventar în folosință; 
w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de casare și 

înlocuire; 
x) răspunde de păstrarea și circuitul documentelor, confidențialitatea de serviciu; 
y) răspunde de buna organizare a operațiunilor de igienizare anuală, preocupându-se 

de aprovizionarea din timp cu materiale necesare; 
z) organizează păstrarea în bune condiții a arhivei unității; 
aa) asigură întreținerea clădirilor, instalațiilor, inventarului unității; 
bb) face lunar, la termenele stabilite, punctajul cu contabilitatea generală din cadrul 

DGASPC Vaslui, în ceea ce privește stocurile și consumurile; 
cc) are datoria să cunoască toate numerele de telefon utile și să sesizeze cu 

promptitudine organele în drept, în caz de necesitate și în primul rând șeful de complex; 
dd) se îngrijește de procurarea și păstrarea documentelor privind legislația financiar – 

contabilă a complexului, decrete, hotărâri, ordine, regulamente, instrucțiuni etc; 
ee) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
ff) cunoaște și respectă Metodologia de Organizare și Funcționare a serviciului; 
gg) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
hh) participă la toate ședințele de instruire pe linie de protecția muncii, situații de 

urgență sau alte acțiuni generale ale instituției; 
ii) efectuează controlul medical periodic conform Ord. M.S. 761/2001; 
jj) respectă normele igienico-sanitare; 
kk) înștiințează în timp util șeful ierarhic despre existența unor nereguli sau dificultăți 

pe care le întâmpină; 
ll) îndeplinește și alte atribuții dispuse de șefii ierarhici, în condițiile legii; 
mm) comunică zilnic și i se stabilesc prioritățile în ceea ce privește nevoile de 

aprovizionare; 
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nn) respectă normele de funcționare și utilizare prevăzute pentru echipamentele 
folosite; 

oo) asigură menținerea și utilizarea în condiții adecvate a obiectelor / bunurilor 
existente în instituție; 

pp) răspunde de informarea imediată a persoanelor responsabile privind orice defecțiune 
în funcționare a echipamentului cu care își desfășoară activitatea; 

qq) analizează zilnic, la preluarea schimbului, starea de funcționare a mașinilor și 
utilajelor din dotare; 

rr) răspunde de aplicarea metodologiei de intervenție a instrumentelor de lucru în 
conformitate cu standardele de calitate; 

ss) respectă programul de lucru stabilit prin normele interne. 
Atribuții magaziner: 
a) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a complexului; 
b) se îngrijește de aprovizionarea complexului cu mobilier, utilaje, aparatură, 

materiale și alimente necesare hranei beneficiarilor; 
c) primește pe baza actelor legale și în prezența comisiei de recepție, produse 

alimentare, rechizite, materiale de reparație și igienice, echipamente pe care le 
gestionează conform normelor în vigoare; 

d) răspunde de depozitarea și conservarea, în cele mai bune condiții, a tuturor 
produselor și materialelor din gestiune; 

e) informează șeful de complex privind stocul de produse aflate în magazie și 
întocmește necesarul de echipamente, materiale și alte produse de ordin igienico-sanitar 
în vederea aprovizionării; 

f) se preocupă de depozitarea și predarea ambalajelor în mod ritmic pentru a evita 
blocarea spațiilor pe perioade mari; 

g) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează, la termenele și 
în condițiile stabilite de normandele în vigoare; 

h) asigură securitatea magaziilor și depozitelor pe care le are în primire; 
i) semnalează orice neregulă ivită în gestiunea complexului; 
j) eliberează operativ materialele solicitate de angajații și rezidenții complexului, pe 

bază de semnătura; 
k) respectă evidența materialelor și echipamentelor aflate în gestiune pe mărimi, 

sortimente și prețuri, conform facturii; 
l) administrează mijloacele fixe și obiectele de inventar ale instituției asigurând 

întreținerea și buna funcționare a lor pe care le repartizează pe subgestiuni și ține evidența 
acestora; 

m) răspunde de asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a alimentelor 
depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

n) întocmește necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și trimestrial la 
solicitarea serviciului aprovizionare; 

o) operează în stoc mișcările de marfă; 
p) păstrează documentele justificative legate de stocuri; 
q) efectuează lunar inventarul stocului de marfă ; 
r) participă activ la operațiunile de încărcare/descărcare a mărfii la/din magazia 

unității; 
s) raportează superiorului ierarhic orice neconcordanță între stocul fizic și cel scriptic; 
t) respectă legislația de gestiune a stocurilor; 
u) întocmește foaia zilnică de alimente, în trei exemplare, pe baza meniului 

săptămânal și o prezintă șefului de complex în timp util, asigurându-se de corectitudinea 
acesteia, după care se va afișa un exemplar la bucătărie; 

v) răspunde de buna funcționare a bucătăriei urmărind utilizarea rațională a 
combustibilului, energiei electrice și apă; 
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w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de înlocuire a 
bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare); 

x) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

y) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării 
securității muncii; 

z) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
aa) întocmește graficul de lucru pentru salariații din subordine; 
bb) organizează inventarierea valorilor materiale și bănești din complex; 
cc) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a complexului; 
dd) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
ee) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și promovarea 

drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 
ff) cunoaște ROF, NIF a instituției. 

  Atribuții șofer: 
a) are în folosință autovehiculul din dotare și piesele de schimb; 
b) răspunde de reparații și de menținerea în stare de funcționare a autovehiculului; 
c) asigură în fiecare zi alimentarea acestuia și securitatea acestuia pe timpul 

staționării; 
d) întocmește referate privind aprovizionarea cu piese de schimb, carburanți, 

lubrifianți și se ocupă de aprovizionarea acestora; 
e) justifică consumul de piese de schimb, carburanți și lubrefianți pe baza referatelor 

și foilor de parcurs confirmate de șeful de complex sau de altă persoană desemnată în acest 
scop; 

f) execută transporturile locale și în afară localității pe baza comenzilor primite, 
asigurând în permanență aprovizionarea cu alimente și alte materiale necesare unității; 

g) asigură transportul copiilor la diferite instituții; 
h) asigură transportul legal și securitatea produselor transportate; 
i) având în vedere mânuirea produselor alimentare, va efectua periodic analizele 

medicale impuse de normele de igienă; 
j) gestionează bonurile de carburant și face justificările lor decadal; 
k) participă la ședințele de instruire și are obligația de a cunoaște și respecta cu 

strictețe normele de securitate și protecție a muncii și în special cele privind circulația pe 
drumurile publice; 

l) informează șeful ierarhic superior cu toate neregulile ivite pe timpul serviciului, cât 
și cu modalitatea efectuării transporturilor; 

m) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

n) întreține relații de colaborare cu personalul complexului având o atitudine 
principială; 

o) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a complexului; 
p) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
q) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și promovarea 

drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 
r) Cunoaște ROF, NIF a instituției. 
Atribuții muncitor calificat fochist: 
a) răspunde de siguranță fizică și psihică a beneficiarilor complexului; 
b) se îngrijește de repararea și menținerea în stare de funcționare a centralei termice 

și a instalației de încălzire; 
c) răspunde de distribuirea apei calde, conform programului stabilit și ori de câte ori 

este nevoie; 
d) răspunde de supravegherea funcționarii în bune condiții a instalației de încălzire; 
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e) verifică zilnic instalațiile de încălzire și prezintă șefului de complex, 
administratorului orice neregulă și defecțiune pe care o sesizează; 

f) verifică instalațiile de apă caldă și rece, starea de funcționare a grupurilor sanitare 
și remediază defecțiunile apărute la acestea; 

g) gestionează și răspunde de bună funcționare a tuturor instalațiilor mecanice; 
h) întocmește necesarul cu materiale pentru reparații și întreținere a tuturor 

instalațiilor de care răspunde și îl aduce la cunoștință șefului de complex; 
i) intervine în caz de avarii, pentru remedierea lor operativă indiferent dacă acestea 

se produc în timpul serviciului sau în afară lui; 
j) răspunde de toate obiectele materiale din fișa de inventar; 
k) răspunde de dotarea și funcționarea tuturor mijloacelor de stingere a incendiilor; 
l) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
m) răspunde de toate acțiunile coordonate de conducere și respectă cu strictețe 

programul stabilit; 
n) participă la toate ședințele de instructaj pe linie de protecție a muncii și normele 

PSI; 
o) participă alături de întregul personal al Complexului de Servicii Comunitare “Neculai 

Roșca Codreanu” Bârlad, la diferite  activități gospodărești; 
p) în perioada iernii va lua măsuri de protejare a instalației de încălzire contra 

înghețului; 
q) asigură curățenia la locul de muncă, în incinta centralei termice și pe terenul aferent 

acesteia; 
r) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți salariați; 
s) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
t) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului  superior al copilului; 
u) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adoptă un 

comportament, de grijă, protective și înțelegere. 
Atribuții muncitor calificat tâmplar: 
a) repară sau înlocuiește mecanisme și/sau piese de lemn, utilizând adeziv, unelte de 

mână sau electrice; 
a) cunoaște operațiile de încleiere, șlefuire și finisare a lemnului; 
b) solicită conducerii pe bază de referat materialele necesare desfășurării activității; 
c) utilizează potrivit instrucțiunilor substanțele periculoase, instalațiile, utilajele, 

aparatura și  echipamentele de lucru; 
d) răspunde de curățenia spațiului de lucru; 
e) răspunde de buna funcționare și întreținere a utilajelor din dotare. 
Atribuții muncitor calificat bucătar: 
a) se asigură de calitatea hranei și a alimentelor folosite, de respectarea normelor 

igienice de preparare; 
b) proporționează cantitatea de alimente în funcție de necesarul nutritiv și caloric al 

copiilor, de vârstă, de starea de sănătate, conform foilor de alimente; 
c) colaborează cu asistentul medical, instructorul de educație și magazinerul pentru 

întocmirea meniurilor zilnice; 
d) colaborează cu asistentul medical și magazinerul pentru întocmirea foilor de 

alimente; 
e) asigură îngrijirea și curățenia mobilierului, a veselei, tacâmurilor, vaselor și 

utilajelor folosite în activitate; 
f) respectă instrucțiunile de folosire a aparaturii pe care o folosește, în vederea 

prevenirii deteriorării acesteia și a prevenirii oricăror incidente; 
g) efectuează examenul medical periodic, respectă regulile de igienă individuală și 

colectivă impuse de normativele de lucru din blocul alimentar; 
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h) nu permite persoanelor străine să intre în incinta spațiului de păstrare și pregătire a 
hranei; 

i) pregătește conservele pentru iarnă și participă la depozitarea lor în bune condiții; 
j) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
k) răspunde de bunurile materiale aflate pe fișa de inventar; 
l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
o) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adopta un 

comportament, de grijă, protective și înțelegere. 
Atribuții paznic: 
a) să cunoască locurile și punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a 

preveni producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii în cadrul instituției; 
b) să aducă imediat la cunoștință șefului ierarhic și conducerea DGASPC Vaslui despre 

producerea oricărui eveniment în timpul executării serviciului și despre măsurile luate; 
c) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
d) să ia primele măsuri pentru limitarea consecințelor în caz de avarii la instalații, 

conducte sau rezervoare de apă, combustibili ori alte substanțe chimice, la rețelele 
electrice sau telefonice și în orice alte împrejurări care sunt de natură să producă pagube, 
să aducă de îndată la cunoștință șefului ierarhic, conducerii DGASPC Vaslui și a celor în 
drept, asemenea evenimente; 

e) să ia imediat măsuri în caz de incendii, de stingere și de salvare a persoanelor, a 
bunurilor și a valorilor, să sesizeze pompierii militari și să anunțe conducerea DGASPC Vaslui 
și poliția; 

f) să ia primele măsuri pentru salvarea persoanelor și de evacuare a bunurilor și a 
valorilor în caz de dezastre; 

g) să sesizeze poliția în legătură cu orice fapta de natură a prejudicia patrimoniul 
unității și să-și dea concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce revin poliției pentru 
prinderea infractorilor; 

h) să poarte uniformă, ecusonul și însemnele distinctive numai în timpul serviciului; 
i) să nu se prezinte la serviciu sub influență băuturilor alcoolice, să nu consume astfel 

de băuturi în  timpul serviciului și cu 8 ore înainte de intrarea în serviciu; 
j) să interzică accesul oricărei persoane străine în complex/centru, în afară orelor 

stabilite în program, cu  excepția personalului complexului /centrului și a persoanelor 
autorizate; 

k) întocmește procesul verbal de desfășurare a activității, în caz de nereguli va raporta 
toate constatările, în  scris, șefului de complex; 

l) să nu absenteze fără motive temeinice și fără să anunțe conducerea despre această; 
m) să execute întocmai dispozițiile șefilor ierarhici, cu excepția celor vădit nelegale; 
n) să respecte consemnul general și particular al postului; 
o) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți salariați; 
p) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
q) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al beneficiarului; 
r) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adopta un 

comportament de grijă, protecție și  înțelegere; 
s) participă la toate acțiunile de instruire și perfecționare; 
t) cunoaște și respectă ROF, RI. 
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Art. 12  
Finanțarea ”Centrului de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii” 
(1) În estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea 

resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de 
calitate aplicabile. 

(2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele 
surse: 

a) bugetul local al județului Vaslui; 
b) contribuţia persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; 
c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din 

țară și din străinătate; 
d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; 
e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 
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           Anexa nr. 11  
la Hotărârea nr. 86/2022 

 
 
 

REGULAMENT 
 de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare ”Centrul maternal” 

din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad 
 
 
Art. 1 
Definiție 
(1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al 

serviciului social ”Centrul maternal”, aprobat prin hotărâre a consiliului județean,  
în vederea asigurării funcționării acestuia, cu respectarea standardelor minime de 
calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații 
privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. 

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele 
beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei 
beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. 
 

Art. 2 
Identificarea serviciului social 
Serviciul social ”Centrul Maternal”, din cadrul Complexului de Servicii Comunitare 

”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad cu sediul în mun. Bârlad, B-dul Epureanu, nr. 19, 
jud. Vaslui, cod serviciu social 8790 CR-MC-I, este înființat și administrat de furnizorul  
de servicii sociale Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, 
acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr. 003477, data eliberării 
28.08.2017, pe perioadă nedeterminată, cu sediul în Vaslui, jud. Vaslui, Șoseaua 
Națională Vaslui-Iași, nr. 1. 

 
Art. 3 
Scopul serviciului social 
Scopul serviciului social "Centrul maternal" este de a oferi sprijin cuplurilor 

mamă-copil/copii și femeilor/mamelor însărcinate în ultimul trimestru de sarcină 
care nu dispun de resurse materiale și financiare pentru creșterea și îngrijirea 
copilului, posibilitatea de a-și soluționa situația de criză în care se află prin formarea, 
menținerea și întărirea legăturilor familiale, precum și sprijinirea pentru asumarea 
responsabilităților parentale, în vederea prevenirii separării copilului de părinții săi 
și instituționalizării acestuia. 

 
Art. 4  
Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare 
(1) Serviciul social "Centrul maternal" funcționează cu respectarea prevederilor 

cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale reglementat de 
Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și completările ulterioare, 
Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, 
republicată, cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind 
protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată, cu 
modificările și completările ulterioare, precum și a altor acte normative secundare 
aplicabile domeniului.  

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 81/2019 din 16 ianuarie 2019, 
privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale 
organizate ca centre maternale. 
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      (3) Serviciul social ”Centrul maternal” este înființat prin Hotărâre a Consiliului 
Județean Vaslui  nr. 102/2008 și funcționează în actuala structură în subordinea 
Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad din cadrul 
Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui în baza Hotărârii 
Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea reorganizării unor 
complexe de servicii comunitare din structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială 
şi Protecţia Copilului Vaslui și a regulamentelor de organizare și funcționare a 
acestora. 

Art. 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social ”Centrul maternal” se organizează și funcționează cu 

respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență 
socială, precum și cu principiile specifice care stau la baza acordării serviciilor 
sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin 
lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum 
și în standardele minime de calitate aplicabile. 

(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul 
”Centrului maternal” sunt următoarele: 

a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce 

privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, 
autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și 
pozitive cu privire la persoanele beneficiare; 

c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea 

drepturilor lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și de statut social, prin 

încadrarea în unitate a unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, 

ținând-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ 
și capacitatea de exercițiu; 

h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor 
directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane 
față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; 

i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 
j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei 

beneficiare; 
k) preocuparea permanentă pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, 

în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; 
l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării 

active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; 
m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; 
n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; 
o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea 

propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea 
situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; 

p) colaborarea centrului/unității cu serviciul public de asistență socială; 
q) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentaților legale cu privire la 

exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor de întreținere. 
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Art. 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 
(1) Beneficiarii ”Centrului maternal” pot fi mame cu copii aflați în risc de 

separare de familie și femei gravide aflate în situații de dificultate: 
a) mame singure cu copii/gravide care temporar nu au locuință și/sau care se 

confruntă cu mari probleme financiare, profesionale și relaționale; 
b) mame cu copii/gravide provenind din familii marginalizate sau dezorganizate 

incapabile să le ofere nici un fel de suport; 
c) mame cu copii/gravide victime ale violenței domestice; 
d) cuplu mamă-copil inclus într-un program de restabilire a legăturii  familiale,  

după  ce copilul a avut o măsură de protecție specială; 
e) mame minore cu copii/gravide minore aflate în sistemul de protecție specială 

a copilului. 
  Nu pot fi beneficiari ai centrului rezidențial maternal următoarele categorii: 

a) mame diagnosticate cu boli psihice ce pot afecta integritatea copilului și 
relaționarea interpersonală a mamei; 

b) mame diagnosticate cu boli contagioase (TBC, HIV, hepatite virale, dermato-
venerice); 

c) mame care refuză triajul efectuat de către asistentul medical, la vizitarea 
centrului, igienizarea și deparazitarea. 

(2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: 
Centrul asigură accesul beneficiarilor, pe o perioadă determinată de maximum 2 

ani, la găzduire, îngrijire, educație și servicii de pregătire pentru viața 
independentă, precum și pentru integrarea/reintegrarea familială și socio-
profesională. 

a) acte necesare: 
1. cererea beneficiarei de admitere în CM; 
2. dispoziția conducătorului furnizorului de servicii privind admiterea 

beneficiarului în centru; 
3. sentința civilă eliberată de către instanța de judecată privind 

instituirea/încetarea măsurii de protecție, dacă beneficiara este minoră; 
4. certificatul de naștere, carte de identitate al beneficiarului și cartea de 

identitate a acestuia, în copie (mamă/gravidă); 
5. certificatul/certificatele de naștere al copilului/ale copiilor, în copie; 
6. după caz, acte de stare civilă ale beneficiarilor, în copie (certificat de 

căsătorie etc); 
7. adeverință de venituri; 
8. adeverință de elev (pentru gravida/mama minoră); 
9. aviz epidemiologic; 
10. aviz medical privind starea de sănătate prin care se atestă că este aptă de 

a face parte din colectivitate (atât din punct de vedere fizic cât și psihic) 
și că nu suferă de boli psihice sau infecto-contagioase; 

11. opinia părinților cu privire la instituirea măsurii de protecție dacă 
mama/gravida este minoră; 

12. opinia minorei mame/gravide cu privire la instituirea măsurii de protecție 
în centrul maternal; 

13. ancheta sociala întocmită de SPAS-ul de la domiciliul mamei; 
14. planul de servicii de la primăria unde are beneficiara domiciliul; 
15. programul de acomodare a beneficiarului; 
16. fișa de evaluare socială a beneficiarului; 
17. fișa de evaluare medicală a beneficiarului; 
18. fișa de evaluare psihologică a beneficiarului; 
19. fișa de evaluare educațională a beneficiarului; 
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20. alte documente relevante pentru situația și evoluția beneficiarului; 
b) dosarul beneficiarilor trebuie să conțină și următoarele documente:  

1. referat de admitere întocmit de asistentul social și avizat de 
coordonatorul centrului maternal, prin care este prezentată succint 
situația mamei minore/gravidei minore în ultimul trimestru de sarcină și 
prin care se solicită admiterea în centrului maternal; acesta este realizat 
în dublu exemplar, unul fiind atașat la dosarul social al cuplului mamă-
copil rezident al centrului maternal și al doilea exemplar, împreună cu 
cererea mame sau părintelui sau reprezentantului legal al acesteia, către 
Directorul General al  DGASPC Vaslui; 

2. dispoziția de admitere în centrul maternal și acordarea de asistență 
socială și îngrijire pentru cuplul mamă-copil emisă de către Directorul 
General al DGASPC Vaslui, în cazul în care mama rezidentă a centrului 
maternal are vârsta majoră; 

3. referat întocmit de responsabilul de caz – avizat de coordonatorul 
centrului maternal și înregistrat în Registrul de Intrări – Ieșiri al centrului 
maternal, prin care se solicită Dispoziție de plasament pentru copilul 
mamei minore (în cazul în care mama minoră are copil); 

4. evaluarea inițială realizată în maxim 48 de ore de la înregistrarea cazului 
de către asistentul social din cadrul SPAS/asistentul social al CM în cazul 
solicitării directe sau a unei sesizării din partea unei persoane fizice, sau 
de  managerul de caz din cadrul DGASPC în situația transferului 
mamei/gravidei minore; 

5. documentul privind evaluarea inițială, în baza cărei s-a recomandat 
admiterea beneficiarului în centru; 

6. contractul de furnizare de servicii  încheiat între DGASPC Vaslui și mama 
adultă/părinții sau reprezentantul legal al mamei minore, încheiat în 
original în dublu exemplar, dintre care unul este atașat la dosarul social al 
beneficiarei și unul este înmânat mamei rezidente:      

a. în cazul mamei/gravidei minore, contractul de furnizare servicii 
este semnat de părinții sau reprezentantul legal al acesteia. Pentru 
mamele gravide 

b.  minore cu vârsta peste 16 ani, contractul este semnat și de acestea, 
însă după o evaluare și consiliere psihologică prealabilă prin care se 
urmărește a se stabili dacă își poate asuma respectarea prevederilor 
cuprinse în contract și semnarea acestuia; 

c. în cazul gravidei minore cu măsură de protecție luată după naștere 
se încheie un nou contract de furnizare servicii, în aceleași condiții 
menționate anterior; 

d. în cazul centrelor care găzduiesc persoane cu dizabilități, 
coordonatorul centrului se asigură că beneficiarii înțeleg condițiile 
contractuale, precum și toate procedurile și regulamentele aplicate 
în centru; 

e. protecția cuplului mamă-copil se face pe o perioadă medie de 6 luni 
și maxim de 2 ani. 

7. proces – verbal pentru mobila din dormitor și cazarmament, întocmit de 
îngrijitorul centrului într-un singur exemplar care se atașează la dosarul 
social al beneficiarei;  

8. raportul de evaluare detaliată întocmit de asistentul social al centrului 
maternal într-un singur exemplar și care se atașează la dosarul familiei 
rezidente/gravidă și care presupune, în funcție de nevoile și 
particularitățile copilului și ale mamei sale, aspecte de ordin social, 
psihologic, medical, educațional și juridic; 
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9. planul personalizat de intervenție (pentru mama adultă) / planul 
individualizat de protecție și planul de intervenție specifica (pentru mama 
minoră) întocmit de echipa pluridisciplinară a centrului maternal împreună 
cu mama (minoră), părinții/reprezentantul legal în cazul mamei minore și, 
după caz, tatăl copilului. Aceste documente sunt semnate de membrii 
echipei și avizate de  directorul executiv al DGASPC Vaslui; 

10. raport de monitorizare trimestrial privind atingerea obiectivelor 
prezentate în PPI/PIP sau PIS, evoluția beneficiarei în perioada de 
rezidență în centru și a serviciilor acordate, întocmit de asistentul social 
al centrului maternal/responsabilul de caz sau managerul de caz în cazul 
mamei minore, într-un singur exemplar; 

11. raport de reevaluare/revizuire PPI/PIP întocmit de asistentul social al 
centrului maternal într-un singur exemplar care se semnează și de 
coordonator personal de specialitate al centrului și de șeful de centru; 

12. planul de servicii post rezidență. 
(3) Condiții de încetare a serviciilor: 
a) finalizarea  perioadei pentru care a fost încheiat contractul de furnizare a 

serviciilor; 
b) încetarea măsurii de protecție specială, în cazul mamelor minore; 
c) la solicitarea scrisă a beneficiarului, dacă acesta este persoană adultă;  
d) dacă s-au identificat alte soluții pentru asistarea și protejarea beneficiarului 

în alte centre care pot oferi condiții mai bune;  
e) încălcarea repetată, de către beneficiarii adulți, a clauzelor contractului de 

furnizare de servicii, precum și a regulamentelor interne; în această situație, 
managerul de caz trebuie să evalueze situația de pericol iminent pentru copil/copii 
și, după caz, să propună luarea unei măsuri de protecție specială, conform legii. 

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrul maternal" au 
următoarele drepturi: 

a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe 
bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; 

b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, 
respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; 

c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și 
primite; 

d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se 
mențin condițiile care au generat situația de dificultate; 

e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate 
de exercițiu; 

f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; 
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau 

persoane cu dizabilități. 
(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrul maternal" au 

următoarele obligații: 
a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, 

socială, medicală și economică; 
b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență, la procesul de 

furnizare a serviciilor sociale; 
c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor 

sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 
d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 
e) să respecte prevederile prezentului regulament.  
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Art. 7 
Activități și funcții 

   Principalele funcții ale serviciului social "Centrul maternal" sunt următoarele: 
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public judetean/local, prin 

asigurarea următoarele activități: 
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu 

persoana beneficiară; 
2. găzduire pe perioadă determinată în condițiile stipulate de legislație, cu 

posibilitate de prelungire ori de câte ori este nevoie; 
3. îngrijire personală, igienă și dezvoltarea deprinderilor de viață independentă; 
4. haine adecvate; 
5. consiliere psihologică și socială. 
b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și 

publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor 
activități: 

1. asigurarea echilibrului între activitățile de educație și activități de joc și 
relaxare; 

2. derularea unor activități în funcție de necesitățile beneficiarilor; 
3. asigurarea serviciilor de consiliere psihologică; 
4. elaborarea de rapoarte de activitate. 
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, 

de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de 
dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de 
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor 
activități: 

1. de informare a  comunității privind servicii oferite cuplurilor mama-copil; 
2. de dezvoltare și întărirea relațiilor de colaborare activă cu familiile lărgite ale 

cuplurilor mama-copil; 
3. satisfacerea cerințelor necesare dezvoltării armonioase ale beneficiarilor; 
4. de orientare profesională. 
d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor 

activități: 
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a 

serviciilor; 
2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 
3. evaluare periodică a planurilor individualizate de protecție; 
4. evaluare periodică ori de câte ori este nevoie. 
e) de administrare a resurselor materiale și umane ale centrului prin realizarea 

următoarelor activități: 
1. gestionarea eficientă a resurselor tehnice și informaționale; 
2. gestionarea eficientă a resurselor umane, a echipelor multidisciplinare; 
3. se preocupă de creșterea performanțelor personalului, propunând 

participarea acestuia la cursuri de formare profesională continuă; 
4. dezvoltă parteneriate și colaborează, în condițiile legii, cu alte servicii 

similare, precum și cu orice persoană fizică/juridică, de drept public sau privat, în 
vederea dezvoltării, diversificării și asigurării sustenabilității serviciului social. 

 
Art. 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 
(1) Serviciul social ”Centrul Maternal” funcționează în statul de funcții cu un 

număr de 5 posturi, conform statului de funcții aprobat prin Hotărârea Consiliului 
Județean Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea reorganizării unor complexe de 
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servicii comunitare din structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia 
Copilului Vaslui și a regulamentelor de organizare și funcționare a acestora, astfel: 

a) personal de conducere: șef complex și coordonator personal de specialitate – 
care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare ”Neculai Roșca Codreanu” 
Bârlad; 

b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și 
auxiliar: 5 posturi; 

c) echipa pluridisciplinară – 11 posturi care deservesc întregului Complex de 
Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

d) cabinet medical – 5 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

e) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere – reparații, 
deservire: 14 posturi, care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare 
“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 

f) voluntari: în conformitate cu solicitările de voluntariat în condițiile legii. 
  (2) Raportul angajat/beneficiar este de: 1 angajat/beneficiar. 
 

Art. 9 
Personalul de conducere 
(1) Personalul de conducere deservește întreg Complexului de Servicii Comunitare 

”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad din care face parte și ”Centrul Maternal” și este 
format din: 

a) șef  complex; 
b) coordonator personal de specialitate. 
(2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: 
a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de 

personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru 
salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea 
prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului 
de servicii sociale; 

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire 
și perfecționare; 

d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte 
structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii 
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și 
pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor 
beneficiare; 

e) întocmește raportul anual de activitate; 
f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații 

serviciului/centrului; 
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și 

a numărului de personal; 
h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; 
i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare 

la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 
j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul 

serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă 
la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 

k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru 
și a regulamentului de organizare și funcționare; 
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l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, 
cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din 
străinătate, precum și în justiție; 

m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC,  serviciul public 
de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții 
publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul 
beneficiarilor; 

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât 
și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor 
sociale; 

p) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții  specifice șef complex: 
a) asigură informarea permanentă a șefilor superiori în legătură cu problemele 

Complexului; 
b) urmărește respectarea normelor de muncă, conduită și disciplină 

administrativă de către personalul din subordine; 
c) urmărește cunoașterea legislației aplicabile activității Complexului de către 

personalul din subordine și acționează pentru respectarea acesteia; 
d) înaintează DGASPC Vaslui propuneri pentru operarea de modificări în structura 

Complexului în corelație cu atribuțiile specifice, volumul și complexitatea 
activităților profesionale; 

e) repartizează spre rezolvare angajaților Complexului corespondența primită cu 
rezoluția Directorului general, a Directorului general adjunct sau a Directorului 
executiv; 

f) urmărește și controlează ca lucrările și propunerile formulate de angajații 
Complexului să îndeplinească elementele de legalitate ale actelor normative care 
stau la baza elaborării acestora; 

g) stabilește, în limita competențelor, cadrul relațiilor de colaborare cu alte 
compartimente din cadrul DGASPC Vaslui; 

h) semnează, potrivit competenței, lucrările și corespondența Complexului; 
i) realizează evaluarea anuală a personalului din subordine, completând fișele 

de evaluare conform prevederilor legale; 
j) asigură îndeplinirea în condiții de legalitate, operativitate și eficiență a 

atribuțiilor care îi revin; 
k) repartizează cazurile angajaților din subordine, în vederea instrumentării 

acestora conform legislației în vigoare; 
l) ține evidența și inventariază documentele și fluxurile de informații care 

intră/ies din Complex, a procesărilor care au loc, a destinațiilor documentelor, a 
fluxurilor de comunicare cu compartimentele din instituție, cu nivelele ierarhic 
superioare de management și cu alte entități publice; 

m) verifică existența la dosarul fiecărui copil a documentației prevăzute în 
standardele minime  de calitate aplicabile Complexului; 

n) propune programe și proiecte care se vor înscrie în liniile generale ale 
strategiilor locale și naționale în domeniul protecției copilului; 

o) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor; 
p) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii și familia 

acestora; 
q) inițiază și participă la activități de promovare ale Complexului în comunitate; 
r) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, misiunea Complexului și 

are responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât 
în cadrul Complexului, cât și în comunitate; 
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s) se implică activ în elaborarea și implementarea procedurilor de lucru conform 
Standardelor minime de calitate, Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectul 
Instituțional (PI), Planul anual de acțiune (PAA) și/sau alte documente prevăzute în 
legislația în vigoare; 

t) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe etc; 
u) elaborează schema sistemului de servicii sociale din județ și are 

responsabilitatea de a pune în evidență locul ocupat de Complex în cadrul acestui 
sistem și  de a afișa într-un loc vizibil această schemă; 

v) elaborează, împreună cu personalul de specialitate Regulamentul de 
organizare și funcționare,  Codul etic și supervizează respectarea acestuia; 

w) întocmește documentația necesară licențierii serviciilor furnizate de 
Complex; 

x) desemnează „persoana de referință” pentru fiecare beneficiar; 
y) asigură integrarea profesională a personalului nou angajat; 
z) realizează fișele de post ale personalului din subordine; 
aa) realizează lunar fișele de pontaj pentru personalul din subordine; 
bb) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

cc) desemnează persoanele care fac parte din comisia de recepție și persoana 
delegată cu gestiunea medicamentelor; 

dd) desemnează persoanele responsabile cu activitatea de control periodic de 
sănătate pe unitate și starea de igienă a blocurilor alimentare și celorlalte spații 
existente; 

ee) asigură existența unei baze de date operaționale în Complex; 
ff) realizează analiza nevoii de formare a personalului din subordine și o 

transmite către DGASPC Vaslui; 
gg) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul  din 

Complex (întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește 
rapoarte cu privire la conținutul întâlnirilor; 

hh) evaluează calitatea și cantitatea alimentelor înainte și după prelucrare, 
precum și modul de preparare și avizează meniul zilnic și foile de alimente; 

ii) se asigură că toți beneficiarii primesc necesarul de îmbrăcăminte, 
încălțăminte, rechizite, bani de buzunar și alte echipamente conform legislației în 
vigoare; 

jj) este responsabil de obținerea/păstrarea avizelor de funcționare (DSP, DSV 
etc) și informează în cel mai scurt timp posibil conducerea DGASPC Vaslui situațiile 
care ar putea duce la retragerea acestora; 

kk) cunoaște și respectă programul de lucru, nu absentează fără motive temeinice 
și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic superior; 

ll) păstrează și promovează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu 
salariații instituției, cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 

mm) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 
practică/voluntariat în cadrul Complexului; 

nn) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și 
protecția persoanelor cu handicap; 

oo) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția 
muncii; 

pp) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 
asumându-și rolurile corespunzătoare; 

qq) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
rr) duce la cunoștința conducerii DGASPC Vaslui orice disfuncții  întâlnite care 

pot aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
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ss) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe 
linie ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 

Atribuții  coordonator personal de specialitate: 
a) asigură coordonarea activităților  sociale  ale centrelor din cadrul Complexului 

de Servicii Comunitare ”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
b) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor Complexului de Servicii 

Comunitare ”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad; 
c) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii tineri și familia 

acestora, cuplu mama – copil; 
d) participă la activitățile  de promovare ale complexului în comunitate;  
e) participă, împreună cu personalul de specialitate din complex, la elaborarea 

misiunii Complexului de Servicii Comunitare ”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad și are 
responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în 
cadrul complexului cât și în comunitate; 

f) participă, împreună cu personalul de specialitate  din complex, la elaborarea 
și implementarea Regulamentelor de Organizare și Funcționare a complexului,  
Planul anual de acțiune (PAA) ale centrelor, componente funcționale ale 
complexului; 

g) participă, împreună cu personalul de specialitate  din complex la revizuirea 
anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a Misiunii, ROF, PI, PAA; 

h) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe; 
i) monitorizează respectarea  Codului etic de către personalul de specialitate;  
j) participă la întocmirea documentației necesare acreditării/licențierii 

serviciilor furnizate de complex; 
k) propune șefului de complex desemnările ”persoanei de referință” pentru 

fiecare beneficiar al complexului, în acord cu opțiunea beneficiarilor, potrivit 
dispozițiilor legale; 

l) avizează planul personalizat de intervenție și monitorizează implementarea 
acestuia; 

m) participă alături de personalul de specialitate la întocmirea planului 
individualizat de protecție; 

n) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.P, P.P.I., și 
urmărește modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planurile de 
intervenție, planuri ce vizează protecția socială a beneficiarilor complexului; 

o) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.S. și urmărește 
modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planul de intervenție; 

p) monitorizează respectarea Contractului cu familia; 
q) monitorizează respectarea Contractului de rezidență; 
r) propune prin referat scris, transportul adecvat și sigur pentru fiecare copil la 

ieșirea din centru sau alte deplasări necesare; fiecare plecare a copilului din centru 
este consemnată în dosarul acestuia; 

s) organizează periodic întâlniri cu personalul   de specialitate din complex 
(întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește procese-verbale 
cu privire la conținutul întâlnirilor, notificate într-un registru special destinat; 

t) colaborează cu toate instituțiile implicate în protecția și promovarea 
drepturilor copilului din comunitate; 

u) colaborează cu organismele private acreditate în activitatea privind protecția 
copilului; 

v) sesizează telefonic și în scris DGASPC Vaslui, șef complex, cu privire la toate 
evenimentele deosebite petrecute în complex; 

w) monitorizează transmiterea lunară către DGASPC Vaslui a situației exacte a 
fiecărui beneficiar din complex (intrări – ieșiri);  
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x) monitorizează transmiterea către DGASPC Vaslui a performanțelor școlare ale 
copiilor/tinerilor la sfârșitul fiecărui semestru școlar; 

y) participă la realizarea raportului de activitate al complexului; 
z) propune sancțiuni pentru personalul  de specialitate din subordine, în cazul 

abaterilor disciplinare; 
aa) preia prerogativele șefului de complex ori de câte ori este necesar; 
bb) face parte din echipa de intervenție în situații de urgență la nivelul 

Complexului de Servicii Comunitare ”Neculai Roșca Codreanu” Bârlad;  
(3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în 

condițiile legii. 
(4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu 

diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și 
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau 
absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, 
medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în 
domeniul serviciilor sociale. 

(5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției 
se face în condițiile legii. 
 

Art. 10 
Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și 

auxiliar  
(1) Personalul de specialitate este format din: 
a) lucrător social (523908); 
b) infirmieră (532103); 
c) asistent social (263501) - cu fracțiune de normă pentru ”Centrul maternal”; 
d) psiholog (263411) - cu fracțiune de normă pentru ”Centrul maternal”; 
e) terapeut ocupațional (263419) – cu fracțiune de normă pentru” Centrul 

maternal”. 
f) asistent medical (222101) - cu fracțiune de normă pentru ”Centrul maternal”.  

    (2) Atribuții ale personalului de specialitate: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament; 

b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, 
identificării de resurse; 

c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța 

beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 
e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității 

serviciului și respectării legislației; 
g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții lucrător social: 
a)  supraveghează modul în care sunt respectate drepturile copilului 

identificând, semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea 
suspiciunilor sau acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a copilului în familie sau 
în situații în care sunt implicați alți membrii ai personalului din centru sau din alte 
instituții la care apelează familia copilului; 

b) însoțește mama și copilul în vizita efectuată înainte de luarea deciziei de 
admitere și informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce le 
revin pe perioada apelării serviciilor; 
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c) însoțește mama și copilul în primele ore ale găzduirii astfel încât să faciliteze 
acestuia adaptarea în mediul instituțional; 

d) facilitează prezentarea și cunoașterea mamelor și copiilor nou admiși în grupul 
de beneficiari existenți; 

e) se preocupă de crearea unui climat de viață cât mai apropiat de cel familial 
împreună cu copiii; 

f) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, 
asistent medical la elaborarea, implementarea și reevaluarea planului personalizat 
de protecție implicând în mod activ și pozitiv mama și copilul; 

g) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, 
asistent medical la elaborarea, implementarea planului de servicii în vederea 
pregătirii încetării serviciilor Centrului maternal pentru beneficiari, implicând activ 
și pozitiv mama și familia copilului; 

h) urmărește evoluția deprinderilor de creștere și îngrijire a copilului, evoluția 
la grădiniță, școală, evoluția psihosocială a fiecărui copil; 

i) inițiază relații de colaborare și comunicare cu grădinița, școala, clubul 
copiilor, organizații neguvernamentale, în vederea dezvoltării unor relații de 
parteneriat cu comunitatea, pentru integrarea socială a copiilor; 

j) organizează și supraveghează programul de zi și de noapte al copilului, 
respectând pe cât posibil, ritmul biologic al fiecărui beneficiar, fără a-i impune o 
activitate pe care copilul nu o dorește; 

k) întocmește, în colaborare cu bucătarul, administratorul, asistentul medical și 
asistentul social, meniul săptămânal al copiilor ținând cont de preferințele 
beneficiarilor; 

l) apelează la sprijinul echipei pluridisciplinare (psiholog, asistent social, 
asistent medical) în vederea depășirii unor dificultăți de comunicare și adaptare; 

m) participă la pregătirea mamei la plecarea acesteia din centru în familie; 
n) desfășoară conform planificărilor săptămânale următoarele tipuri de 

activități: activități ludice, activități de socializare, activități de formare/dezvoltare 
a autonomiei personale și sociale, activități de abilitate manuală; 

o) desfășoară, în funcție de grupa de copii repartizată, de personalitatea 
acestora, concomitent, mai multe categorii de sarcini pe următoarele planuri: 

În planul cunoașterii copiilor și a situației socio-familiale a acestora: 
a) studiază dosarul social și fișa medicală pentru cunoașterea stării sănătății 

copiilor din grupa repartizată; 
b) studiază comportamentul copiilor pentru prevenirea diferitelor abateri 

comportamentale; 
c) întocmește, împreună cu ceilalți membri ai echipei  programul de intervenție 

personalizat; 
d) ține legătura cu părinții copiilor și întocmește împreună cu aceștia și în 

colaborare cu asistentul social și psihologul, după caz, asistentul medical programul  
de vizită la domiciliul beneficiarilor; 

e) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale 
părinților pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

f) comunică cu familia copilului pentru reușita programului personalizat de 
intervenție; 

g) colaborează cu asistentul social, psihologul și asistentul medical în 
organizarea programelor de educare a părinților, ținând cont de legislația în vigoare 
și în funcție de nevoile identificate. 

În planul socializării și dezvoltării afective a copilului: 
h) desfășoară activități ludice, recreative, de ocupare a timpului liber, activități 

sportive, culturale, distractive; 
i) alternează activitățile astfel încât să acorde perioade de somn și odihna; 
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j) ajută mamele și copii să dezvolte relații pozitive cu ceilalți: cu părinții, cu 
alți adulți importanți pentru ei, cu copiii din Centrul maternal și din unitatea de 
învățământ pe care o frecventează, cu personalul din centru, și, după caz, cu alți 
profesioniști implicați în derularea planului de servicii; 

k) desfășoară activități de dezvoltare afectivă a copilului prin comunicare 
verbală și non-verbală, prin consiliere, activități de socializare și 
relaționare/evaluare pozitivă. 

l) În plan educativ cu caracter formativ-informativ 
m) desfășoară activități de dezvoltare a autonomiei personale și sociale; 
n) desfășoară activități pentru abilitatea manuală și pentru formarea 

deprinderilor practice, abilități de abilitare motrică generală, activități de servire și 
autoservire, activități igienico-sanitare, personale și colective; 

o) desfășoară activități pentru cunoașterea mediului înconjurător și a vieții 
economico-sociale din comunitate; 

p) desfășoară activități pentru formarea autocontrolului, a autonomiei 
personale, a responsabilității; 

q) colaborează cu asistentul medical pentru alcătuirea unor programe de 
educație pentru sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a 
deprinderilor de igienă personală în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă); 

r) desfășoară activități de socializare și activități educative pentru adaptarea 
copiilor la viața socială și pentru formarea conduitei civilizate; 

s) pregătește integrarea profesională și socială a mamei și copilului prin 
organizarea unor vizite pentru cunoașterea principalelor instituții ale comunității, 
ajută mama în orientarea către anumite profesii potrivit capacității și deprinderilor 
sale, studiilor sale, stimulează activitățile în comun ale copiilor din maternal cu 
ceilalți copii din comunitate. 

În plan administrativ:  
a) răspunde de necesarul pentru aprovizionarea cu cele necesare pentru 

amenajarea camerelor (dormitoarelor) în vederea creării unui climat familial; 
b) răspunde de necesarul de rechizite, materiale didactice și materiale destinate 

petrecerii timpului liber și a desfășurării în bune condiții a activităților din cluburi; 
c) elaborează documente și materiale educative necesare desfășurării 

activităților planificate. 
În plan informativ: 
a) cunoașterea stadiilor de dezvoltare a copilului și a personalității lui din toate 

punctele de vedere; 
b) informarea în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile, 

ținând cont de evoluția cerințelor profesionale, de noua abordare a copilului în 
dificultate; 

c) participarea la cursuri de perfecționare, de pregătire complementară privind 
problematica protejării copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 

d) cunoașterea reglementărilor juridice în domeniu; 
e) cunoașterea regulamentului de ordine interioară al complexului; 
f) înștiințează în timp util șeful de complex și coordonatorul  despre existența 

unor nereguli, dificultăți în activitatea instructiv-educativă; 
g) colaborează cu asistentul medical, administratorul și bucătarul pentru 

întocmirea meniurilor zilnice; 
h) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, 

protecție și înțelegere; 
i) respectă codul etic deontologic, păstrează confidențialitatea informațiilor 

obținute în exercitarea atribuțiilor de serviciu; 
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j) verifică respectarea de către beneficiari a regulamentului de ordine 
interioară, făcându-le cunoscut, într-o formă accesibilă, drepturile, obligațiile și 
îndatoririle prevăzute de regulament; 

k) creează un mediu securizant, prevede și evită posibilele accidente prin 
îndepărtarea surselor posibile de pericol, pentru securitatea fizică și psihică a 
copiilor din mediul lor de activitate; 

l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 
lucrări personale; 

m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 
salariați; 

n) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
o) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
p) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea 

și protecția interesului superior al copilului; 
q) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 
Atribuții infirmieră:     
a) răspunde de siguranța fizică și psihică a tuturor beneficiarilor; 
b) supraveghează programul de zi și de noapte al copilului, respectând pe cât 

posibil, ritmul biologic al fiecărui beneficiar; 
c) curată și dezinfectează zilnic grupurile sanitare cu materiale și ustensile 

folosite numai în aceste locuri; 
d) îngrijește și răspunde de buna funcționare a obiectelor de inventar pe care le 

are în primire; 
e) transportă gunoiul la ghenă, curăță și dezinfectează vasele în care se 

transportă sau se păstrează gunoiul; 
f) răspunde de păstrarea în bune condiții a materialelor de curățenie ce le are 

personal în grijă; 
g) solicită prin referat materialele necesare desfășurării în bune condiții a 

activității; 
h) sesizează în timp util, șefului de complex, orice defecțiune apărută la 

instalațiile sanitare, deteriorarea mobilierului, uși, geamuri sparte etc.; 
i) asigură săptămânal curățenia generală a spațiului din dormitoare; 
j) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzisă executarea de 

lucrări personale; 
k) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 

salariați; 
l) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
m) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
n) răspunde de toate obiectele materiale existente pe fișa de inventar personală; 
o) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea 

și protecția interesului superior al copilului; 
în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un 
comportament, de grijă, protecție și înțelegere. 
 Atribuții asistent social: 

a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile copilului identificând, 
semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea suspiciunilor 
sau acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a copilului în familie sau în care sunt 
implicați alți membri ai personalului din centru sau din alte instituții la care apelează 
familia copilului; 

b) realizează evaluarea primară a cazurilor; 
c) întocmește și actualizează documentația beneficiarilor Centrului maternal; 
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d) însoțește mama/gravida și copilul/copii în vizita efectuată înainte de luarea 
deciziei de admitere și informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și 
obligațiile ce îi revin pe perioada rezidenței; 

e) însoțește familia și copilul în primele ore ale găzduirii astfel încât să faciliteze 
acestuia adaptarea în mediul instituțional; 

f) facilitează prezentarea și cunoașterea copiilor noi admiși în grupul de 
beneficiari existent; 

g) ține legătura cu părinții copiilor și întocmește lunar, împreuna cu aceștia și în 
colaborare cu psihologul și instructorul de educație responsabil de grupă, după caz, 
asistentul medical programul  de vizită a familiei în Centrului maternal; 

h) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere părinților 
pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

i) comunică cu familia copilului pentru reușita planului personalizat de 
intervenție; 

j) colaborează cu psihologul, pedagogul de recuperare și asistentul medical, în 
organizarea programelor de educare a mamelor/părinților, ținând cont de legislația 
în vigoare și în funcție de nevoile identificate de cunoaștere ale părinților; 

k) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din psiholog, pedagog de 
recuperare, asistent medical la elaborarea, implementarea și reevaluarea planului 
personalizat de protecție sau planului de intervenție personalizat (în cazul mamelor/ 
gravidelor   minore), implicând în mod activ și pozitiv beneficiarii; 

l) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din psiholog, pedagog de 
recuperare, asistent medical la elaborarea, implementarea planului de servicii în 
vederea pregătirii încetării serviciilor Centrului maternal  pentru beneficiari, 
implicând activ și pozitiv familia acestora; 

m) verifică săptămânal ca activitatea planificată să se desfășoare conform 
planului personalizat de protecție și daca activitățile planificate conduc la 
obiectivele previzionate; concluziile desprinse le va prezenta echipei 
pluridisciplinare și șefului de centru în vederea continuării/reevaluării planului 
individualizat de protecție; 

n) realizează periodic rapoarte de evoluție a familiilor și copiilor beneficiari ai 
Centrului maternal;   

o) realizează consilierea socială a beneficiarilor din centru; 
p) apelează la alți specialiști (jurist, medic, asistent medical, psiholog) pentru a 

primi informații de specialitate necesare în demersul activității de consiliere; 
q) inițiază și organizează acțiuni de informare a comunității în ceea ce privește 

serviciile oferite, rolul său în comunitate, accesarea și modul de funcționare, precum 
și despre importanța existenței acestor servicii pentru copiii din comunitate și 
familiile acestora; 

r) realizează campanii de sensibilizare a comunității la problemele familiilor 
aflate în situații de criză; 

s) colaborează cu instituțiile relevante de la nivelul comunității (primăria, 
unitățile de învățământ, unitățile sanitare, biserica, poliția etc.) în vederea 
identificării potențialilor beneficiari; 

t) inițiază relații de colaborare activă cu familiile mamelor rezidente în "Centrul 
maternal; 

u) informează beneficiarii cu privire la clauzele contractului de rezidență și se 
asigură că aceștia sunt de acord cu respectarea și semnarea acestuia, în cunoștința 
deplină a conținutului său; 

v) colaborează cu psihologul, asistentul medical, pedagogul de recuperarea 
pentru inițierea și organizarea săptămânala a întâlnirilor individuale cu părinții atât 
la admiterea copilului în Centrul maternal, cât și ulterior, pentru a stabili împreună 
cu aceștia activitățile ce se desfășoară cu și pentru copil; 
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w) colaborează cu instructorii de educație, responsabili pe grupele de copii, 
pentru organizarea lunară a unor reuniuni generale, pentru consultarea și implicarea 
părinților în activitățile desfășurate cu și pentru copii;  

x) face demersuri privind integrarea/reintegrarea familială și inserția 
socioprofesională; 

y) asigură membrilor familiei de origine/lărgită a beneficiarelor consiliere, 
suport psihologic si orientare spre alte instituții specializate; 

z) realizează anchete sociale în următoarele situații: 
- în cazul sesizărilor telefonice din partea comunității locale cu privire la abuz, 

maltratare, neglijare a copiilor; 
- în urma consilierii familiilor aflate în dificultate cu scopul prevenirii 

abandonului și instituționalizării copilului. 
aa) realizează fișa de evaluare socială a fiecărui beneficiar, pe care o atașează la 

dosarul personal al acestuia; 
bb) face demersuri pentru obținerea drepturilor bănești ale copiilor și familiilor 

acestora (alocația de stat, alocația suplimentară, ajutor social); 
cc) asigură membrilor familiei de origine/lărgită a mamei beneficiare consiliere, 

suport psihologic și orientare spre alte instituții specializate referitor la alte servicii 
de care ar trebui să beneficieze și pe care Centrul maternal nu le poate furniza; 

dd) informează autoritatea locală din care provine cuplul mama-copil care sunt 
nevoile și serviciile necesare în vederea întocmirii planului de servicii; 

ee) consemnează într-un registru de evidență orice vizită efectuată, data, numele 
vizitatorului; 

ff) respectă codul deontologic, în special caracterul confidențial al activității de 
asistență sociala; 

gg) înștiințează în timp util, șeful ierarhic superior, despre existența unor 
nereguli, dificultăți în activitatea de asistență socială; 

hh) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, 
protecție și înțelegere; 

ii) se informează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile; 
jj) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare în 

domeniile: 
- cunoașterea stadiilor de dezvoltare a copilului și a personalității lui din toate 

punctele de vedere ținând cont de evoluția cerințelor profesionale și de noua 
abordare a copilului în dificultate; 

- problematica protejării copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
- reglementărilor juridice în domeniul asistenței sociale și protecția copilului. 
kk) respectă Regulamentul de ordine interioara a Centrului maternal și fișa 

postului; 
ll) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
mm) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 

salariați; 
nn) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
oo) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea 

și protecția interesului superior al copilului; 
pp) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare; 
qq) răspunde de toate obiectele materiale de pe fișa de inventar personală. 
Atribuții psiholog: 
a) contribuie la siguranța psihică a beneficiarilor Centrului maternal; 
b) efectuează evaluarea psihologică a beneficiarilor; 
c) realizează fișa de evaluare psihologică a fiecărui beneficiar, pe care o 

atașează la dosarul personal al acestuia; 
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d) întocmește rapoarte de evaluare inițială, periodică (săptămânala, lunară) și 
finală ale beneficiarilor; 

e) realizează împreună cu echipa pluridisciplinară programele personalizate de 
intervenție ale beneficiarilor și familiilor acestora; 

f) realizează consilierea și suportul emoțional și psihoafectiv în mod individual 
și în grup a beneficiarilor din centru intervenind în soluționarea situațiilor 
conflictuale; 

g) asigură consiliere și suport psihologic beneficiarilor și  familiilor acestora; 
h) întocmește rapoartele de consiliere pe care le atașează la dosarele sociale 

personale al acestora; 
i) organizează întâlniri de consiliere de grup și individuale cu beneficiarii, 

familiile acestora, alte persoane pozitive de referință; 
j) urmărește și analizează rezultatele consilierii de grup sau individuale, în 

vederea adaptării acestora, obiectivelor propuse; 
k) asigură o relație funcțională cu familia de proveniență a beneficiarilor, în 

vederea realizării unor intervenții specializate adecvate în cazul apariției unor 
probleme; 

l) asigură membrilor familiei de origine/lărgită consiliere, suport psihologic și 
orientare spre alte instituții specializate referitor la alte servicii de care ar trebui sa 
beneficieze și pe care Complexul de Servicii Comunitare ”Neculai Roșca Codreanu” 
Bârlad  nu le poate furniza; 

m)   comunică cu familia beneficiarului pentru reușita programului personalizat 
de intervenție; 

n) realizează propuneri pentru diagnosticare psihiatrică de specialitate pentru 
acei beneficiari care necesită astfel de măsuri de reabilitare; 

o) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale 
beneficiarilor pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

p) colaborează cu asistentul social, instructorii de educație și cu asistentul 
medical, în organizarea programelor de educare și consiliere ale beneficiarilor, 
ținând cont de legislația în vigoare și în funcție de nevoile afective și educaționale 
identificate la aceștia; 

q) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, instructor 
de educație și asistent medical la elaborarea, implementarea și reevaluarea 
programului personalizat de intervenție, implicând în mod activ și pozitiv familia de 
proveniența a beneficiarilor; 

r) consiliază beneficiarii în vederea orientării lor școlare și profesionale; 
s) colaborează cu membrii echipei interdisciplinare în demersul de 

refacere/întreținere a relațiilor familiale care favorizează prevenirea separării 
copilului de familia sa; 

t) consiliază părinții/reprezentanții legali ai beneficiarilor în vederea 
(re)integrării în viața socială și profesională; 

u) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea 
și protecția interesului superior al copilului; 

v) identifică, evaluează și intervine în soluționarea suspiciunilor sau acuzațiilor 
de abuz asupra copilului  de către părinte sau asupra unui membru al familiei; 

w) respectă termenele de execuție a lucrărilor; 
x) respectă codul deontologic, în special caracterul confidențial al activității de 

psiholog; 
y) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
z) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă și 

înțelegere; 
aa) înștiințează în timp util superiorul ierarhic despre existența unor nereguli, 

dificultăți sau lipsuri; 
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bb) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 
lucrări personale; 

cc) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 
salariați; 

dd) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
ee) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
ff) realizează documentația în vederea referirii cazului către alte instituții și 

servicii abilitate, în cazul în care soluționarea situației nu este de competența 
complexului; 

gg) sprijină și consiliază părinții copilului pentru a depăși situația de criză și 
acționează pentru a păstra unitatea familială; 

hh) realizează raport de anchetă psiho-socială, vizite în familia de origine/rude 
până la gradul IV inclusiv, în vederea realizării evaluării primare a cazurilor; 

ii) pregătește copilul și familia pentru aplicarea programului personalizat de 
intervenție 

jj) organizează ședințe de consiliere, psihoterapie individuală și de grup, în 
funcție de caz  

kk) informează autoritatea locală cu privire la necesitățile și serviciile necesare 
în vederea întocmirii planului de servicii; 

ll) realizează campanii de informare și sensibilizare a comunității cu privire la 
problematica copilului și a familiei; 

mm) face demersuri privind prevenirea abandonului și a instituționalizării; 
nn) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare; 

se deplasează pe teren pentru evaluarea inițială a situației copiilor, orice alte 
demersuri pentru îndeplinirea planurilor de intervenție prevăzute de legislația în 
vigoare. 

Atribuții terapeut ocupațional: 
a) conștientizează rolul său în echipa pluridisciplinară și dezvoltă relații 

profesionale, de colaborare, pe orizontală și pe verticală; 
b) organizează activități de grup, în funcție de propunerile și preferințele 

personale ale copiilor beneficiari, stimulând libera exprimare a opiniei, contribuind 
la educarea spiritului de echipă, la promovarea întrajutorării și comunicării între 
copii; 

c) organizează și animă activitățile de timp liber (sportive, culturale, artistice, 
turistice, jocuri, informatică, dansuri etc.); 

d) descoperă și cultivă aptitudinile copiilor și efectuează diverse lucrări practice 
cu copii, potrivit aptitudinilor fiecăruia; 

e) realizează expoziții cu produsele realizate de către copii; 
f) organizează concursuri pe diverse teme pentru a stimula spiritul de competiție 

în rândul copiilor; 
g) încurajează copiii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i 

privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din instituție; 
h) respectă, în interacțiunea cu copilul, valorile de bază ale unei relații 

parentale de calitate: căldură și afecțiune, limite clare și bine precizate, răspuns 
imediat la nevoile copilului, sancționare educativă, constructivă a comportamentului 
inacceptabil al copilului, respect, deschidere și comunicare, recunoașterea 
calităților și a reușitelor, confidențialitate și încredere reciprocă; 

i) respectă demnitatea copilului și folosește formula de adresare preferată de 
copil; 

j) cunoaște particularitățile de vârstă, diferențele individuale de conduită și 
istoricul copiilor beneficiari, astfel încât să poată stabili o comunicare și o 
relaționare adecvată cu aceștia; 
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k) abordează relațiile cu copiii sau cu grupul de copii în mod nediscriminatoriu, 
fără antipatii și favoritisme; trebuie să știe să-și controleze emoțiile în fața copilului; 
să observe, să recunoască și să încurajeze toate aspectele pozitive ale 
comportamentului copilului; să nu judece sau să eticheteze copilul; să fie capabil să 
negocieze și să ofere recompense copilului; să știe cum să formeze la copil simțul 
responsabilității, de asumare a consecințelor faptelor sale; să transmită copilului 
prin mesaje verbale și nonverbale că este permanent alături de el; să fie capabil să 
stabilească limite în relația cu copilul și cum să le facă acceptate de către acesta; 

l) manifestă preocupări în ceea ce privește formarea la copii a unor deprinderi 
de conduită civilizată, în dobândirea și consolidarea deprinderilor de viață 
independentă; 

m) își însușește și respectă legislația în vigoare cu privire la protecția copilului; 
n) este obligat să păstreze confidențialitatea în legătură cu situațiile, 

documentele și informațiile pe care le deține în scop profesional, cu respectarea 
legislației în vigoare, a metodologiilor și procedurilor de lucru; 

o) răspunde pentru calitatea, exactitatea și legalitatea documentelor realizate; 
p) acționează în conformitate cu S.M.O. existente, asumându-și rolurile 

corespunzătoare; 
q) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
r) aduce la cunoștința conducerii complexului orice disfuncțiuni întâlnite care 

pot aduce prejudicii sănătății beneficiarilor serviciilor sociale; 
s) primește și soluționează și alte sarcini trasate prin dispoziție de conducerea 

instituției (prin modificarea fișei de post, la solicitarea șefului ierarhic superior), în 
limita competențelor profesionale pe care le are; 

t) îndeplinește sarcini/atribuții/responsabilități specifice postului în toate 
serviciile sociale din cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Neculai Roșca 
Codreanu” Bârlad. 

Atribuții asistent medical: 
a) răspunde de siguranța fizică și psihică a beneficiarilor Centrului maternal, pe 

perioada frecventării acestuia; 
b) efectuează triajul epidemiologic al copiilor în Centrul maternal: 
c) efectuează periodic controalele generale privind starea de igienă și sănătate 

a copiilor; 
d) acordă primul ajutor în caz de îmbolnăviri și accidente; 
e) colaborează cu medicul de familie (copiii sunt luați în evidență de un medic 

de familie din afara centrului); 
f) execută în baza prescripțiilor medicale explorările diagnostice, tratamentele, 

vaccinările și, după caz, procedurile medicale și măsurile de recuperare, respectarea 
regimului alimentar al copiilor; 

g) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere a părinților 
pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

h) îndrumă și controlează respectarea normelor de igienă din Centrul maternal; 
i) întocmește, în colaborare cu bucătarul, magazionerul instructorii de educație 

și asistentul social meniul, săptămânal (trei mese/zi) urmărind respectarea 
echilibrului caloric și calitativ al alimentației, astfel încât să corespundă din punct 
de vedere nutritiv-caloric, necesităților copiilor după vârstă, stare de sănătate, 
activitatea desfășurată, ținând cont de preferințele copiilor; 

j) întocmește lunar necesarul și consumul de medicamente; 
k) răspunde de efectuarea tratamentelor ambulatorii; 
l) verifică și controlează evidența carnetelor de sănătate privind situația 

investigațiilor și controalelor medicale la termen și obligatoriu, pe care trebuie să le 
efectueze personalul Centrului maternal; 
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m) controlează respectarea și menținerea normelor igienico-sanitare din Centrul 
maternal; 

n) informează și propune, împreună cu echipa, măsuri de îmbunătățire a 
condițiilor igienico-sanitare în Centrul maternal; 

o) în caz de urgență, anunță în timp util serviciul de salvare urmărind ulterior 
evoluția stării de sănătate a copilului și a mamei; 

p) însoțește grupurile mamele și copiii în activitățile recreative de o durată mai 
mare de 6 ore, pentru a asigura asistența medicală în caz de urgență; 

q) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la 
normele igienico-sanitare apărute în unitate făcând propuneri pentru remedierea 
acestora; 

r) menține relația cu instituția sanitară/medicală la care sunt internați copiii sau 
mamele din Centrul maternal, în vederea urmăririi evoluției stării de sănătate a 
acestora și a cerințelor copiilor; 

s) respectă codul etic deontologic; 
t) păstrează confidențialitatea informațiilor obținute în exercitarea atribuțiilor 

de serviciu; 
u) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile; 
v) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare în 

domeniile: 
- stadiile de dezvoltare a copilului și a personalității lui din toate punctele de 

vedere ținând cont de evoluția cerințelor profesionale și de noua abordare a copilului 
aflat în dificultate; 

- problematica protejării copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
- reglementărilor juridice în domeniul asistenței sociale și protecția copilului. 
w) respectă regulamentul de ordine interioară a Centrului maternal; 
x) răspunde de toate obiectele materiale aflate pe fișa sa de inventar; 
y) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
z) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect fată de ceilalți 

salariați; 
aa) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
bb) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
cc) răspunde la orice solicitare apăruta într-o acțiune ce urmărește promovarea 

și protecția interesului superior al copilului; 
dd) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 
 
Art. 11  
Personalul administrativ, gospodărie, întreținere reparații, deservire 
Personalului administrativ gospodărie, întreținere-reparații, deservire asigură 

activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții, 
deservind întreg Complexul de Servicii Comunitare “Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, 
din care face parte și “Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii” 
și este format din: 

a) referent de specialitate – administrator (212014); 
b) magaziner (732102); 
c) șofer (8322); 
d) muncitor calificat – fochist (818206); 
e) muncitor calificat – tâmplar (75); 
f) muncitor calificat – bucătar (5120); 
g) paznic (962907). 
Atribuții referent de specialitate – administrator: 
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a) asigură gestionarea tuturor materialelor și bunurilor aflate în evidența 
complexului și administrează  mijloacele fixe și obiectele de inventar din unitate; 

b) realizează operațiunile financiare și evidența contabilă; 
c) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a unității; 
d) răspunde de conservarea și manipularea corespunzătoare a bunurilor și ținerea 

evidenței la depozite și  la locurile de folosință; 
e) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; 
f) promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția O.N.U., cu privire 

la drepturile copilului,  în activitățile de serviciu pe care le desfășoară; 
g) distribuirea, recepția și gestionarea alimentelor în cadrul complexului; 
h) asigură confidențialitatea și etica profesională; 
i) organizează, conform dispozițiilor legale, circuitul actelor justificative al 

documentelor contabile și înregistrarea lor în mod cronologic și sistematic în 
evidența contabilă sintetică și analitică; 

j) clasează și păstrează toate actele justificative de cheltuieli, documentele 
contabile, fișele, balanțele de verificare etc.; 

k) se îngrijește de aprovizionarea unității cu: mobilier, utilaje, aparatură, 
materiale, echipament, alimente etc.; 

l) răspunde de depozitarea și conservarea în cele mai bune condiții a tuturor 
produselor pe care le are în gestiune; 

m) ține la zi evidența obiectelor de inventar date în folosință; 
n) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează la 

termenele și în condițiile stabilite de normele în vigoare; 
o) separă documentele destinate evidenței contabile (note recepție, bonuri de 

consum, bonuri de transfer), în vederea întocmirii ritmice a evidenței contabile 
lunare; 

p) răspunde direct de asigurarea securității magaziilor și depozitelor pe care le 
are în primire; 

q) are datoria de a anunța orice neregulă apărută în gestiunea unității; 
r) asigură ordinea, curățenia, aerisirea în spațiile de depozitare; 
s) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării 

securității în muncă; 
t) centralizează lunar bonurile de consum, notele de recepție, bonurile de 

transfer, foile de alimente emise în luna respectivă; 
u) ține evidența analitică a contului 01 „mijloace fixe”, înregistrează mișcările 

de mijloace fixe și obiecte de inventar în cadrul complexului; 
v) ține evidența analitică a conturilor 603 și 602 – obiecte de inventar în 

folosință; 
w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de casare 

și înlocuire; 
x) răspunde de păstrarea și circuitul documentelor, confidențialitatea de 

serviciu; 
y) răspunde de buna organizare a operațiunilor de igienizare anuală, 

preocupându-se de aprovizionarea din timp cu materiale necesare; 
z) organizează păstrarea în bune condiții a arhivei unității; 
aa) asigură întreținerea clădirilor, instalațiilor, inventarului unității; 
bb) face lunar, la termenele stabilite, punctajul cu contabilitatea generală din 

cadrul DGASPC Vaslui, în ceea ce privește stocurile și consumurile; 
cc) are datoria să cunoască toate numerele de telefon utile și să sesizeze cu 

promptitudine organele în drept, în caz de necesitate și în primul rând șeful de 
complex; 
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dd) se îngrijește de procurarea și păstrarea documentelor privind legislația 
financiar – contabilă a complexului, decrete, hotărâri, ordine, regulamente, 
instrucțiuni etc; 

ee) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
ff) cunoaște și respectă Metodologia de Organizare și Funcționare a serviciului; 
gg) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția 

muncii; 
hh) participă la toate ședințele de instruire pe linie de protecția muncii, situații 

de urgență sau alte acțiuni generale ale instituției; 
ii) efectuează controlul medical periodic conform Ord. M.S. 761/2001; 
jj) respectă normele igienico-sanitare; 
kk) înștiințează în timp util șeful ierarhic despre existența unor nereguli sau 

dificultăți pe care le întâmpină; 
ll) îndeplinește și alte atribuții dispuse de șefii ierarhici, în condițiile legii; 
mm) comunică zilnic și i se stabilesc prioritățile în ceea ce privește nevoile de 

aprovizionare; 
nn) respectă normele de funcționare și utilizare prevăzute pentru echipamentele 

folosite; 
oo) asigură menținerea și utilizarea în condiții adecvate a obiectelor / bunurilor 

existente în instituție; 
pp) răspunde de informarea imediată a persoanelor responsabile privind orice 

defecțiune în funcționare a echipamentului cu care își desfășoară activitatea; 
qq) analizează zilnic, la preluarea schimbului, starea de funcționare a mașinilor și 

utilajelor din dotare; 
rr) răspunde de aplicarea metodologiei de intervenție a instrumentelor de lucru 

în conformitate cu standardele de calitate; 
ss) respectă programul de lucru stabilit prin normele interne. 
Atribuții magaziner: 
a) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a complexului; 
b) se îngrijește de aprovizionarea complexului cu mobilier, utilaje, aparatură, 

materiale și alimente necesare hranei beneficiarilor; 
c) primește pe baza actelor legale și în prezența comisiei de recepție, produse 

alimentare, rechizite, materiale de reparație și igienice, echipamente pe care le 
gestionează conform normelor în vigoare; 

d) răspunde de depozitarea și conservarea, în cele mai bune condiții, a tuturor 
produselor și materialelor din gestiune; 

e) informează șeful de complex privind stocul de produse aflate în magazie și 
întocmește necesarul de echipamente, materiale și alte produse de ordin igienico-
sanitar în vederea aprovizionării; 

f) se preocupă de depozitarea și predarea ambalajelor în mod ritmic pentru a 
evita blocarea spațiilor pe perioade mari; 

g) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează, la 
termenele și în condițiile stabilite de normandele în vigoare; 

h) asigură securitatea magaziilor și depozitelor pe care le are în primire; 
i) semnalează orice neregulă ivită în gestiunea complexului; 
j) eliberează operativ materialele solicitate de angajații și rezidenții 

complexului, pe bază de semnătura; 
k) respectă evidența materialelor și echipamentelor aflate în gestiune pe 

mărimi, sortimente și prețuri, conform facturii; 
l) administrează mijloacele fixe și obiectele de inventar ale instituției asigurând 

întreținerea și buna funcționare a lor pe care le repartizează pe subgestiuni și ține 
evidența acestora; 
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m) răspunde de asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a 
alimentelor depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

n) întocmește necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și 
trimestrial la solicitarea serviciului aprovizionare; 

o) operează în stoc mișcările de marfă; 
p) păstrează documentele justificative legate de stocuri; 
q) efectuează lunar inventarul stocului de marfă ; 
r) participă activ la operațiunile de încărcare/descărcare a mărfii la/din magazia 

unității; 
s) raportează superiorului ierarhic orice neconcordanță între stocul fizic și cel 

scriptic; 
t) respectă legislația de gestiune a stocurilor; 
u) întocmește foaia zilnică de alimente, în trei exemplare, pe baza meniului 

săptămânal și o prezintă șefului de complex în timp util, asigurându-se de 
corectitudinea acesteia, după care se va afișa un exemplar la bucătărie; 

v) răspunde de buna funcționare a bucătăriei urmărind utilizarea rațională a 
combustibilului, energiei electrice și apă; 

w) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de 
înlocuire a bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare); 

x) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care 
le constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

y) răspunde de aprovizionarea echipamentului de protecție în vederea asigurării 
securității muncii; 

z) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
aa) întocmește graficul de lucru pentru salariații din subordine; 
bb) organizează inventarierea valorilor materiale și bănești din complex; 
cc) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a 

complexului; 
dd) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
ee) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și 

promovarea drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 
ff) cunoaște ROF, NIF a instituției. 

  Atribuții șofer: 
a) are în folosință autovehiculul din dotare și piesele de schimb; 
b) răspunde de reparații și de menținerea în stare de funcționare a 

autovehiculului; 
c) asigură în fiecare zi alimentarea acestuia și securitatea acestuia pe timpul 

staționării; 
d) întocmește referate privind aprovizionarea cu piese de schimb, carburanți, 

lubrifianți și se ocupă de aprovizionarea acestora; 
e) justifică consumul de piese de schimb, carburanți și lubrefianți pe baza 

referatelor și foilor de parcurs confirmate de șeful de complex sau de altă persoană 
desemnată în acest scop; 

f) execută transporturile locale și în afară localității pe baza comenzilor primite, 
asigurând în permanență aprovizionarea cu alimente și alte materiale necesare 
unității; 

g) asigură transportul copiilor la diferite instituții; 
h) asigură transportul legal și securitatea produselor transportate; 
i) având în vedere mânuirea produselor alimentare, va efectua periodic 

analizele medicale impuse de normele de igienă; 
j) gestionează bonurile de carburant și face justificările lor decadal; 
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k) participă la ședințele de instruire și are obligația de a cunoaște și respecta cu 
strictețe normele de securitate și protecție a muncii și în special cele privind 
circulația pe drumurile publice; 

l) informează șeful ierarhic superior cu toate neregulile ivite pe timpul 
serviciului, cât și cu modalitatea efectuării transporturilor; 

m) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care 
le constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

n) întreține relații de colaborare cu personalul complexului având o atitudine 
principială; 

o) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a 
complexului; 

p) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
q) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și 

promovarea drepturilor copilului, republicată, cu completările ulterioare; 
r) Cunoaște ROF, NIF a instituției. 
Atribuții muncitor calificat fochist: 
a) răspunde de siguranță fizică și psihică a beneficiarilor complexului; 
b) se îngrijește de repararea și menținerea în stare de funcționare a centralei 

termice și a instalației de încălzire; 
c) răspunde de distribuirea apei calde, conform programului stabilit și ori de câte 

ori este nevoie; 
d) răspunde de supravegherea funcționarii în bune condiții a instalației de 

încălzire; 
e) verifică zilnic instalațiile de încălzire și prezintă șefului de complex, 

administratorului orice neregulă și defecțiune pe care o sesizează; 
f) verifică instalațiile de apă caldă și rece, starea de funcționare a grupurilor 

sanitare și remediază defecțiunile apărute la acestea; 
g) gestionează și răspunde de bună funcționare a tuturor instalațiilor mecanice; 
h) întocmește necesarul cu materiale pentru reparații și întreținere a tuturor 

instalațiilor de care răspunde și îl aduce la cunoștință șefului de complex; 
i) intervine în caz de avarii, pentru remedierea lor operativă indiferent dacă 

acestea se produc în timpul serviciului sau în afară lui; 
j) răspunde de toate obiectele materiale din fișa de inventar; 
k) răspunde de dotarea și funcționarea tuturor mijloacelor de stingere a 

incendiilor; 
l) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
m) răspunde de toate acțiunile coordonate de conducere și respectă cu strictețe 

programul stabilit; 
n) participă la toate ședințele de instructaj pe linie de protecție a muncii și 

normele PSI; 
o) participă alături de întregul personal al Complexului de Servicii Comunitare 

“Neculai Roșca Codreanu” Bârlad, la diferite  activități gospodărești; 
p) în perioada iernii va lua măsuri de protejare a instalației de încălzire contra 

înghețului; 
q) asigură curățenia la locul de muncă, în incinta centralei termice și pe terenul 

aferent acesteia; 
r) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți 

salariați; 
s) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
t) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea 

și protecția interesului  superior al copilului; 
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u) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adoptă un 
comportament, de grijă, protective și înțelegere. 

Atribuții muncitor calificat tâmplar: 
a) repară sau înlocuiește mecanisme și /sau piese de lemn, utilizând adeziv, 

unelte de mână sau electrice; 
a) cunoaște operațiile de încleiere, șlefuire și finisare a lemnului; 
b) solicită conducerii pe bază de referat materialele necesare desfășurării 

activității; 
c) utilizează potrivit instrucțiunilor substanțele periculoase, instalațiile, 

utilajele, aparatura și  echipamentele de lucru; 
d) răspunde de curățenia spațiului de lucru; 
e) răspunde de buna funcționare și întreținere a utilajelor din dotare. 
Atribuții muncitor calificat bucătar: 
a) se asigură de calitatea hranei și a alimentelor folosite, de respectarea 

normelor igienice de preparare; 
b) proporționează cantitatea de alimente în funcție de necesarul nutritiv și 

caloric al copiilor, de vârstă, de starea de sănătate, conform foilor de alimente; 
c) colaborează cu asistentul medical, instructorul de educație și magazinerul 

pentru întocmirea meniurilor zilnice; 
d) colaborează cu asistentul medical și magazinerul pentru întocmirea foilor de 

alimente; 
e) asigură îngrijirea și curățenia mobilierului, a veselei, tacâmurilor, vaselor și 

utilajelor folosite în activitate; 
f) respectă instrucțiunile de folosire a aparaturii pe care o folosește, în vederea 

prevenirii deteriorării acesteia și a prevenirii oricăror incidente; 
g) efectuează examenul medical periodic, respectă regulile de igienă individuală 

și colectivă impuse de normativele de lucru din blocul alimentar; 
h) nu permite persoanelor străine să intre în incinta spațiului de păstrare și 

pregătire a hranei; 
i) pregătește conservele pentru iarnă și participă la depozitarea lor în bune 

condiții; 
j) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
k) răspunde de bunurile materiale aflate pe fișa de inventar; 
l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 

salariați; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea 

și protecția interesului superior al copilului; 
o) în relațiile cu beneficiarii, are o atitudine corectă, familială, adopta un 

comportament, de grijă, protective și înțelegere. 
Atribuții paznic: 
a) să cunoască locurile și punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru 

a preveni producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii în cadrul 
instituției; 

b) să aducă imediat la cunoștință șefului ierarhic și conducerea DGASPC Vaslui 
despre producerea oricărui eveniment în timpul executării serviciului și despre 
măsurile luate; 

c) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
d) să ia primele măsuri pentru limitarea consecințelor în caz de avarii la 

instalații, conducte sau rezervoare de apă, combustibili ori alte substanțe chimice, 
la rețelele electrice sau telefonice și în orice alte împrejurări care sunt de natură să 
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producă pagube, să aducă de îndată la cunoștință șefului ierarhic, conducerii DGASPC 
Vaslui și a celor în drept, asemenea evenimente; 

e) să ia imediat măsuri în caz de incendii, de stingere și de salvare a persoanelor, 
a bunurilor și a valorilor, să sesizeze pompierii militari și să anunțe conducerea 
DGASPC Vaslui și poliția; 

f) să ia primele măsuri pentru salvarea persoanelor și de evacuare a bunurilor și 
a valorilor în caz de dezastre; 

g) să sesizeze poliția în legătură cu orice fapta de natură a prejudicia patrimoniul 
unității și să-și dea concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce revin poliției pentru 
prinderea infractorilor; 

h) să poarte uniformă, ecusonul și însemnele distinctive numai în timpul 
serviciului; 

i) să nu se prezinte la serviciu sub influență băuturilor alcoolice, să nu consume 
astfel de băuturi în  timpul serviciului și cu 8 ore înainte de intrarea în serviciu; 

j) să interzică accesul oricărei persoane străine în complex/centru, în afară 
orelor stabilite în program, cu  excepția personalului complexului /centrului și a 
persoanelor autorizate; 

k) întocmește procesul verbal de desfășurare a activității, în caz de nereguli va 
raporta toate constatările, în  scris, șefului de complex; 

l) să nu absenteze fără motive temeinice și fără să anunțe conducerea despre 
această; 

m) să execute întocmai dispozițiile șefilor ierarhici, cu excepția celor vădit 
nelegale; 

n) să respecte consemnul general și particular al postului; 
o) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți 

salariați; 
p) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
q) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea 

și protecția interesului superior al beneficiarului; 
r) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adopta un 

comportament de grijă, protecție și  înțelegere; 
s) participă la toate acțiunile de instruire și perfecționare; 
t) cunoaște și respectă ROF, RI. 

 
Art. 12 
Finanțarea ”Centrului maternal” 
(1) În estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere 

asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul 
standardelor minime de calitate aplicabile. 

(2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din 
următoarele surse: 

a) contribuţia persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; 
b) bugetul local al județului Vaslui; 
a) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori 

juridice din țară și din străinătate; 
b) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; 
c) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 
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            Anexa nr. 12  
la Hotărârea nr. 86/2022 

 
 

REGULAMENT 
de organizare și funcționare a serviciului social de zi 

“Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii” 
din cadrul Complexului de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad 

 
 
Art. 1 
Definiție 
(1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al 

serviciului social “Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii”, 
aprobat prin hotărâre a consiliului județean, în vederea asigurării funcționării 
acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării 
accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, 
serviciile oferite.  

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele 
beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei 
beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. 

 
Art. 2 
Identificarea serviciului social 
Serviciul social “Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii”, cu 

sediul în strada Vasile Pârvan, nr. 4, mun. Bârlad, jud. Vaslui, cod serviciu social 
8899CZ-F-I, este înființat și administrat de furnizorul  de servicii sociale Direcția 
Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, acreditat conform 
certificatului de acreditare seria AF nr. 003477, data eliberării 28.08.2017, pe perioadă 
nedeterminată, cu sediul în Vaslui, jud. Vaslui, Șoseaua Națională Vaslui-Iași, nr. 1. 

 
Art. 3 
Scopul serviciului social 
(1) Scopul serviciului social “Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți 

și copii” este: prevenirea abandonului și instituționalizării copiilor, formarea, 
menținerea, întărirea legăturilor  familiale și sprijinirea familiei pentru asumarea 
responsabilităților parentale, prevenirea separării copilului de familia sa prin 
acordarea de asistență și sprijin părinților și potențialilor părinți pentru a face față 
dificultăților psihosociale care afectează relațiile familiale, pentru dezvoltarea 
competențelor parentale și prin acordarea de sprijin copiilor atunci când apar 
probleme în dezvoltarea acestora, dezvoltarea deprinderilor de viață independentă,  
îngrijire, educare, socializare, recreere pe timpul zilei, consiliere psihologică.  

(2) Potrivit prevederilor art. 120 din Legea nr. 272/2004 privind protecția și 
promovarea drepturilor copilului, republicată, cu modificările și completările 
ulterioare, serviciile de zi sunt acele servicii prin care se asigură menținerea, 
refacerea și dezvoltarea capacităților copilului și ale părinților săi pentru depășirea 
situațiilor care ar putea determina separarea copilului de familia sa. 

Art. 4 
Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare 
(1) Serviciul social “Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și  

copii” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și 
funcționare a serviciilor sociale reglementat de Legea asistenței sociale nr. 292/2011, 
cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protecția și 
promovarea drepturilor copilului, republicată, cu modificările și completările 
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ulterioare, Legea nr. 448/2006, privind protecția și promovarea drepturilor 
persoanelor cu handicap, republicată, cu modificările și completările ulterioare,  

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 27 din 28 februarie 2019, 
privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi 
destinate copiilor. 

(3) Serviciul social “Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii” 
este înființat prin Hotărâre a Consiliului Județean Vaslui  nr. 47/2005, funcționează în 
actuala structură în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția 
Copilului Vaslui în baza Hotărârii Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 privind 
aprobarea reorganizării unor complexe de servicii comunitare din structura Direcţiei 
Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și a regulamentelor de 
organizare și funcționare a acestora. 

 
Art. 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social “Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii” 

se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează 
sistemul național de asistență socială, precum și cu principiile specifice care stau la 
baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile 
internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care 
România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. 

(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul 
“Centrului de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii” sunt următoarele: 

a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce 

privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, 
autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și 
pozitive cu privire la persoanele beneficiare; 

c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea 

drepturilor lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și de statut social, prin 

încadrarea în unitate a unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, 

ținând-se cont, după caz, de vârsta se de gradul său de maturitate, de discernământ 
și capacitatea de exercițiu; 

h) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 
i) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; 
j) preocuparea permanentă pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, 

în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; 
k) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării 

active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; 
l) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; 
m) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; 
n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentaților legali cu privire la 

exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor de întreținere; 
o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea 

propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor 
de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; 

p) colaborarea centrului/unității cu serviciul public de asistență socială. 
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Art. 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Centrul de zi pentru consiliere și 

sprijin pentru părinți și copii” sunt: 
a) beneficiarii direcți sunt:  copii care provin din municipiul Bârlad și/sau din 

comune de pe raza județului Vaslui, care provin din familii nevoiașe, copii cu părinți 
plecați în străinătate, pentru a căror dezvoltare fizică, psihică și intelectuală sunt 
necesare condiții optime de îngrijire, educație și instruire fără a-i priva de climatul 
afectiv necesar dezvoltării emoționale ulterioare; 

b) beneficiarii indirecți sunt familiile ale căror copii vor primi îngrijire, sprijin și 
asistență prin intermediul serviciilor dezvoltate în cadrul centrului, comunitatea 
locală, familii monoparentale sau în curs de divorț; familii în care se consumă alcool, 
droguri, alte substanțe psihoactive; familii în care sunt cazuri de boli cronice; familii 
în care ambii părinți sunt șomeri; familii în care există o lipsă de preocupare pentru 
creșterea și educarea copiilor în ciuda condițiilor socio-economice bune; familii în 
care există un nivel moral scăzut. 

 (2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: 
a) actele necesare pentru admiterea în   “Centrul de zi pentru consiliere și sprijin 

pentru părinți și copii”: certificat de naștere copil și frații săi, acte de identitate 
părinți/reprezentanți legali, copii xerox după actele de stare civilă, adeverință de 
elev, acte doveditoare ale stării de sănătate a copilului si ale membrilor familiei, acte 
doveditoare ale veniturilor familiei, caracterizare psihopedagogică de la școală, 
anchetă socială de la domiciliul acestora și plan de servicii efectuate de către 
autoritățile publice locale,  cererea prin care se solicită înscrierea în Centrul de zi 
pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii, contractul cu familia; 

b) identificarea beneficiarilor “Centrului de zi pentru consiliere și sprijin pentru 
părinți și copii” se realizează prin una din următoarele situații: 

1. solicitare directă din partea copilului/familiei/reprezentantului legal; 
2. referire din partea unui alt serviciu/instituții publice sau private; 
3. semnalare scrisă/telefonică din partea unor alte persoane decât membrii 

familiei/reprezentantul legal. 
4. criterii de admitere a copiilor la serviciile “Centrului de zi pentru consiliere 

și sprijin pentru părinți și copii”: 
5. să aibă domiciliul în județul Vaslui; 
6. să nu se afle în evidența serviciilor medicale cu boli infecto-contagioase. 

c) criterii de admitere a copiilor la serviciile ”Centrului de zi pentru consiliere și 
sprijin pentru părinți și copii: 

1. să aibă domiciliul în municipiul Vaslui; 
2. să nu se afle în evidența serviciilor medicale cu boli infecto-contagioase. 

d) furnizarea serviciilor cuprinse în programul personalizat de intervenție se 
realizează în baza contractului încheiat între părinții copilului și 
conducerea/reprezentantul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția 
Copilului Vaslui înainte de admitere; 

e) pentru copiii care frecventează ocazional centrul, prezența acestora în centru 
și serviciile primite se consemnează într-o listă specială, denumită lista zilnică a 
beneficiarilor, sub semnătura copilului (cu vârsta mai mare de 10 ani) sau a părintelui 
acestuia/aparținătorului care l-a însoțit; 

f) contractul cu familia cuprinde informații privind misiunea centrului, drepturile 
și obligațiile beneficiarilor și furnizorului etc. 

(3) Condiții de încetare a serviciilor: 
a) finalizarea  perioadei pentru care a fost încheiat contractul de furnizare a 

serviciilor dacă situația de risc a fost depășită de către copil/familie; 
b) la împlinirea vârstei de 14 ani; 
c) la solicitarea scrisă a beneficiarului;  
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d) dacă s-au identificat alte soluții pentru asistarea și protejarea beneficiarului în 
alte centre;  

e) la propunerea motivată a echipei pluridisciplinare a centrului, supusă aprobării 
Direcției  Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui; 

f) încălcarea repetată, de către beneficiari, a clauzelor contractului de furnizare 
de servicii, precum și a regulamentelor interne. 

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Centrul de zi pentru 
consiliere și sprijin pentru părinți și copii” au următoarele drepturi: 

a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe 
bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; 

b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, 
respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; 

c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și 
primite; 

d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se 
mențin condițiile care au generat situația de dificultate; 

e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate 
de exercițiu; 

f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; 
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau 

persoane cu dizabilități. 
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Centrul de zi pentru 

consiliere și sprijin pentru părinți și copii” au următoarele obligații: 
a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, 

socială, medicală și economică; 
b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de 

furnizare a serviciilor sociale; 
c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor 

sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 
d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 
e) să respecte prevederile prezentului regulament.  
 
Art. 7 
Activități și funcții 
Principalele funcții ale serviciului social “Centrul de zi pentru consiliere și sprijin 

pentru părinți și copii” sunt următoarele: 
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea 

următoarelor activități: 
1. reprezintă furnizorul de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana 

beneficiară; 
2. reprezintă furnizorul de servicii sociale în susținerea familiei în fața acestor 

instituții; 
3. îngrijire personală (igienă și dezvoltarea deprinderilor de viață independentă); 
4. asistență medicală; 
5. consiliere socială; 
6. consiliere psihologică individuală și de grup; 
7. activități educaționale corespunzătoare vârstei, nevoilor, gradului de 

dezvoltare și particularitățile copilului; 
8. activități de socializare; 
9. asigurarea mesei de prânz și a unui supliment la aceasta masă; 
10. asigurarea materialelor necesare desfășurării activităților centrului. 
b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și 

publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor 
activități:  
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1. de a preveni abandonul și instituționalizarea copiilor;  
2. de a asigura menținerea copilului în mijlocul familiei sale de origine;  
3. de a asigura servicii adecvate: îngrijire pe timpul zilei, programe educative și 

distractive, consiliere psihologică, orientare școlară și profesională, dezvoltarea 
deprinderilor de viață independentă;  

4. oferirea de sprijin părinților, consiliere în vederea întăririi capacității 
parentale. 

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, 
de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de 
dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de 
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor 
activități: 

1. implementarea proiectelor educaționale; 
2. interacțiune copii beneficiari și copiii din comunitate; 
3. informare unități de învățământ; 
4. parteneriate cu diverse cu instituții de cultură din comunitate. 
d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor 

activități: 
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a 

serviciilor; 
2. realizarea de evaluări/reevaluări  a Programului Personalizat de Intervenție 

(PPI); 
3. aplicare chestionare satisfacție copii/părinți; 
4. evaluarea periodică a situației școlare; 
e) de administrare a resurselor materiale și umane ale centrului prin realizarea 

următoarelor activități: 
1. gestionarea eficientă a resurselor tehnice și informaționale; 
2. gestionarea eficientă a resurselor umane, a echipelor multidisciplinare; 
3. se preocupă de creșterea performanțelor personalului, propunând participarea 

acestuia la cursuri de formare profesională continuă; 
4. dezvoltă parteneriate și colaborează, în condițiile legii, cu alte servicii 

similare, precum și cu orice persoană fizică/juridică, de drept public sau privat, în  
vederea dezvoltării, diversificării și asigurării sustenabilității serviciului social. 

 
Art. 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 
(1) Serviciul social “Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii” 

funcționează cu un număr de 5 posturi, conform statului de funcții aprobat prin 
Hotărârea Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022, privind aprobarea reorganizării 
unor complexe de servicii comunitare din structura Direcţiei Generale de Asistenţă 
Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și a regulamentelor de organizare și funcționare a 
acestora, astfel: 

a) personal de conducere: șef complex și coordonator personal de specialitate – 
care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad; 

b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate: 5 
posturi; 

c) echipa pluridisciplinară – 11 posturi care deservesc întregului Complex de 
Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad; 

d) cabinet medical – 5 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare nr. 2 Bârlad; 

e) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere reparații, deservire: 
13 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad;  

f) voluntari: în conformitate cu solicitările de voluntariat în condițiile legii. 
(2) Raportul angajat/beneficiar este de aproximativ de 1 angajat la 3 copii. 
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Art. 9 
Personalul de conducere 
(1) Personalul de conducere deservește întregului Complex de Servicii Comunitare 

nr. 2 Bârlad din care face parte și „Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru 
părinți și copii” și este format din: 

a) șef  complex; 
b) coordonator personal de specialitate. 
(2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: 
a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de 

personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru 
salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea 
prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de 
servicii sociale; 

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și 
perfecționare; 

d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri 
ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii 
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și 
pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor 
beneficiare; 

e) întocmește raportul anual de activitate; 
f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații 

serviciului/centrului; 
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a 

numărului de personal; 
h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; 
i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare 

la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 
j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul 

serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la 
îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 

k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și 
a regulamentului de organizare și funcționare; 

l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu 
autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din 
străinătate, precum și în justiție; 

m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC,  serviciul public de 
asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții 
publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul 
beneficiarilor; 

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și 
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor 
sociale; 

p) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
 Atribuții  specifice șef complex: 
a) asigură informarea permanentă a șefilor superiori în legătură cu problemele 

Complexului; 
b) urmărește respectarea normelor de muncă, conduită și disciplină 

administrativă de către personalul din subordine; 
c) urmărește cunoașterea legislației aplicabile activității Complexului de către 

personalul din subordine și acționează pentru respectarea acesteia; 
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d) înaintează DGASPC Vaslui propuneri pentru operarea de modificări în structura 
Complexului în corelație cu atribuțiile specifice, volumul și complexitatea activităților 
profesionale; 

e) repartizează spre rezolvare angajaților Complexului corespondența primită cu 
rezoluția Directorului general, a Directorului general adjunct sau a Directorului 
executiv; 

f) urmărește și controlează ca lucrările și propunerile formulate de angajații 
Complexului să îndeplinească elementele de legalitate ale actelor normative care 
stau la baza elaborării acestora; 

g) stabilește, în limita competențelor, cadrul relațiilor de colaborare cu alte 
compartimente din cadrul DGASPC Vaslui; 

h) semnează, potrivit competenței, lucrările și corespondența Complexului; 
i) realizează evaluarea anuală a personalului din subordine, completând fișele de 

evaluare conform prevederilor legale; 
j) asigură îndeplinirea în condiții de legalitate, operativitate și eficiență a 

atribuțiilor care îi revin; 
k) repartizează cazurile angajaților din subordine, în vederea instrumentării 

acestora conform legislației în vigoare; 
l) ține evidența și inventariază documentele și fluxurile de informații care 

intră/ies din Complex, a procesărilor care au loc, a destinațiilor documentelor, a 
fluxurilor de comunicare cu compartimentele din instituție, cu nivelele ierarhic 
superioare de management și cu alte entități publice; 

m) verifică existența la dosarul fiecărui copil a documentației prevăzute în 
standardele minime  de calitate aplicabile Complexului; 

n) propune programe și proiecte care se vor înscrie în liniile generale ale 
strategiilor locale și naționale în domeniul protecției copilului; 

o) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor; 
p) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii și familia 

acestora; 
q) inițiază și participă la activități de promovare ale Complexului în comunitate; 
r) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, misiunea Complexului și 

are responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în 
cadrul Complexului, cât și în comunitate; 

s) se implică activ în elaborarea și implementarea procedurilor de lucru conform 
Standardelor minime de calitate, Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectul 
Instituțional (PI), Planul anual de acțiune (PAA) și/sau alte documente prevăzute în 
legislația în vigoare; 

t) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe etc; 
u) elaborează schema sistemului de servicii sociale din județ și are 

responsabilitatea de a pune în evidență locul ocupat de Complex în cadrul acestui 
sistem și  de a afișa într-un loc vizibil această schemă; 

v) elaborează, împreună cu personalul de specialitate Regulamentul de organizare 
și funcționare,  Codul etic și supervizează respectarea acestuia; 

w) întocmește documentația necesară licențierii serviciilor furnizate de Complex; 
x) desemnează „persoana de referință” pentru fiecare beneficiar; 
y) asigură integrarea profesională a personalului nou angajat; 
z) realizează fișele de post ale personalului din subordine; 
aa) realizează lunar fișele de pontaj pentru personalul din subordine; 
bb) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

cc) desemnează persoanele care fac parte din comisia de recepție și persoana 
delegată cu gestiunea medicamentelor; 
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dd) desemnează persoanele responsabile cu activitatea de control periodic de 
sănătate pe unitate și starea de igienă a blocurilor alimentare și celorlalte spații 
existente; 

ee) asigură existența unei baze de date operaționale în Complex; 
ff) realizează analiza nevoii de formare a personalului din subordine și o transmite 

către DGASPC Vaslui; 
gg) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul  din 

Complex (întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește rapoarte 
cu privire la conținutul întâlnirilor; 

hh) evaluează calitatea și cantitatea alimentelor înainte și după prelucrare, 
precum și modul de preparare și avizează meniul zilnic și foile de alimente; 

ii) se asigură că toți beneficiarii primesc necesarul de îmbrăcăminte, 
încălțăminte, rechizite, bani de buzunar și alte echipamente conform legislației în 
vigoare; 

jj) este responsabil de obținerea/păstrarea avizelor de funcționare (DSP, DSV etc) 
și informează în cel mai scurt timp posibil conducerea DGASPC Vaslui situațiile care ar 
putea duce la retragerea acestora; 

kk) cunoaște și respectă programul de lucru, nu absentează fără motive temeinice 
și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic superior; 

ll) păstrează și promovează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu 
salariații instituției, cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 

mm) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 
practică/voluntariat în cadrul Complexului; 

nn) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și 
protecția persoanelor cu handicap; 

oo) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția 
muncii; 

pp) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 
asumându-și rolurile corespunzătoare; 

qq) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
rr) duce la cunoștința conducerii DGASPC Vaslui orice disfuncții  întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
ss) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe 

linie ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  coordonator personal de specialitate: 
a) asigură coordonarea activităților  sociale  ale centrelor din cadrul CSC nr. 2 

Bârlad; 
b) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor CSC nr. 2 Bârlad; 
c) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii ; 
d) participă la activitățile  de promovare ale complexului în comunitate;  
e) participă, împreună cu personalul de specialitate  din complex, la elaborarea 

misiunii CSC nr. 2 Bârlad și are responsabilitatea ca aceasta sa fie formulată în scris, 
afișata și cunoscută, atât în cadrul complexului cât și în comunitate; 

f) participă, împreună cu personalul de specialitate din complex, la elaborarea și 
implementarea Regulamentelor de Organizare și Funcționare ale complexului,  Planul 
anual de acțiune (PAA) ale centrelor, componente funcționale ale complexului; 

g) participă, împreună cu personalul de specialitate  din complex, la revizuirea 
anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a Misiunii, ROF, PI, PAA; 

h) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe; 
i) monitorizează respectarea  Codului etic de către personalul de specialitate;  
j) participă la întocmirea documentației necesare acreditării/licențierii serviciilor 

furnizate de complex; 
k) propune șefului de complex desemnările “persoanei de referință” pentru 

fiecare beneficiar al complexului, în acord cu opțiunea beneficiarilor, potrivit 
dispozițiilor legale; 
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l) avizează planul personalizat de intervenție și monitorizează implementarea 
acestuia; 

m) participă alături de personalul de specialitate la întocmirea planului 
individualizat de protecție; 

n) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.P, P.P.I., și 
urmărește modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planurile de 
intervenție, planuri ce vizează protecția socială a beneficiarilor complexului; 

o) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.S. și urmărește 
modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planul de intervenție; 

p) monitorizează respectarea Contractului cu familia; 
q) propune prin referat scris, transportul adecvat și sigur pentru fiecare copil la 

ieșirea din centru sau alte deplasări necesare; fiecare deplasare a copilului din centru 
este consemnată în dosarul acestuia; 

r) organizează periodic întâlniri cu personalul   de specialitate din complex 
(întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește procese-verbale 
cu privire la conținutul întâlnirilor, notificate într-un registru special destinat; 

s) colaborează cu toate instituțiile implicate în protecția și promovarea 
drepturilor copilului din comunitate; 

t) colaborează cu organismele private acreditate în activitatea privind protecția 
copilului; 

u) sesizează telefonic și în scris DGASPC Vaslui, șef complex, cu privire la toate 
evenimentele deosebite petrecute în complex; 

v) monitorizează transmiterea lunară către DGASPC Vaslui a situației exacte a 
fiecărui beneficiar din complex (intrări – ieșiri);  

w) monitorizează transmiterea către DGASPC Vaslui a performanțelor școlare ale 
copiilor/tinerilor la sfârșitul fiecărui semestru școlar; 

x) participă la realizarea raportului de activitate al complexului; 
y) propune sancțiuni pentru personalul  de specialitate din subordine, în cazul 

abaterilor disciplinare; 
z) preia prerogativele șefului de complex ori de câte ori este necesar; 
aa) face parte din echipa de intervenție în situații de urgență la nivelul CSC nr.2 

Bârlad;  
(3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în 

condițiile legii. 
(4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu 

diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, 
cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu 
diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic 
și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor 
sociale. 

(5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției 
se face în condițiile legii. 

 
Art. 10 
Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și 

auxiliar 
(1) Personalul de specialitate al centrului este: 
a) instructor de educație (263508); 
b) lucrător social (532908); 
c) asistent social (263501) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de zi pentru 

consiliere și sprijin pentru părinți și copii”; 
d) psiholog (263411) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de zi pentru 

consiliere și sprijin pentru părinți și copii”; 
e) terapeut ocupațional (263419) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de zi 

pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii”; 
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f) sociolog (263201) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de zi pentru 
consiliere și sprijin pentru părinți și copii”; 

g) asistent medical (325901) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de zi pentru 
consiliere și sprijin pentru părinți și copii”. 

(2) Atribuții ale personalului de specialitate: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament; 

b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, 
identificării de resurse; 

c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța 

beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 
e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității 

serviciului și respectării legislației; 
g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții instructor de educație și lucrător social: 
a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile copilului identificând, 

semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea suspiciunilor 
sau acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a copilului în familie sau în situații în 
care sunt implicați alți membrii ai personalului din centru sau din alte instituții la 
care apelează familia copilului; 

b) însoțește copilul în vizita efectuată înainte de luarea deciziei de admitere și 
informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce le revin pe 
perioada apelării serviciilor; 

c) însoțește copilul în primele ore ale găzduirii astfel încât să faciliteze acestuia 
adaptarea în mediul instituțional; 

d) facilitează prezentarea și cunoașterea copiilor nou admiși în grupul de 
beneficiari existenți; 

e) se preocupă de crearea unui climat de viață cât mai apropiat de cel familial 
împreună cu copiii; 

f) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, 
asistent medical la elaborarea, implementarea și reevaluarea planului personalizat de 
protecție implicând în mod activ și pozitiv copilul; 

g) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, 
asistent medical la elaborarea, implementarea planului de servicii în vederea 
pregătirii încetării serviciilor “Centrului de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți 
și copii” pentru beneficiari, implicând activ și pozitiv familia copilului; 

h) urmărește evoluția deprinderilor de creștere și îngrijire a copilului, evoluția la 
grădiniță, școală, evoluția psihosocială a fiecărui copil; 

i) inițiază relații de colaborare și comunicare cu grădinița, școala, clubul copiilor, 
organizații neguvernamentale, în vederea dezvoltării unor relații de parteneriat cu 
comunitatea, pentru integrarea socială a copiilor; 

j) organizează și supraveghează programul de activități al copilului, învățarea, 
somnul, joaca, respectând pe cât posibil, ritmul biologic al fiecărui copil, fără a-i 
impune o activitate pe care copilul nu o dorește; 

k) întocmește, în colaborare cu bucătarul, administratorul, asistentul medical și 
asistentul social, meniul săptămânal al copiilor ținând cont de recomandările 
medicului, daca exista, si regimul alimentar caloric; 

l) apelează la sprijinul echipei pluridisciplinare (psiholog, asistent social, asistent 
medical) în vederea depășirii unor dificultăți de comunicare și adaptare; 

m) desfășoară conform planificărilor săptămânale următoarele tipuri de activități: 
activități ludice, activități de socializare, activități de formare/dezvoltare a 
autonomiei personale și sociale, activități de abilitate manuală; 
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n) desfășoară, în funcție de grupa de copii repartizată, de personalitatea 
acestora, concomitent, mai multe categorii de sarcini pe următoarele planuri: 

În planul cunoașterii copiilor și a situației socio-familiale a acestora: 
a) studiază dosarul social și fișa medicală pentru cunoașterea stării sănătății 

copiilor din grupa repartizată; 
b) studiază comportamentul copiilor pentru prevenirea diferitelor abateri 

comportamentale; 
c) întocmește, împreună cu ceilalți membri ai echipei,  programul de intervenție 

personalizat; 
d) ține legătura cu părinții copiilor și întocmește împreună cu aceștia și în 

colaborare cu asistentul social și psihologul, după caz, asistentul medical programul  
de vizită la domiciliul beneficiarilor; 

e) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale părinților 
pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

f) comunică cu familia copilului pentru reușita programului personalizat de 
intervenție; 

g) colaborează cu asistentul social, psihologul și asistentul medical în organizarea 
programelor de educare a părinților, ținând cont de legislația în vigoare și în funcție 
de nevoile identificate. 

În planul socializării și dezvoltării afective a copilului: 
a) desfășoară activități ludice, recreative, de ocupare a timpului liber, activități 

sportive, culturale, distractive; 
b) alternează activitățile astfel încât să acorde perioade de odihnă; 
c) ajută mamele și copii să dezvolte relații pozitive cu ceilalți: cu părinții, cu alți 

adulți importanți pentru ei, cu copiii din “Centrul de zi pentru consiliere și sprijin 
pentru părinți și copii” și din unitatea de învățământ pe care o frecventează, cu 
personalul din centru, și, după caz, cu alți profesioniști implicați în derularea planului 
de servicii; 

d) desfășoară activități de dezvoltare afectivă a copilului prin comunicare verbală 
și non-verbală, prin consiliere, activități de socializare și relaționare/evaluare 
pozitivă. 

În plan educativ cu caracter formativ-informativ: 
a) desfășoară activități de dezvoltare a autonomiei personale și sociale; 
b) desfășoară activități pentru abilitatea manuală și pentru formarea 

deprinderilor practice, activități de abilitare motrică generală, activități de servire și 
autoservire, activități igienico-sanitare, personale și colective; 

c) desfășoară activități pentru cunoașterea mediului înconjurător și a vieții 
economico-sociale din comunitate; 

d) desfășoară activități pentru formarea autocontrolului, a autonomiei personale, 
a responsabilității; 

e) colaborează cu asistentul medical pentru alcătuirea unor programe de educație 
pentru sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a deprinderilor de 
igienă personală în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă); 

f) desfășoară activități de socializare și activități educative pentru adaptarea 
copiilor la viața socială și pentru formarea conduitei civilizate; 

g) pregătește integrarea profesională și socială a mamei și copilului prin 
organizarea unor vizite pentru cunoaștere a principalelor instituții ale comunității, 
ajută mama în orientarea către anumite profesii potrivit capacității și deprinderilor 
sale, studiilor sale, stimulează activitățile în comun ale copiilor din “Centrului de zi 
pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii” cu ceilalți copii din comunitate. 

În plan administrativ:  
a) răspunde de necesarul pentru aprovizionarea cu cele necesare pentru 

amenajarea sălilor de studiu în vederea creării unui climat familial; 
b) răspunde de necesarul de rechizite, materiale didactice și materiale destinate 

petrecerii timpului liber și a desfășurării în bune condiții a activităților de loissir; 
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c) elaborează documente și materiale educative necesare desfășurării activităților 
planificate. 

În plan informativ: 
a) cunoașterea stadiilor de dezvoltare a copilului și a personalității lui din toate 

punctele de vedere; 
b) informarea în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile, ținând 

cont de evoluția cerințelor profesionale, de noua abordare a copilului în dificultate; 
c) participarea la cursuri de perfecționare, de pregătire complementară privind 

problematica protejării copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
d) cunoașterea reglementărilor juridice în domeniu; 
e) cunoașterea regulamentului de ordine interioară al centrului; 
f) înștiințează în timp util șeful de complex și coordonatorul  despre existența 

unor nereguli, dificultăți în activitatea instructiv-educativă; 
g) colaborează cu asistentul medical, administratorul și bucătarul pentru 

întocmirea meniurilor zilnice; 
h) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, protecție 

și înțelegere; 
i) respectă codul etic deontologic, păstrează confidențialitatea informațiilor 

obținute în exercitarea atribuțiilor de serviciu; 
j) verifică respectarea de către beneficiari a regulamentului de ordine interioară, 

făcându-le cunoscut, într-o formă accesibilă, drepturile, obligațiile și îndatoririle 
prevăzute de regulament; 

k) creează un mediu securizant, prevede și evită posibilele accidente prin 
îndepărtarea surselor posibile de pericol, pentru securitatea fizică și psihică a copiilor 
din mediul lor de activitate; 

l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 
lucrări personale; 

m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 
salariați; 

n) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
o) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
p) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
q) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 
Atribuții asistent social: 
a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile copilului identificând, 

semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea suspiciunilor 
sau acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a copilului în familie sau în situații în 
care sunt implicați alți membrii ai personalului din centru sau din alte instituții la 
care apelează familia copilului; 

a) realizează evaluarea primară a cazurilor; 
b) întocmește și actualizează documentația beneficiarilor “Centrului de zi pentru 

consiliere și sprijin pentru părinți și copii”; 
c) însoțește familia și copilul în vizita efectuată înainte de luarea deciziei de 

admitere și informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce îi 
revin pe perioada contractului; 

d) însoțește  copilul în primele ore ale admiterii astfel încât să faciliteze acestuia 
adaptarea si integrarea ; 

e) facilitează prezentarea și cunoașterea copiilor noi admiși în grupul de 
beneficiari existent; 

f) ține legătura cu părinții copiilor și întocmește lunar, împreună cu aceștia și în 
colaborare cu psihologul și instructorul de educație responsabil de grupă, după caz, 
asistentul medical programul  de vizita a familiei în centrul de zi; 

g) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere a părinților, 
pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 
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h) comunică cu familia copilului pentru reușita planului personalizat de 
intervenție; 

i) colaborează cu psihologul, instructorul de educație responsabil de grupa și 
asistentul medical, în organizarea programelor de educare a părinților, ținând cont de 
legislația în vigoare și în funcție de nevoile identificate de cunoaștere ale părinților; 

j) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din psiholog, instructor de 
educație responsabil de grupa, asistent medical la elaborarea, implementarea și 
reevaluarea planului personalizat de protecție implicând în mod activ și pozitiv 
familia si copilul; 

k) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din psiholog, instructor de 
educație responsabil de grupă, asistent medical la elaborarea, implementarea 
planului de servicii în vederea pregătirii încetării serviciilor “Centrului de zi pentru 
consiliere și sprijin pentru părinți și copii “pentru beneficiari, implicând activ și 
pozitiv familia acesteia; 

l) verifică săptămânal ca activitatea planificată să se desfășoare conform planului 
personalizat de protecție și dacă activitățile planificate conduc la obiectivele 
previzionate; concluziile desprinse le va prezenta echipei pluridisciplinare și șefului 
de complex în vederea continuării /reevaluării planului individualizat de protecție; 

m) realizează periodic rapoarte de evoluție a familiilor și copiilor beneficiari ai 
“Centrului de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii”; 

n) realizează consilierea beneficiarilor din centru; 
o) apelează la alți specialiști (jurist, medic, psiholog) pentru a primi informații de 

specialitate necesare în demersul activității de consiliere; 
p) inițiază și organizează acțiuni de informare a comunității în ceea ce privește 

serviciile oferite, rolul său în comunitate, accesarea și modul de funcționare, precum 
și despre importanța existenței acestor servicii pentru copiii din comunitate și 
familiile acestora; 

q) colaborează cu instituțiile relevante de la nivelul comunității (primărie, unități 
de învățământ, unități sanitare, biserică, poliție etc.) în vederea identificării 
potențialilor beneficiari; 

r) inițiază relații de colaborare activă cu familiile copiilor care frecventează 
“Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii”; 

s) informează beneficiarii cu privire la clauzele contractului cu familia și se 
asigură că aceștia sunt de acord cu respectarea și semnarea acestuia în cunoștință 
deplină a conținutului său; 

t) colaborează cu psihologul, asistentul medical, instructorii de educație, 
responsabili la grupele de copii pentru inițierea și organizarea săptămânală a 
întâlnirilor individuale cu părinții, atât la admiterea copilului în “Centrul de zi pentru 
consiliere și sprijin pentru părinți și copii”, cât și ulterior, pentru a stabili împreună 
cu aceștia activitățile ce se desfășoară cu și pentru copil; 

u) colaborează cu instructorii de educație, responsabili pe grupele de copii, 
pentru organizarea lunară a unor reuniuni generale, pentru consultarea și implicarea 
părinților în activitățile desfășurate cu și pentru copii;  

v) face demersuri privind integrarea/reintegrarea familiala și inserția 
socioprofesionala; 

w) asigura membrilor familiei de origine/lărgita a copiilor consiliere, suport 
psihologic și orientare spre alte instituții specializate; 

x) realizează anchete sociale; 
y) realizează fișa de evaluare socială a fiecărui copil, pe care o atașează la 

dosarul personal al acestuia; 
z) face demersuri pentru obținerea drepturilor bănești ale copiilor și familiilor 

acestora (alocația de stat, alocația suplimentara, ajutor social); 
aa) asigură membrilor familiei de origine/lărgita a copilului consiliere, suport 

psihologic si orientare spre alte instituții specializate referitor la alte servicii de care 
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ar trebui să beneficieze și pe care “Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru 
părinți și copii” nu le poate furniza; 

bb) informează autoritatea locală din care provine familia care sunt nevoile și 
serviciile necesare în vederea întocmirii planului de servicii; 

cc) respecta codul deontologic, în special caracterul confidențial al activității de 
asistență socială; 

dd) înștiințează în timp util, șeful ierarhic superior, despre existența oricăror 
nereguli, dificultăți în activitatea de asistență socială; 

ee) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, protecție 
și înțelegere; 

ff) se informează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile; 
gg) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare în 

domeniile: 
- cunoașterea stadiilor de dezvoltare a copilului și a personalității lui din toate 

punctele de vedere ținând cont de evoluția cerințelor profesionale și de noua 
abordare a copilului în dificultate; 

- problematica protejării copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
- reglementărilor juridice în domeniul asistenței sociale și protecția copilului. 
hh) respectă Regulamentul de ordine interioara al “Centrului de zi pentru 

consiliere și sprijin pentru părinți și copii”, fișa postului și alte acte interne; 
ii) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
jj) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 

salariați; 
kk) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
ll) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
mm) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare; 
nn) răspunde de toate obiectele materiale de pe fișa de inventar personală. 
Atribuții psiholog: 
a) contribuie la siguranța psihică a beneficiarilor “Centrului de zi pentru 

consiliere și sprijin pentru părinți și copii”; 
b) efectuează evaluarea psihologica a beneficiarilor; 
c) realizează fișa de evaluare psihologică a fiecărui beneficiar, pe care o atașează 

la dosarul personal al acestuia; 
d) întocmește rapoarte de evaluare inițială, periodică (săptămânala, lunară) și 

finală ale beneficiarilor; 
e) realizează, împreună cu echipa pluridisciplinară, programele personalizate de 

intervenție ale beneficiarilor și familiilor acestora; 
f) realizează consilierea și suportul emoțional și psihoafectiv în mod individual și 

în grup a beneficiarilor din centru intervenind în soluționarea situațiilor conflictuale; 
g) asigură consiliere si suport psihologic beneficiarilor si  familiilor acestora; 
h) întocmește rapoartele de consiliere pe care le atașează la dosarele sociale 

personale al acestora; 
i) organizează întâlniri de consiliere de grup și individuale cu beneficiarii, 

familiile acestora, alte persoane pozitive de referință; 
j) urmărește și analizează rezultatele consilierii de grup sau individuale, în 

vederea adaptării acestora, obiectivelor propuse; 
k) asigură o relație funcțională cu familia de proveniență a beneficiarilor, în 

vederea realizării unor intervenții specializate adecvate în cazul apariției unor 
probleme; 

l) asigură membrilor familiei de origine/lărgită consiliere, suport psihologic și 
orientare spre alte instituții specializate referitor la alte servicii de care ar trebui să 
beneficieze și pe care Complexul de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad nu le poate 
furniza; 
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m) comunică cu familia beneficiarului pentru reușita programului personalizat de 
intervenție; 

n) realizează propuneri pentru diagnosticare psihiatrică de specialitate pentru 
acei beneficiari care necesită astfel de măsuri de reabilitare; 

o) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale 
beneficiarilor pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

p) colaborează cu asistentul social, instructorii de educație și cu asistentul 
medical, în organizarea programelor de educare și consiliere ale beneficiarilor, ținând 
cont de legislația în vigoare și în funcție de nevoile afective și educaționale 
identificate la aceștia; 

q) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, instructor 
de educație și asistent medical la elaborarea, implementarea și reevaluarea 
programului personalizat de intervenție, implicând în mod activ și pozitiv familia de 
proveniență a beneficiarilor; 

r) consiliază beneficiarii în vederea orientării lor școlare și profesionale; 
s) colaborează cu membrii echipei interdisciplinare în demersul de 

refacere/întreținere a relațiilor familiale care favorizează prevenirea separării 
copilului de familia sa; 

t) consiliază părinții/reprezentanții legali ai beneficiarilor în vederea 
(re)integrării în viața socială și profesională; 

u) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 
protecția interesului superior al copilului; 

v) identifică, evaluează și intervine în soluționarea suspiciunilor sau acuzațiilor de 
abuz asupra copilului  de către părinte sau asupra unui membru al familiei; 

w) respectă termenele de execuție a lucrărilor; 
x) respectă codul deontologic, în special caracterul confidențial al activității de 

psiholog; 
y) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
z) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă și 

înțelegere; 
aa) înștiințează în timp util superiorul ierarhic despre existența unor nereguli, 

dificultăți sau lipsuri; 
bb) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
cc) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 

salariați; 
dd) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
ee) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
ff) realizează documentația în vederea referirii cazului către alte instituții și 

servicii abilitate, în cazul în care soluționarea situației nu este de competența 
complexului; 

gg) sprijină și consiliază părinții copilului pentru a depăși situația de criză și 
acționează pentru a păstra unitatea familială; 

hh) realizează raport de anchetă psiho-socială, vizite în familia de origine/rude 
până la gradul IV inclusiv, în vederea realizării evaluării primare a cazurilor; 

ii) pregătește copilul și familia pentru aplicarea programului personalizat de 
intervenție; 

jj) organizează ședințe de consiliere, psihoterapie individuală și de grup, în 
funcție de caz; 

kk) informează autoritatea locală cu privire la necesitățile și serviciile necesare în 
vederea întocmirii planului de servicii; 

ll) realizează campanii de informare și sensibilizare a comunității cu privire la 
problematica copilului și a familiei; 

mm) face demersuri privind prevenirea abandonului și a instituționalizării; 
nn) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare; 
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oo) se deplasează pe teren pentru evaluarea inițială a situației copiilor, orice alte 
demersuri pentru îndeplinirea planurilor de intervenție prevăzute de legislația în 
vigoare. 

Atribuții terapeut ocupațional: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament de organizare și funcționare; 

b) întocmește fișe de intervenție pentru fiecare cuplu mamă-copil, în vederea 
dezvoltării abilităților parentale prin terapie ocupațională; 

c) elaborează planul de intervenție specifică pentru a răspunde nevoilor 
beneficiarului de a dobândi cunoștințe teoretice și practice pentru a gestiona cu o 
mai mare eficiență relațiile interumane; 

d) consiliază și instruiește beneficiarii pentru a se înscrie la cursuri de reconversie 
profesională, sau cursuri de calificare, după caz; 

e) evaluează și monitorizează calitățile practice ale beneficiarilor prin 
participarea la diferitele activități de formare a deprinderilor de viață independentă; 

f) colaborează cu specialiști din alte centre/servicii în vederea soluționării 
cazurilor, identificării de resurse etc.; 

g) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
h) sesizează conducerea complexului situațiile care pun în pericol siguranța 

beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor legislației în vigoare etc; 
i) întocmește rapoarte lunare cu privire la activitatea derulată; 
j) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității 

serviciului și respectării legislației; 
k) colaborează cu echipa pluridisciplinară pentru întocmirea instrumentelor de 

lucru și se asigură că vor fi implementate; 
l) menține legătura cu beneficiarii și familia acestora pentru a cunoaște 

îndeaproape relațiile de la nivelul familiei; 
m) păstrează legătura cu instituțiile școlare de la domiciliul beneficiarilor pentru a 

identifica metoda cea mai potrivită de intervenție; 
n) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la 

normele se standardele apărute în unitate, venind cu propuneri pentru remedierea 
acestora; 

o) se îngrijește de asigurarea materialele necesare derulării activităților; 
p) păstrează secretul profesional; 
q) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
r) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare; 
s) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

t) cunoaște și respectă programul de lucru; 
u) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful 

ierarhic superior; 
v) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, 

cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
w) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 

practică/voluntariat în cadrul Complexului; 
x) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția a 

muncii; 
y) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
z) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari; 
aa) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe 

linie ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții sociolog 
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a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament de organizare și funcționare; 

b) studiază și oferă soluții pentru problemele legate de interacțiunea socială 
dintre diferitele categorii de beneficiari din cadrul Complexului; 

c) în funcție de cazuistică, recomandă modele de conduită pe care ar trebui să le 
urmeze echipa pluridisciplinară în vederea atingerii obiectivelor din planul 
individualizat de protecție; 

d) analizează/cercetează cauzele diferitelor fenomene și conflicte (sărăcia, 
delicvența, criminalitatea, agresivitatea, sexualitatea precoce etc.) care determină 
admiterea în cadrul serviciilor sociale și propune metode de intervenție; 

e) participă la fundamentarea unor hotărâri/decizii care să sprijine 
dezvoltarea/funcționarea serviciilor sociale; 

f) elaborează studii de diagnoză și prognoza referitoare la starea socială și la 
evoluția comportamentelor beneficiarilor; 

g) colaborează cu specialiștii din echipa pluridisciplinară în vederea soluționării 
cazurilor și  identificării de resurse; 

h) analizează date, identifică tendințe, interpretează rezultatele cercetărilor în 
scopul completării și îmbogățirii informației sociologice de ansamblu; 

i) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
j) sesizează conducerea complexului situații care pun în pericol siguranța 

beneficilor, situații de nerespectare a prevederilor legislației în vigoare etc; 
k) își îmbogățește permanent pregătirea de specialitate; 
l) întocmește rapoarte lunare cu privire la activitatea derulată; 
m) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității 

serviciului și respectării legislației; 
n) colaborează cu echipa pluridisciplinară pentru întocmirea instrumentelor de 

lucru și se asigură că vor fi implementate; 
o) menține legătura cu beneficiarii și familia acestora pentru a cunoaște 

îndeaproape relațiile de la nivelul familiei; 
p) păstrează legătura cu instituțiile școlare de la domiciliul beneficiarilor pentru a 

identifica metoda cea mai potrivită de intervenție; 
q) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la 

normele și standardele apărute în unitate, venind cu propuneri pentru remedierea 
acestora; 

r) păstrează secretul profesional; 
s) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare; 
t) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

u) cunoaște și respectă programul de lucru; 
v) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful 

ierarhic superior; 
w) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, 

cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
x) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 

practică/voluntariat în cadrul Complexului; 
y) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecție a 

muncii; 
z) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
aa) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru rezidenți; 
bb) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
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cc) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe 
linie ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 

Atribuții asistent medical: 
a)  răspunde de siguranța fizică și psihică a beneficiarilor “Centrului de zi pentru 

consiliere și sprijin pentru părinți și copii”, pe perioada frecventării acestuia; 
b) efectuează triajul epidemiologic al copiilor în “Centrul de zi pentru consiliere 

și sprijin pentru părinți și copii”; 
c) efectuează periodic controalele generale privind starea de igienă și sănătate a 

copiilor; 
d) acordă primul ajutor în caz de îmbolnăviri și accidente; 
e) colaborează cu medicul de familie (copiii sunt luați în evidență de un medic de 

familie din afara centrului); 
f) execută în baza prescripțiilor medicale explorările diagnostice, tratamentele, 

vaccinările și, după caz, procedurile medicale și măsurile de recuperare, respectarea 
regimului alimentar si caloric al copiilor; 

g) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere a părinților 
pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge copilul; 

h) îndrumă și controlează respectarea normelor de igienă din “Centrul de zi 
pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii”; 

i) întocmește, în colaborare cu bucătarul, magazionerul, instructorii de educație 
și asistentul social meniul, săptămânal (trei mese/zi) urmărind respectarea 
echilibrului caloric și calitativ al alimentației, astfel încât să corespundă din punct de 
vedere nutritiv-caloric, necesităților copiilor după vârstă, stare de sănătate, 
activitatea desfășurată, ținând cont de preferințele copiilor; 

j) întocmește lunar necesarul și consumul de medicamente; 
k) răspunde de efectuarea tratamentelor ambulatorii; 
l) verifică și controlează evidența carnetelor de sănătate privind situația 

investigațiilor și controalelor medicale la termen și obligatoriu, pe care trebuie să le 
efectueze personalul “Centrului de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și 
copii”; 

m) controlează respectarea și menținerea normelor igienico-sanitare din “Centrul 
de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii”; 

n) informează și propune, împreună cu echipa, măsuri de îmbunătățire a 
condițiilor igienico-sanitare în “Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți 
și copii”; 

o) în caz de urgență, anunță în timp util serviciul de salvare urmărind ulterior 
evoluția stării de sănătate a copilului; 

p) însoțește grupurile copiii în activitățile recreative de o durată mai mare de 6 
ore, pentru a asigura asistența medicală în caz de urgență; 

q) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la 
normele igienico-sanitare apărute în unitate făcând propuneri pentru remedierea 
acestora; 

r) menține relația cu instituția sanitară/medicală la care sunt internați copiii din 
“Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii”, în vederea urmăririi 
evoluției stării de sănătate a acestora și a cerințelor copiilor; 

s) respectă codul etic deontologic; 
t) păstrează confidențialitatea informațiilor obținute în exercitarea atribuțiilor de 

serviciu; 
u) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile; 
v) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare în 

domeniile: 
- stadiile de dezvoltare a copilului și a personalității lui din toate punctele de 

vedere ținând cont de evoluția cerințelor profesionale și de noua abordare a copilului 
aflat în dificultate; 

- problematica protejării copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
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- reglementărilor juridice în domeniul asistenței sociale și protecția copilului. 
w) respectă regulamentul de ordine interioară a “Centrului de zi pentru consiliere 

și sprijin pentru părinți și copii”; 
x) răspunde de toate obiectele materiale aflate pe fișa sa de inventar; 
y) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
z) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect fată de ceilalți 

salariați; 
aa) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
bb) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
cc) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
dd) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 
        
Art. 11 
Personalul administrativ, gospodărie, întreținere reparații, deservire 
Personalului administrativ gospodărie, întreținere-reparații, deservire asigură 

activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții, deservind 
întregului Complex de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad, din care face parte și “Centrul 
de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii” și este format din: 

a) referent de specialitate (212014); 
b) administrator (2422); 
c) șofer (832201); 
d) muncitor calificat cu atribuții de fochist (818206); 
e) muncitor calificat cu atribuții de bucătar (5120); 
f) paznic (962907). 
Atribuții referent de specialitate: 
a) respectă principiile și normele prevăzute de Convenția O.N.U. cu privire la 

drepturile copilului în activitățile de serviciu pe care le desfășoară; 
b) răspunde de siguranța fizică și psihică a tuturor beneficiarilor complexului; 
c) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004, actualizată, cu privire la 

protecția și promovarea drepturilor copilului; 
d) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a complexului; 
e) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
f) este responsabil cu colectarea selectivă a deșeurilor la nivelul instituției; 
g) coordonează, îndrumă și controlează modul cum angajații din subordine își 

îndeplinesc sarcinile; 
h) întocmește graficele de  lucru ale sectorului administrativ, stabilește sarcini 

concrete pentru fiecare angajat din subordine în parte și urmărește rezolvarea lor; 
i) rezolvă, cu aprobarea conducerii instituției, toate problemele ce revin 

sectorului administrativ- gospodăresc; 
j) administrează mijloacele fixe și obiectele de inventar ale instituției asigurând 

întreținerea și buna funcționare a lor, pe care le repartizează pe subgestiuni pe bază 
de proces verbal și ține evidența acestora; 

k) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de 
înlocuire a bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare); 

l) administrează localurile și curtea instituției, asigură și dispune curățenia, 
amenajarea, igienizarea, înfrumusețarea și se ocupă de buna întreținere a acestora; 

m) urmărește respectarea normelor cu privire la starea de igienă, face propuneri 
cu privire la dezvoltarea bazei materiale a instituției; 

n) ia măsurile necesare pentru a efectua reparațiile la localuri și la mobilierul 
deteriorat; 

o) completează zilnic foile de temperatură din magaziile de alimente și răspunde 
de asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a produselor 
agroalimentare depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 
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p) materialele vor fi eliberate în urma unui referat justificativ și predate numai în 
baza bonurilor de materiale; 

q) completează fișele de inventar personal, pe care le ține la zi cu toate 
modificările apărute; 

r) completează registrul de trasabilitate pentru produsele agroalimentare aflate 
în gestiune. 

s) întocmește inventare de camere în toate încăperile instituției și le afișează; 
t) se ocupă de procurarea materialelor pentru efectuarea curățeniei și 

dezinfecției, precum și a unor obiecte de inventar, pentru desfășurarea tuturor 
activităților ce se desfășoară în instituție; 

u) întocmește în timp util necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar 
și trimestrial la solicitarea serviciului aprovizionare; 

v) afișează meniul săptămânal la bucătărie, în prima zi lucrătoare a săptămânii și  
meniul zilnic, la sala de mese; 

w) stabilește meniul săptămânal împreună cu șeful de complex, asistentul 
medical, bucătari după o prealabilă consultare a beneficiarilor; 

x) întocmește lista de alimente în trei exemplare, pe baza meniului săptămânal și 
o prezintă șefului de complex în timp util asigurându-se de corectitudinea acesteia, 
după care  va afișa un exemplar la bucătărie; 

y) este însoțit de asistentul social, asistentul medical și bucătar  la scoaterea 
alimentelor din magazie, pentru prepararea alimentelor; 

z) stabilește pagubele produse prin sustrageri sau deteriorări la bunurile din 
instituție, aduce la cunoștință șefului de complex, încheie un proces-verbal, în care 
se va menționa bunul distrus sau degradat, valoarea de recuperare și cine este 
vinovat pentru a se putea lua măsurile specifice legislației în vigoare; 

aa) sesizează conducerea unității în scris, în timp util, asupra neregulilor sau 
lipsurilor pe care le constată privitor la gestionarea bunurilor materiale, sau 
dificultățile pe care le întâmpină; 

bb) urmărește utilizarea rațională a energiei electrice, combustibilului, apei și a 
materialelor consumabile și igienico-sanitare în instituție; 

cc) răspunde cu activitatea de aprovizionare, a consumabilelor, materialelor 
igienico-sanitare,  depozitarea și conservarea alimentelor, de păstrarea  acestora, în 
vederea preparării hranei, precum și în ceea ce privește buna organizare a spălării 
veselei, tacâmurilor, a lenjeriei și a curățeniei în sălile de studiu, dormitoare, birouri, 
spațiile de folosință comună, curtea instituției; 

dd) asigură serviciul de pază și securitate a întregului patrimoniu; 
ee) instruiește periodic personalul administrativ și de specialitate cu normele de 

protecție și securitate a muncii, cu normele PSI și protecție civilă conform legislației 
în vigoare; 

ff) răspunde de aprovizionarea cu material de propagandă și a echipamentului de 
protecție în vederea asigurării securității muncii luând măsuri pentru prevenirea 
incendiilor, în cazul în care nu a fost desemnată o altă persoană; 

gg) îndeplinește toate sarcinile stabilite de conducerea instituției, de organele 
sanitare, de pază contra incendiilor, precum și celelalte sarcini stabilite de normele 
legale în vigoare pe linie administrativă; 

hh) întocmește și transmite în timp util serviciilor contabilitate, aprovizionare 
toate documentele specifice postului; 

ii) execută și supervizează  activitățile zilnice specifice compartimentului 
administrativ; 

jj) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
kk) este responsabil cu colectarea selectivă a deșeurilor la nivelul instituției; 
ll) supervizează, îndrumă și controlează modul cum angajații compartimentului 

administrativ își îndeplinesc sarcinile; 
mm) rezolvă, cu aprobarea conducerii instituției, toate problemele ce revin 

sectorului administrativ- gospodăresc; 
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nn) administrează localurile și curtea instituției, asigură și dispune curățenia, 
amenajarea, igienizarea, înfrumusețarea și se ocupă de buna întreținere a acestora; 

oo) urmărește respectarea normelor cu privire la starea de igienă, face propuneri 
cu privire la dezvoltarea bazei materiale a instituției; 

pp) propune măsurile necesare pentru a efectua reparațiile la localuri și la 
mobilierul deteriorat; 

qq) completează zilnic foile de temperatură din magaziile de alimente și răspunde 
de asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a produselor 
agroalimentare depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

rr) materialele vor fi eliberate în urma unui referat justificativ și predate numai în 
baza bonurilor de materiale; 

ss) completează fișele de inventar personal, pe care le ține la zi cu toate 
modificările apărute; 

tt) ajută personalul de specialitate la repartizarea cuplurilor mamă-copil în 
dormitoare, predându-se camerele cu bunurile din dotare pe bază de  proces-verbal; 

uu) aduce la cunoștința șefului de complex necesarul de materiale  pentru 
efectuarea curățeniei și dezinfecției,  precum și a unor obiecte de inventar, pentru 
desfășurarea tuturor activităților; 

vv) propune în timp util necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și 
trimestrial la solicitarea serviciului aprovizionare; 

ww) afișează meniul săptămânal la bucătărie, în prima zi lucrătoare a 
săptămânii și  meniul zilnic, la sala de mese; 

xx) stabilește meniul săptămânal împreună cu asistentul medical, bucătari după o 
prealabilă consultare a beneficiarilor și a șefului de complex; 

yy) întocmește lista de alimente în trei exemplare, pe baza meniului săptămânal și 
o prezintă șefului de complex în timp util asigurându-se de corectitudinea acesteia, 
după care  va afișa un exemplar la bucătărie; 

zz) este însoțit de asistentul social, asistentul medical și bucătari  la scoaterea 
alimentelor din magazie, pentru prepararea alimentelor; 

aaa) stabilește pagubele produse prin sustrageri sau deteriorări la bunurile din 
instituție, aduce la cunoștință șefului de complex, încheie un proces-verbal, în care 
se va menționa bunul distrus sau degradat, valoarea de recuperare și cine este 
vinovat pentru a se putea lua măsurile specifice legislației în vigoare; 

bbb) comunică instituțiilor abilitate  și înregistrează lunar indicele contorului de 
utilități (gaz, apă, energie electrică); 

ccc) sesizează conducerea unității în scris, în timp util, asupra neregulilor sau 
lipsurilor pe care le constată privitor la gestionarea bunurilor materiale, sau 
dificultățile pe care le întâmpină. 

ddd) urmărește utilizarea rațională a energiei electrice, combustibilului, apei și a 
materialelor consumabile și igienico-sanitare în instituție; 

eee) răspunde cu activitatea de organizare a spălării veselei, tacâmurilor, a 
lenjeriei și a curățeniei în sălile de studiu, dormitoare, birouri, spațiile de folosință 
comună, curtea instituției; 

fff) efectuează controlul medical periodic conform Ord. M.S. 761/2001; 
ggg) efectuează acțiunile ce presupun întocmirea și transmiterea în timp util 

serviciilor contabilitate, aprovizionare toate documentele specifice postului; 
hhh) întreține relații de colaborare și respect reciproc cu personalul complexului, 

având o atitudine principială; 
iii) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
jjj) îndeplinește și alte atribuții trasate de către șefii ierarhici superiori; 
kkk) respectă normele de funcționare și utilizare prevăzute pentru 

echipamentele folosite; 
lll) asigură menținerea și utilizarea în condiții adecvate a obiectelor/ bunurilor 

existente în instituție; 
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mmm) răspunde de informarea imediată a persoanelor responsabile privind orice 
defecțiune în funcționarea utilajelor și echipamentelor aflate în dotarea instituției; 

nnn) respectă normele de Securitate și Sănătate a Muncii și PSI; 
ooo) răspunde de aplicarea normelor privind alimentația sănătoasă; 
ppp) respectă programul de lucru stabilit prin normele interne; 
qqq) cunoaște și respectă prevederile Regulamentului de Organizare și 

Funcționare și Regulamentul Intern, Codul Etic; 
rrr) cunoaște, respectă și se asigură ca sunt aplicate procedurile si actele 

normative emise de DSP, DSV, ITM etc.  
Atribuții administrator: 
a) primește, pe baza actelor legale și în prezența comisiei de recepție, produsele 

alimentare, rechizitele, materialele de igienă și reparație; 
b) depozitează și gestionează toate bunurile care se primesc, conform normelor în 

vigoare și le eliberează pe baza referatelor de necesitate, aprobate de șeful de 
complex; 

c) colaborează cu asistentul medical și administratorul pentru întocmirea 
necesarului de aprovizionare; 

d) colaborează cu asistentul medical și bucătarul pentru întocmirea meniului 
zilnic/săptămânal, ținând cont de stocurile existente; 

e) răspunde de depozitarea și conservarea în cele mai bune condiții a tuturor 
produselor și materialelor pe care la are în gestiune; 

f) răspunde de verificarea și respectarea termenelor de garanție; 
g) eliberează din spațiul de depozitare produsele alimentare pe baza foii zilnice 

de alimente, după care face operarea în fișele de magazie; 
h) se preocupă de depozitarea și predarea ambalajelor în mod ritmic ținând cont 

de recomandările de sortare a acestora pentru a evita blocarea spațiilor pe perioade 
mari de timp; 

i) informează în timp util conducerea complexului asupra stocului de produse 
aflate în magazie și împreună cu administratorul întocmește necesarul de echipament 
și alte produse de ordin gospodăresc în vederea aprovizionării; 

j) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează, la 
termenele și în condițiile stabilite de normele în vigoare; 

k) răspunde direct de asigurarea securității magaziilor pe care le are în primire; 
l) anunță orice neregulă ivită în gestiunea unității; 
m) eliberează operativ materialele solicitate de angajații complexului pe bază de 

bon de consum; 
n) asigură ordinea, curățenia, aerisirea în spațiile de depozitare; 
o) respectă evidența materialelor și echipamentelor aflate în gestiune pe 

sortimente, mărimi și prețuri conform facturilor; 
p) participă la toate acțiunile de îngrijire, igienizare și înfrumusețare ale 

complexului; 
q) participă la pregătirea zarzavaturilor pentru iarnă; 
r) sprijină organizarea de spectacole, expoziții, simpozioane; 
s) Participă activ la implementarea activităților din planul anual de acțiune;    
t) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari; 
u) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

v) cunoaște și respectă programul de lucru; 
w) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful 

ierarhic superior; 
x) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, 

cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
y) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și 

protecția persoanelor cu handicap; 
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z) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția 
muncii; 

aa) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 
asumându-și rolurile corespunzătoare; 

bb) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții  întâlnite care pot 
aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 

cc) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
dd) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe 

linie ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  șofer: 
a) are în folosință autovehiculul din dotare și piesele de schimb; 
b) răspunde de reparații și de menținerea în stare de funcționare a 

autovehiculului; 
c) asigură alimentarea autovehiculului și securitatea acestuia pe timpul 

staționării; 
d) întocmește referate privind aprovizionarea cu piese de schimb, carburanți, 

lubrifianți și se ocupă de aprovizionarea acestora; 
e) justifică consumul de piese de schimb, carburanți și lubrefianți pe baza 

referatelor și foilor de parcurs confirmate de administratorul unității sau de altă 
persoană desemnată în acest scop; 

f) execută transporturile locale și în afara localității pe baza comenzilor primite, 
asigurând în permanentă aprovizionarea cu alimente și alte materiale necesare 
unității; 

g) asigură transportul copiilor la diferite instituții; 
h) asigură transportul legal și securitatea produselor transportate; 
i) având în vedere mânuirea produselor alimentare, va efectua periodic analizele 

medicale impuse de normele de igienă; 
j) gestionează bonurile de carburant și face justificările lor; 
k) participă la ședințele de instruire și are obligația de a cunoaște și respecta cu 

strictețe normele de securitate și protecție a muncii și în special cele privind 
circulația pe drumurile publice; 

l) informează șeful ierarhic superior cu toate neregulile ivite pe timpul 
serviciului, cât și cu modalitatea efectuării transporturilor; 

m) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

n) întreține relații de colaborare cu personalul complexului având o atitudine 
principială; 

o) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a 
complexului; 

p) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
q) cunoaște şi aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și 

promovarea drepturilor copilului; 
r) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții muncitor calificat fochist: 
a) răspunde de siguranța fizică și psihică a beneficiarilor complexului; 
b) se îngrijește de repararea și menținerea în stare de funcționare a centralei 

termice și a instalației de încălzire; 
c) răspunde de distribuirea apei calde, conform programului stabilit și ori de câte 

ori este nevoie; 
d) răspunde de supravegherea funcționării în bune condiții a instalației de 

încălzire; 
e) verifică zilnic instalațiile de încălzire și prezintă șefului de complex, 

administratorului orice neregulă și defecțiune pe care o sesizează; 
f) verifică instalațiile de apă caldă și rece, starea de funcționare a grupurilor 

sanitare și remediază defecțiunile apărute la acestea; 
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g) gestionează și răspunde de buna funcționare a tuturor instalațiilor mecanice; 
h) întocmește necesarul cu materiale pentru reparații și întreținere a tuturor 

instalațiilor de care răspunde și îl aduce la cunoștința șefului de complex; 
i) intervine în caz de avarii, pentru remedierea lor operativă indiferent dacă 

acestea se produc în timpul serviciului sau în afara lui; 
j) răspunde de toate obiectele materiale din fișa de inventar; 
k) răspunde de dotarea și funcționarea tuturor mijloacelor de stingere a 

incendiilor; 
l) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
m) răspunde de toate acțiunile coordonate de conducere și respectă cu strictețe 

programul stabilit; 
n) participă la toate ședințele de instructaj pe linie de protecție a muncii și 

normele PSI; 
o) participă alături de întregul personal la diferite activități gospodărești; 
p) în perioada iernii va lua măsuri de protejare a instalației de încălzire contra 

înghețului; 
q) asigură curățenia la locul de muncă, în incinta centralei termice și pe terenul 

aferent acesteia; 
r) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți 

salariați; 
s) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
t) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
u) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un 

comportament, de grijă, protecție și înțelegere; 
v) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții  muncitor calificat bucătărie: 
a) se asigură de calitatea hranei și a alimentelor folosite, de respectarea 

normelor igienice de preparare; 
b) proporționează cantitatea de alimente în funcție de necesarul nutritiv și caloric 

al copiilor, de vârsta, de starea de sănătate, conform foilor de alimente; 
c) colaborează cu asistentul medical, instructorul de educație și magazionerul 

pentru întocmirea meniurilor zilnice; 
d) colaborează cu asistentul medical și magazionerul pentru întocmirea foilor de 

alimente; 
e) asigură îngrijirea și curățenia mobilierului, a veselei, tacâmurilor, vaselor și 

utilajelor folosite în activitate; 
f) respectă instrucțiunile de folosire a aparaturii pe care o folosește, în vederea 

prevenirii deteriorării acesteia și a prevenirii oricăror incidente; 
g) efectuează examenul medical periodic, respectă regulile de igienă individuală 

și colectivă impuse de normativele de lucru din blocul alimentar; 
h) nu permite persoanelor străine să intre în incinta spațiului de păstrare și 

pregătire a hranei; 
i) pregătește conservele pentru iarnă și participă la depozitarea lor în bune 

condiții; 
j) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
k) răspunde de bunurile materiale aflate pe fișa de inventar; 
l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 

salariați; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
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o) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un 
comportament, de grijă, protecție și înțelegere; 

p) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții  paznic: 
a) să cunoască locurile și punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru 

a preveni producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii în cadrul instituției; 
b) să aducă imediat la cunoștința șefului ierarhic și conducerea DGASPC Vaslui 

despre producerea oricărui eveniment în timpul executării serviciului și despre 
măsurile luate; 

c) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
d) să ia primele măsuri pentru limitarea consecințelor în caz de avarii la instalații, 

conducte sau rezervoare de apă, combustibili ori alte substanțe chimice, la rețelele 
electrice sau telefonice și în orice alte împrejurări  care sunt de natură să producă 
pagube, să aducă de îndată la cunoștința șefului ierarhic, conducerii DGASPC Vaslui și 
a celor în drept asemenea evenimente; 

e) să ia imediat măsuri în caz de incendii de stingere și de salvare a persoanelor, 
a bunurilor și a valorilor, să sesizeze pompierii militari și să anunțe conducerea 
DGASPC Vaslui și politia; 

f) să ia primele măsuri pentru salvarea persoanelor și de evacuare a bunurilor și a 
valorilor în caz de dezastre; 

g) să sesizeze politia în legătură cu orice faptă de natură a prejudicia patrimoniul 
unității și să-și dea concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce revin poliției pentru 
prinderea infractorilor; 

h) să păstreze secretul de stat și de serviciu, dacă prin natura atribuțiilor, are 
acces la asemenea date și informații; 

i) să poarte uniforma, ecusonul și însemnele distinctive numai în timpul 
serviciului; 

j) să nu se prezinte la serviciu sub influența băuturilor alcoolice și să nu consume 
astfel de băuturi în timpul serviciului; 

k) să nu consume băuturi alcoolice cu 8 ore înainte de intrarea în serviciu; 
l) să interzică accesul oricărei persoane străine în complex/centru, în afara 

orelor stabilite în program, cu excepția personalului complexului /centrului și a 
persoanelor autorizate; 

m) întocmește procesul verbal de desfășurare a activității, în caz de nereguli va 
raporta toate constatările, în scris, șefului de complex; 

n) să nu absenteze fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, 
conducerea despre aceasta; 

o) să execute întocmai dispozițiile șefilor ierarhici, cu excepția celor vădit 
nelegale; 

p) să respecte consemnul general și particular al postului; 
q) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți 

salariați; 
r) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
s) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al beneficiarului; 
t) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un 

comportament de grijă, protecție și înțelegere; 
u) participă la toate acțiunile de instruire și perfecționare; 
v) cunoaște și respectă Regulamentul de Organizare și Funcționare. 
 
Art. 12 
Finanțarea “Centrului de zi pentru consiliere și sprijin părinți și copii”                                                          
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(1) În estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea 
resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor 
minime de calitate aplicabile. 

(2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele 
surse: 

a) bugetul local al județului Vaslui; 
b) contribuţia persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; 
c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori 

juridice din țară și din străinătate; 
d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; 
e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 
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      Anexa nr. 13  
la Hotărârea nr. 86/2022 

 
 
 

REGULAMENT 
de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare 

“Centrul de primire în regim de urgență” din cadrul  
Complexului de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad 

 
 
Art. 1 
Definiție 
(1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al 

serviciului social “Centrul e primire în regim de urgență”, aprobat prin hotărâre a 
Consiliului Județean Vaslui, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea 
standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor 
beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. 
 (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele 
beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei 
beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. 
 

Art. 2 
Identificarea serviciului social 
Serviciul social “Centrul de primire în regim de urgență” din cadrul  Complexului de 

Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad, cu sediul în strada Vasile Pârvan, nr. 4, mun. Bârlad, 
jud. Vaslui, cod Serviciu Social 8790CR-C-II înființat și administrat de furnizorul Direcția 
Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, acreditat conform 
certificatului de acreditare seria AF nr. 003477, data eliberării 28.08.2017, pe perioadă 
nedeterminată, cu sediul în Vaslui, jud. Vaslui, Șoseaua Națională Vaslui-Iași, nr. 1. 
 

Art. 3 
Scopul serviciului social 
Scopul serviciului social “Centrul de primire în regim de urgență” este de a asigura 

protecția copilului abuzat, neglijat și exploatat sau aflat în risc iminent în propria 
familie, în familia extinsă sau în familia substitutivă, precum și găzduirea și îngrijirea 
acestuia pe perioadă determinată. 

 
Art. 4 
Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare 
(1) Serviciul social “Centrul de primire în regim de urgență” funcționează cu 

respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor 
sociale reglementat de Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și 
completările ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor 
copilului, republicată, cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 448/2006 
privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată, cu 
modificările și completările ulterioare, precum și a altor acte normative secundare 
aplicabile domeniului. 

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 pentru aprobarea 
standardelor minime de calitate pentru serviciile de tip rezidențial, destinate copiilor 
din sistemul de protecție specială, Anexa nr. 2. 

 (3) Serviciul social “Centrul de primire în regim de urgență” este înființat prin 
Hotărâre a Consiliului Județean Vaslui și funcționează în actuala structură în subordinea 
Complexului de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad în cadrul Direcției Generale de 
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Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui în baza Hotărârii Consiliului Județean 
Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea reorganizării unor complexe de servicii 
comunitare din structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului 
Vaslui și a regulamentelor de organizare și funcționare a acestora. 
 

Art. 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social “Centrul de primire în regim de urgență” se organizează și 

funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de 
asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor 
sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin 
lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum 
și în standardele minime de calitate aplicabile. 

(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul 
serviciului social “Centrul de primire în regim de urgență”  sunt următoarele: 

a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește 

egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și 
demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu 
privire la persoanele beneficiare; 

c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea 

drepturilor lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea 

în unitate a unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, 

ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ 
și capacitate de exercițiu; 

h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor 
directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane 
fată de care acesta a dezvoltat legături de atașament; 

i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 
j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; 
k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie 

sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în 
baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; 

l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării 
active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; 

m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipa pluridisciplinare; 
n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; 
o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea 

propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor 
de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; 

p) colaborarea unității cu serviciul public de asistență socială; 
q) acceptarea oricărui caz de copil aflat în pericol; procedura de admitere se 

bazează pe considerarea unei potențiale situații de pericol la fiecare copil plasat în 
unitate; această procedură nu constitute un filtru selectiv care să respingă relativ ușor 
unele cazuri aparent mai puțin grave, ci dimpotrivă fiecare caz este tratat cu 
responsabilitate maximă; 

r) permanența serviciilor oferite; la centru se pot adresa specialiști în domeniu, 
polițiști, cadre didactice, cetățeni, copii, la orice oră din zi și din noapte, inclusiv în 
zilele de sărbătoare legală; 
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s) intervenție personalizată; orice copil admis în centru beneficiază de un proiect 
personalizat de intervenție în regim de urgență, bazat pe elementele raportului de 
evaluare inițială; proiectul detaliază diagnosticul și măsurile concrete ce se recomandă 
pentru protecția copilului, în colaborare cu celelalte servicii din sistemul de protecție 
a copilului și cu alte instituții și servicii din cadrul comunității; 

t) protecție și securitate pentru fiecare copil ocrotit; centrul are un sistem semi-
închis și proceduri stricte de acces a persoanelor străine; 

u) mobilitate și parteneriat cu toate instituțiile și serviciile din comunitate care pot 
interveni pentru depistarea cazurilor și ameliorarea/rezolvarea situației copilului; 

v) durata limitată a ocrotirii. 
 

Art. 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 
(1)  Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Centrul de primire în regim de 

urgență” sunt: copii aflați în pericol iminent,  lipsiți, temporar sau definitiv, de 
ocrotirea părinților săi sau a celui care, în vederea protejării intereselor sale, nu poate 
fi lăsat în grija acestora.  

(2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: 
a) acte necesare completării dosarului personal al beneficiarului: 
1. actele (în copie) care certifică identitatea copilului și a părinților acestuia; 
2. decizia/dispoziția directorului DGASPC Vaslui privind măsura plasamentului în 

regim de urgență sau ordonanță președințială emisă de instanța judecătorească 
privind măsura plasamentului în regim de urgență;  

3. documentele de evaluare inițială și cele aferente evaluării comprehensive a 
situației copilului; planul de acomodare inițială a copilului, planul personalizat 
de servicii sau planul individualizat de protecție al copilului;  

4. fișele de monitorizare a situației copilului aflat în centru; 
5. fișele medicale;  
6. orice alte documente referitoare la realizarea măsurilor de intervenție pe 

termen scurt. 
b) criterii de eligibilitate: 
1. copilul ai cărui părinți sunt decedați, necunoscuți, decăzuți din exercițiul 

drepturilor părintești sau cărora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor 
părintești, puși sub interdicție, declarați judecătorește morți sau dispăruți, când 
nu a putut fi instituită tutela; 

2. copilul victimă a traficului de persoane (conform definiției din legislația în 
vigoare); 

3. copilul care, în vederea protejării intereselor sale, nu poate fi lăsat în grijă 
părinților din motive neimputabile acestora; 

4. copilul abuzat sau neglijat; 
5. copilul găsit sau copilul părăsit în unități sanitare; 
6. copilul fugit din instituțiile de ocrotire sau găsit vagabondând. 
c) admiterea în centrul de primire în regim de urgență, se realizează în baza 

măsurii de plasament în regim de urgență, stabilită în condițiile legii; 
d) modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii și modelul 

acestuia – serviciile sociale se acordă în baza PIP și contractului cu familia încheiat în 
condițiile legii, modelul fiind prevăzut în procedurile de lucru specifice. 

(3) Condiții de încetare a serviciilor:  
a) reintegrarea copilului în familie – în această situație coordonatorul 

centrului/responsabilul de caz se asigură, prin legitimarea persoanei, că aceasta  este 
reprezentantul legal al copilului și întocmește documentația specifică externării 
(proces-verbal; semnarea în registru de evidență a intrărilor copiilor în unitate); 
documente necesare: copii după actul de identitate al părintelui; procesul verbal de 
predare, datat, înregistrat și semnat de părți; 
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b) înlocuirea plasamentului în regim de urgență cu măsura plasamentului – 
responsabilul de caz pregătește dosarul social al copilului cu toată documentația, 
ordonată cronologic și întocmește fișa de transfer: 

1. în cazul plasamentului la un asistent maternal/familie/persoană, copilul este 
preluat din unitate de către asistentul maternal/familia/persoană în baza 
actului/actelor de identitate; se întocmește procesul verbal de predare (datat, 
semnat și înregistrat), se operează în registrul de intrări al unității; se predă 
asistentului maternal/familiei/persoanei următoarea documentație:  CN /CI a 
copilului în original, acte medicale –adeverințe, bilete de externare din spital, 
avizul epidemiologic; acte școlare – adeverință de elev, situația școlară; 
medicația copilului dacă acesta se află în administrare; 

2. în cazul plasamentului la un centru rezidențial de pe raza județului Vaslui, 
copilul va fi acompaniat la sediul centrului de către responsabilul desemnat, iar 
șeful de complex/coordonatorul are responsabilitatea asigurării transportului 
acestuia sau  poate fi preluat din CPRU de către delegatul desemnat din cadrul 
centrului unde urmează a fi ocrotit copilul; în ambele situații,  responsabilul de 
caz va preda persoanei desemnate din cadrul centrului unde urmează a fi ocrotit 
copilul, dosarul cu toată documentația; dosarul social al copilului  va conține 
toate demersurile efectuate pe perioada ocrotirii copilului în CPRU, ordonate 
cronologic și însoțite de  fișa de transfer; în situația în care copilul se află sub 
tratament medical se va preda întregul tratament făcându-se mențiunea pe  
procesului verbal de predare; 

3. în cazul plasamentului la un centru rezidențial cu sediul în raza administrativ 
teritorială a altei Direcții Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului, 
șeful de complex/coordonatorul se asigură că persoană care acompaniază copilul 
este cea desemnată de DGASPC–ul de la domiciliul copilului/din cadrul instituției 
de ocrotire de unde este plecat copilul prin: legitimarea persoanei și verificarea 
existenței ordinului de deplasare; șeful de complex/coordonatorul/responsabilul 
de caz desemnat se asigură ca întreaga documentație din dosarul copilului să fie 
predată pe baza de fișă de transfer  delegatului desemnat,  astfel încât 
intervențiile pe caz să poată fi cunoscute și  continuate de noua echipă. 

c) în cazul decesului beneficiarului. 
 (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de serviciul social “Centrul 

de primire în regim de urgență” au următoarele drepturi: 
a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază 

de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; 
b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, 

respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; 
c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate şi 

primite; 
d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin 

condițiile care au generat situația de dificultate; 
e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate 

de exercițiu; 
f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; 
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau 

persoane cu dizabilități. 
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în cadrul serviciului social 

“Centrul de primire în regim de urgență” au următoarele obligații: 
a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, 

medicală și economică; 
b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de 

furnizare a serviciilor sociale; 



Pag. 5 din 30 

c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale 
furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 

d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 
să respecte prevederile prezentului regulament 
  

Art. 7 
Activități și funcții 
Principalele funcții ale serviciului social “Centrul de primire în regim de urgență” 

sunt următoarele: 
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea 

următoarele activități: 
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana 

beneficiară; 
2. găzduire pe perioadă determinată; 
3. hrană/masă pe perioada menținerii active a măsurii de protecție specială – se 

asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și 
cantitativ, ținând cont de vârstă, nevoile,  preferințele acestora, de problemele lor de 
sănătate, în conformitate cu legislația în vigoare; 

4. îngrijire personală – asigură suport informal și ajutor (la copiii de vârstă mică) 
pentru realizarea igienei personale, îmbrăcare, dezbrăcare, igienă intimă, precum și 
ajutor pentru servirea hranei în condiții adecvate, sprijinind în dezvoltarea 
deprinderilor de viață independentă; 

5. curățenie – îngrijirea spațiilor de locuit – asigurarea curățeniei zilnice, a 
condițiilor de locuit igienice și primitoare; asigură copiilor condiții de locuit de bună 
calitate, decente și asemănătoare mediului familial; asigură copiilor spații igienico-
sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului 
nevoilor copiilor; 

6. asistență medicală și supravegherea stării de sănătate – asigură asistență 
medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor prin cadre 
medicale specializate și medici specialiști; acordă sprijin în administrarea 
tratamentelor medicale prescrise, desfășoară activități de educație sanitară, sprijină 
beneficiarul la efectuarea controalelor medicale necesare, asigură condițiile necesare 
pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de 
sănătate ale fiecărui copil, precum și măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea 
acestor nevoi, igienă personală, supravegherea și menținerea stării de sănătate; acordă 
copiilor primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente, administrarea 
medicamentelor în cadrul centrului prin personalul de specialitate, medicația cronică 
în concordanță cu diagnosticul și recomandările medicului specialist, în condiții de 
supervizare din partea unui medic care coordonează implementarea programelor de 
intervenție pentru sănătate; 

7. educare – asigură accesul beneficiarilor la educație, informare, cultură; asigură 
educația informală și non-formală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor 
și deprinderilor necesare dobândirii autonomiei conform vârstei și integrării sociale; 
sprijină și promovează, prin materiale și mijloace corespunzătoare, educația copiilor, 
cu prioritate în unități de învățământ din comunitate;  

8. dezvoltare abilități de viață independentă – asigură socializarea beneficiarilor, 
dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; asigură climatul favorabil dezvoltării 
personalității copiilor; asigura participarea beneficiarilor la activități de grup și la 
programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; 

9. consiliere și asistență psiho-socială și suport emoțional – oferă copiilor și familiei 
acestuia sprijin concret și încurajează menținerea legăturilor cu părinții, familia 
extinsă și alte persoane importante sau apropiate față de ei; consiliază și aplică măsuri 
de protejare a copiilor în orice formă de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, 
exploatare, tratament inuman sau degradant; evaluare inițială, detaliată; menținerea 
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relației cu familia și alte persoane semnificative din viața copilului; reevaluare 
psihologică, socială, medicală, educațională; 

10. supraveghere – asigură paza și securitatea beneficiarilor; asigură măsuri de 
siguranță, securitate, legale și necesare pentru asigurarea protecției copiilor, 
personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial 
vătămător; 

11. reintegrare familială și comunitară, inserție și reinserție socială – contribuie la 
realizarea obiectivelor cuprinse în planul individualizat de protecție; urmărește 
modalitățile concrete de punere în aplicare a măsurilor de protecție specială, 
integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul centrului,  formulează propuneri vizând 
completarea sau modificarea planului individualizat de protecție sau îmbunătățirea 
calității îngrijirii acordate; asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii 
copilului/tânărului din centru, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și 
a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și/sau 
socioprofesională; 

12. socializare și activități culturale, asigură copiilor oportunități multiple de 
petrecere a timpului liber, de recreere, socializare, care contribuie la dezvoltarea 
fizică, cognitivă, socială și emoțională a copiilor; asigură condițiile pentru toți copiii 
aflați în protecție pentru că aceștia să poată contacta, implica în viață lor persoane, 
instituții, asociații sau servicii din comunitate, conform legii și reglementărilor interne; 

13. reabilitarea copilului victimă a exploatării, traficului, asigură copiilor elaborarea 
și implementarea programului personalizat de consiliere și/sau psihoterapie pentru 
copil, care este parte integrantă a planului individualizat de protecție.  

b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și 
publicului larg despre domeniul de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 

1. asigură consilierea și informarea familiilor (biologice și substitut) precum și a 
beneficiarilor privind problematica socială, probleme de familie, psihologice, serviciile 
oferite etc.; 

2. efectuează demersuri către DGASPC Vaslui pentru a dezvolta parteneriate și 
colaborează cu organizații non-guvernamentale, instituții și alți reprezentanți ai 
societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării și îmbunătățirii serviciilor 
furnizate, în funcție de realitățile și specificul local;  

3. intervine în sensibilizarea comunității la nevoile specifice beneficiarilor, fără a 
încalcă dreptul acestora la intimitate și confidențialitate; 

4. promovează serviciul în comunitate prin distribuire de pliante și broșuri despre 
misiunea și serviciile oferite de centru, după caz, cu respectare dreptului la intimitate 
și confidențialitate; 

5. organizează acțiuni în comunitate în vederea relaționării copiilor cu persoane 
din mediul exterior instituției, după caz, cu respectarea dreptului la intimitate și 
confidențialitate; 

6. sprijină și încurajează voluntariatul în activitățile cu copiii din centru, după caz, 
cu respectarea dreptului la intimitate și confidențialitate; 

7. facilitează frecventarea de către copii a instituțiilor de învățământ din 
comunitate cu asigurarea securității beneficiarilor; 

8. înlesnește participarea familiei, colegilor și a prietenilor la evenimente 
importante din viață beneficiarilor, după caz, cu respectarea dreptului la intimitate și 
confidențialitate; 

9. elaborează misiunea, ghidul beneficiarului, ghidul de prezentare a centrului, 
proiectul instituțional, rapoarte de activitate etc. 

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, 
de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de 
dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de 
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor 
activități: 
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1. întocmirea documentației în vederea obținerii actelor de identitate; dacă se 
constată că un copil este lipsit de elementele constitutive ale identității sale, centrul, 
este obligat să ia de urgență toate măsurile necesare în vederea stabilirii/restabilirii 
identității copilului; 

2. identificarea familiei, a familiei extinse și altor persoane importante din viața 
copilului și facilitarea menținerii relațiilor copilului cu aceștia dacă nu sunt implicați 
în victimizarea copilului; copilul care a fort separat de ambii părinți sau de unul dintre 
aceștia printr-o măsură dispusă în condițiile legii are dreptul de a menține relații 
personale contacte directe cu ambii părinți, cu excepția situației în care acest lucru 
contravine interesului superior al copilului; fac excepție cazurile în care instanța 
decide restricții în acest sens, apreciind că există motive temeinice de natură a 
primejdui dezvoltarea fizică, psihică, intelectuală sau morală a copilului; 

3. consilierea părinților și colaborarea cu autoritățile locale și ONG-uri în vederea 
ameliorării condițiilor care au determinat separarea și realizarea demersurilor legale 
pentru reîntoarcerea copilului în cel mai scurt timp alături de părinții săi, sau 
identificarea unei măsuri de protecție de tip familial sau alternative; 

4. informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor; 
5. cunoașterea de către personal a modalităților de abordare și relaționare cu copiii 

beneficiari, în funcție de situațiile particulare în care aceștia se află; 
6. centrul dispune de proceduri și reguli care respectă drepturile copiilor; 
7. asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei copiilor beneficiari cu 

privire la serviciile primite;  
8. asigură evidența  evenimentelor deosebite care afectează copiii beneficiari și 

intervine în toate cazurile semnalate. 
d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a 

serviciilor; 
2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate prin chestionare 

completate de copii/reprezentanți legali, personal, interviuri, vizite de coordonare, 
verificări efectuate de servicii specializate din cadrul DGASPC Vaslui sau instituții de 
control; 

3. participarea beneficiarilor: implicarea activă a beneficiarilor și a familiilor 
acestora în planificarea, acordarea și evaluarea serviciilor sociale (chestionare, discuții 
de grup și individuale, Consiliul copiilor); 

4. acordarea serviciilor sociale: asigurarea, fără niciun fel de discriminare, a unor 
servicii sociale eficace, accesibile, comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile 
individuale ale beneficiarului; 

5. informarea copiilor beneficiari/aparținătorilor asupra modalității de formulare 
a eventualelor sesizări/reclamații; 

6. încurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilității și continuității 
serviciilor sociale, promovarea dezvoltării serviciilor sociale de 
proximitate/comunitare și a integrării acestora cu serviciile de sănătate, educație și 
alte servicii de interes general. 

e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin 
realizarea următoarelor activități: 

I. recrutarea și angajarea personalului calificat, cu abilități empatice și de 
comunicare cu copiii, în conformitate cu legislația în vigoare, că urmare a nevoilor 
identificate și posturilor vacanțe, în scopul îndeplinirii misiunii centrului în condiții 
optime (recrutarea se realizează de către furnizorul public de servicii sociale – DGASPC 
Vaslui); 
II. respectarea și îndeplinirea de către personalul centrului a atribuțiilor și 

responsabilităților din fișele de post și a sarcinilor trasate de către conducere; 
III. revizuirea fișelor de post în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective; 
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IV. asigurarea numărului și structurii de personal adecvate nevoilor și asigurării 
continuității în îngrijire și educație pentru beneficiari; 
V. realizarea evaluării anuale a performanțelor profesionale; 
VI. dezvoltarea resurselor umane implicate în acordarea serviciilor sociale și 
îmbunătățirea condițiilor de muncă; recrutarea de personal calificat și asigurarea 
formării continue a acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea condițiilor de lucru 
adecvate și a echipamentelor specifice activităților derulate, asigurarea sănătății și 
securității la locul de muncă; 
VII. identificarea și asigurarea de surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin 
mobilizarea resurselor comunitare pentru asigurarea derulării activităților centrului; 
VIII. supervizarea de către șeful de complex/coordonator personal de specialitate a 
modalității de utilizare a fondurilor/resurselor alocate. 
 

Art. 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 
(1) Serviciul social  “Centrul de primire în regim de urgență”  funcționează cu un 

număr de 8 posturi conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Vaslui nr. 
86/2022 privind aprobarea reorganizării unor complexe de servicii comunitare din 
structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și a 
regulamentelor de organizare și funcționare a acestora, astfel:  

a) personal de conducere: șef complex și coordonator personal de specialitate, care 
deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad; 

b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și 
auxiliar: 8 posturi; 

c) echipa pluridisciplinară – 11 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare nr. 2 Bârlad; 

d) cabinet medical – 5 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare nr. 2 Bârlad; 

e) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere reparații, deservire: 
13 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad;  

f) voluntari: în conformitate cu solicitările de voluntariat în condițiile legii. 
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1.  

 
Art. 9 
Personalul de conducere 
(1) Personalul de conducere deservește întregului Complex de Servicii Comunitare 

nr. 2 Bârlad din care face parte și “Centrul de primire în regim de urgență” și este 
format din: 

a) șef  complex; 
b) coordonator personal de specialitate. 
(2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: 
a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de 

personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru 
salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea 
prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de 
servicii sociale; 

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și 
perfecționare; 

d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri 
ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente 
a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru 
identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; 
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e) întocmește raportul anual de activitate; 
f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului; 
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a 

numărului de personal; 
h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii serviciului în comunitate; 
i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la 

încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 
j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul 

serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la 
îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 

k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și 
a regulamentului de organizare și funcționari; 

l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu 
autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din 
străinătate, precum și în justiție; 

m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC Vaslui,  serviciul 
public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte 
instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul 
beneficiarilor; 

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și 
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționari; 

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor 
sociale; 

p) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții  specifice șef complex: 
a) asigură informarea permanentă a șefilor superiori în legătură cu problemele 

Complexului; 
b) urmărește respectarea normelor de muncă, conduită și disciplină administrativă 

de către personalul din subordine; 
c) urmărește cunoașterea legislației aplicabile activității Complexului de către 

personalul din subordine și acționează pentru respectarea acesteia; 
d) înaintează DGASPC Vaslui propuneri pentru operarea de modificări în structura 

Complexului în corelație cu atribuțiile specifice, volumul și complexitatea activităților 
profesionale; 

e) repartizează spre rezolvare angajaților Complexului corespondența primită cu 
rezoluția Directorului general, a Directorului general adjunct sau a Directorului 
executiv; 

f) urmărește și controlează ca lucrările și propunerile formulate de angajații 
Complexului să îndeplinească elementele de legalitate ale actelor normative care stau 
la baza elaborării acestora; 

g) stabilește, în limita competențelor, cadrul relațiilor de colaborare cu alte 
compartimente din cadrul DGASPC Vaslui; 

h) semnează, potrivit competenței, lucrările și corespondența Complexului; 
i) realizează evaluarea anuală a personalului din subordine, completând fișele de 

evaluare conform prevederilor legale; 
j) asigură îndeplinirea în condiții de legalitate, operativitate și eficiență a 

atribuțiilor care îi revin; 
k) repartizează cazurile angajaților din subordine, în vederea instrumentării 

acestora conform legislației în vigoare; 
l) ține evidența și inventariază documentele și fluxurile de informații care intră/ies 

din Complex, a procesărilor care au loc, a destinațiilor documentelor, a fluxurilor de 
comunicare cu compartimentele din instituție, cu nivelele ierarhic superioare de 
management și cu alte entități publice; 
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m) verifică existența la dosarul fiecărui copil a documentației prevăzute în 
standardele minime  de calitate aplicabile Complexului; 

n) propune programe și proiecte care se vor înscrie în liniile generale ale 
strategiilor locale și naționale în domeniul protecției copilului; 

o) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor; 
p) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii și familia acestora; 
q) inițiază și participă la activități de promovare ale Complexului în comunitate; 
r) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, misiunea Complexului și are 

responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în cadrul 
Complexului, cât și în comunitate; 

s) se implică activ în elaborarea și implementarea procedurilor de lucru conform 
Standardelor minime de calitate, Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectul 
Instituțional (PI), Planul anual de acțiune (PAA) și/sau alte documente prevăzute în 
legislația în vigoare; 

t) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe etc; 
u) elaborează schema sistemului de servicii sociale din județ și are 

responsabilitatea de a pune în evidență locul ocupat de Complex în cadrul acestui 
sistem și  de a afișa într-un loc vizibil această schemă; 

v) elaborează, împreună cu personalul de specialitate Regulamentul de organizare 
și funcționare,  Codul etic și supervizează respectarea acestuia; 

w) întocmește documentația necesară licențierii serviciilor furnizate de Complex; 
x) desemnează „persoana de referință” pentru fiecare beneficiar; 
y) asigură integrarea profesională a personalului nou angajat; 
z) realizează fișele de post ale personalului din subordine; 
aa) realizează lunar fișele de pontaj pentru personalul din subordine; 
bb) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

cc) desemnează persoanele care fac parte din comisia de recepție și persoana 
delegată cu gestiunea medicamentelor; 

dd) desemnează persoanele responsabile cu activitatea de control periodic de 
sănătate pe unitate și starea de igienă a blocurilor alimentare și celorlalte spații 
existente; 

ee) asigură existența unei baze de date operaționale în Complex; 
ff) realizează analiza nevoii de formare a personalului din subordine și o transmite 

către DGASPC Vaslui; 
gg) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul  din 

Complex (întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește rapoarte 
cu privire la conținutul întâlnirilor; 

hh) evaluează calitatea și cantitatea alimentelor înainte și după prelucrare, precum 
și modul de preparare și avizează meniul zilnic și foile de alimente; 

ii) se asigură că toți beneficiarii primesc necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, 
rechizite, bani de buzunar și alte echipamente conform legislației în vigoare; 

jj) este responsabil de obținerea/păstrarea avizelor de funcționare (DSP, DSV etc) 
și informează în cel mai scurt timp posibil conducerea DGASPC Vaslui situațiile care ar 
putea duce la retragerea acestora; 

kk) cunoaște și respectă programul de lucru, nu absentează fără motive temeinice 
și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic superior; 

ll) păstrează și promovează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu 
salariații instituției, cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 

mm) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 
practică/voluntariat în cadrul Complexului; 

nn) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și 
protecția persoanelor cu handicap; 
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oo) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția 
muncii; 

pp) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 
asumându-și rolurile corespunzătoare; 

qq) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
rr) duce la cunoștința conducerii DGASPC Vaslui orice disfuncții  întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
ss) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  specifice ale coordonatorului personalului de specialitate: 
a) asigură coordonarea activităților  sociale ale centrelor din cadrul Complexului 

de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad; 
b) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor Complexului de Servicii 

Comunitare nr. 2 Bârlad; 
c) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii/tineri și familia 

acestora, cuplu mamă - copil; 
d) participă la activitățile  de promovare ale complexului în comunitate; 
e) participă împreună cu personalul de specialitate  din complex la elaborarea 

misiunii și are responsabilitatea ca aceasta sa fie formulată în scris, afișată și 
cunoscută, atât în cadrul complexului cât și în comunitate; 

f) participă împreună cu personalul de specialitate  din complex la elaborarea și 
implementarea Regulamentelor de Organizare și Funcționare ale complexului, 
Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectului Instituțional (PI) și  a Planurilor 
anuale de acțiune (PAA) ale centrelor, componente funcționale ale complexului; 

g) participă, împreună cu personalul de specialitate din serviciul social, la 
revizuirea anuală, sau ori de cate ori este nevoie, a Misiunii, ROF, PAA; 

h) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe; 
i) participă la elaborarea, împreună cu personalul de specialitate, a  Codului etic 

și monitorizează  respectarea acestuia;  
j) participă la întocmirea documentației necesare acreditarii/licențierii serviciilor 

furnizate de complex; 
k) propune șefului de complex desemnările „persoanei de referință” pentru fiecare 

beneficiar al complexului, în acord cu opțiunea beneficiarilor, potrivit dispozițiilor 
legale; 

l) avizează planul personalizat de intervenție și monitorizează implementarea 
acestuia; 

m) participă alături de personalul de specialitate la întocmirea planului 
individualizat de protecție; 

n) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.P, P.P.I., și 
urmărește modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planurile de 
intervenție, planuri ce vizează protecția socială a beneficiarilor complexului; 

o) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.P.I și urmărește 
modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planul de intervenție; 

p) propune prin referat scris, transportul adecvat și sigur pentru fiecare copil la 
ieșirea din centru sau alte deplasări necesare; fiecare plecare a copilului din centru 
este consemnată în dosarul acestuia; 

q) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul   de 
specialitate din complex (întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și 
întocmește procese-verbale cu privire la conținutul întâlnirilor, notificate într-un 
registru special destinat; 

r) realizează la sfârșitul fiecărei luni raport de activitate  al complexului, din punct 
de vedere social, raport ce va fi parte integrantă în realizarea raportului de activitate 
anual al complexului; 
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s) colaborează cu toate instituțiile implicate în protecția și promovarea drepturilor 
copilului din comunitate; 

t) colaborează cu organismele private acreditate în activitatea privind protecția 
copilului; 

u) sesizează telefonic și în scris DGASPC Vaslui, șeful de complex, cu privire la toate 
evenimentele deosebite petrecute în complex; 

v) monitorizează transmiterea lunară către DGASPC Vaslui a situației exacte a 
fiecărui beneficiar din complex (intrări-ieșiri);  

w) monitorizează transmiterea către DGASPC Vaslui a performanțelor școlare ale 
copiilor/tinerilor la sfârșitul fiecărui semestru școlar; 

x) participă la realizarea la sfârșitul fiecărui an, a raportului de activitate al 
complexului; 

y) propune sancțiuni pentru personalul de specialitate din subordine, în cazul 
abaterilor disciplinare; 

z) preia prerogativele șefului de complex ori de câte ori este necesar; 
aa) face parte din echipa de intervenție în situații de urgenta, în calitate de 

coordonator la nivelul Complexului de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad. 
 (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în 

condițiile legii. 
(4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu 

diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, 
cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă 
de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al 
științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor 
sociale. 

(5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției 
se face în condițiile legii. 

 
Art. 10 
Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și 

auxiliar 
(1) Personalul de specialitate este: 
a) educator (263508); 
b) lucrător social (532908); 
c) infirmieră (532103); 
d) asistent social (263501) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de primire în 

regim de urgență”; 
e) psiholog (263411) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de primire în regim 

de urgență”; 
f) terapeut ocupațional (263419) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de 

primire în regim de urgență”; 
g) sociolog (263201) - cu fracțiune de normă pentru “ Centrul de primire în regim 

de urgență”; 
h) asistent medical (325901) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de primire în 

regim de urgență”. 
(2) Atribuții ale personalului de specialitate: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament; 

b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, 
identificării de resurse; 

c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
d) sesizează conducerii complexului situații care pun în pericol siguranța 

beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 
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e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității 

serviciului și respectării legislației; 
g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuțiile specifice pentru instructor-educator:  
a) participă la primirea copiilor in centru, împreuna cu echipa de specialiști 

(asistent social, psiholog, asistent medical etc.), contribuind la elaborarea planului 
individualizat de protecție; 

b) asigură confidențialitatea tuturor informațiilor primite de la asistentul social și 
psiholog privitoare la toți copiii din centru; 

c) respectă intimitatea, individualitatea, personalitatea și demnitatea copiilor pe 
tot parcursul șederii lor în centru, folosind formule de adresare adecvate și, după caz, 
preferate copii, fiind interzise formulele de adresare jignitoare și umilitoare; 

d) preia copiii zilnic pe baza de proces verbal, în schimburile programate în 
graficele de serviciu lunare, atât dimineața cât și după amiază și predă copii in aceleași 
condiții; 

e) răspunde  de  viața  copiilor  pe timpul zilei, intervenind prompt și operativ 
asupra oricăror probleme de sănătate care apar în timpul nopții; 

f) ține legătura și colaborează cu ceilalți lucrători sociali / instructori de educație, 
supraveghetorul de noapte sau cu specialiștii centrului (asistent social, psiholog), 
cărora  le  comunica  observațiile  sale  asupra  comportamentului  și  stării  de  sănătate  
a  copiilor,  manifestările  deosebite  a  acestora  în  timpul zilei, pe care le va  
consemna în caietul de observație; 

g) organizează și participă alături de copii la selectarea meniurilor, pregătirea 
felurilor de mâncare, încălzirea, aranjarea și servirea meselor, spălarea veselei etc., 
într-o atmosferă caldă, securizantă, de tip familial, în funcție de vârsta și gradul de 
maturitate al copiilor; 

h) organizează mese festive pentru sărbătorirea zilelor de naștere a copiilor, ținând 
seama, după caz, de preferințele copiilor, împreună cu familia și alte rude sau persoane 
apropiate copiilor într-un cadru intim amenajat în centru sau în afara acestuia; 

i) asigură, după caz, accesul în serviciul social a familiilor și rudelor copiilor, 
sprijinindu-i prin oferirea unui cadru intim necesar vizitelor și a permanentizării 
legăturilor de comunicare și relaționare corespunzătoare a celor două părți, pentru a 
pregăti acolo unde este cazul reintegrarea familială; 

j) sprijină și promovează prin mijloace și materiale didactice corespunzătoare 
procesul instructiv-educativ a copiilor și cu precădere a celor ca își desfășoară 
activitatea instrucțională în școlile din localitate; 

k) organizează, asigură și sprijină copiii, individual și de grup cu privire la toate 
oportunitățile de petrecere a timpului liber, de recreere și socializare (plimbări, 
vizionare film, teatru, vizite etc.), stimulând și încurajând opiniile și preferințele 
copiilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber atât în centru cât și în 
afara centrului; 

l) asigură, stimulează și cultivă dezvoltarea relaţiilor de comunicare și cooperare 
socială pozitivă a copiilor în funcție de caz: cu părinții, cu alți adulți importanți pentru 
ei, cu ceilalți copii din centru și din afara centrului, precum și cu personalul angajat al 
centrului;  

m) participă la formarea și dezvoltarea caracteristicilor individuale, precum si 
conștientizarea locului și rolului său ca individ în cadrul colectivității în care trăiește și 
in comunitate; 

n) participă la dezvoltarea sistemului de apartenență la un grup social sau familial, 
precum și sentimentul de încredere și acceptare a propriei istorii; 

o) se preocupa în permanență de educarea, socializarea și dezvoltarea afectivă a 
copiilor, preocupându-se de tratarea individuala a fiecăruia, considerat ca ființă unică; 
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p) cunoaște și stăpânește tehnicile de comunicare, negociere și mediere a muncii 
în echipă; 

q) participă, alături de asistent social și psiholog la evaluarea și identificarea 
problemelor copiilor pe timpul șederii în centru, asistând la dezbaterea soluțiilor 
posibile pentru rezolvarea situației copiilor, întocmind pentru fiecare un caiet de 
observații în care se va înregistra evoluția și dezvoltarea trăsăturilor psihoindividuale 
și sociale ale copiilor; 

r) realizează împreună cu asistentul social și psihologul fișa de evaluare psiho- 
sociala a fiecărui copil pe care o atașează la dosarul personal al acestuia; 

s)  participă la implicarea copiilor  în procesul de luare a deciziilor, de consultare 
în stabilirea obiectivelor planului individualizat de protecție în funcție de vârstă și 
gradul de maturitate psihosocială; 

t) participă la elaborarea și aplicarea planului individualizat de protecție; 
u) pregătește copiii, împreună cu echipa de specialiști, pentru reintegrarea în 

familie, dacă este cazul sau atunci când sunt propuși pentru plasamentul la asistenți 
maternali profesioniști; 

v) supraveghează copiii pentru evitarea incidentelor și accidentelor pe timpul zilei; 
w) răspunde de sănătate fizică și psihică a copiilor și informează personalul de 

specialitate cu privire la orice modificare intervenită în sănătatea și dezvoltarea 
acestora; 

x) are îndatorirea de a cunoaște toate numerele  de telefon utile și să sesizeze 
organele în drept în caz de necesitate și în primul rând șeful de centru; 

y) păstrează în cadrul serviciului relații de colaborare și respect cu ceilalți salariați; 
z) participă la cursuri de formare și perfecționare organizate de DGASPC Vaslui și 

alte instituții abilitate. 
Atribuții specifice lucrător social: 
a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile copilului identificând, 

semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea suspiciunilor sau 
acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a copilului în familie sau în situații în care 
sunt implicați alți membrii ai personalului din serviciu sau din alte instituții la care 
apelează familia copilului; 

b) însoțește familia și copilul în vizită efectuată înainte de luarea deciziei de 
admitere și informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce le 
revin pe perioada acordării serviciilor; 

c) acompaniază copilul în primele ore ale găzduirii astfel încât să faciliteze 
acestuia adaptarea în mediul instituțional; 

d) facilitează prezentarea și cunoașterea copiilor nou admiși în grupul de 
beneficiari existent; 

e) se preocupă de crearea unui climat de viață cât mai apropiat de cel familial 
împreuna cu copii; 

f) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, 
asistent medical la elaborarea, implementarea și reevaluarea planului personalizat de 
protecție implicând în mod activ și pozitiv familia și tânărul, în vederea incluziunii 
sociale a acestuia; 

g) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog, 
asistent medical la elaborarea, implementarea planului de servicii în vederea pregătirii 
încetării serviciilor pentru beneficiari, implicând activ și pozitiv familia copilului după 
caz; 

h) organizează și supraveghează programul de zi și de noapte al copilului, 
respectând pe cât posibil, ritmul biologic al fiecărui beneficiar, fără a-i impune o 
activitate pe care copilul nu o dorește; 

i) întocmește, în colaborare cu beneficiarii, meniul săptămânal, ținând cont de 
preferințele acestora; 
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j) apelează la sprijinul echipei plurisciplinare (psiholog, asistent social, asistent 
medical) în vederea depășirii unor dificultăți de comunicare și adaptare; 

k) desfășoară, conform planificărilor săptămânale, următoarele tipuri de activități: 
activități de socializare, activități de formare a autonomiei personale și sociale, 
activități de abilitate manuală; 

l) desfășoară în funcție de grupa de copii repartizată, de personalitatea acestora, 
concomitent, mai multe categorii de sarcini pe următoarele planuri; 

m) în planul cunoașterii copiilor și a situației socio-familiale a acestora: studiază 
dosarul social și fișa medicală pentru cunoașterea stării sănătății tinerilor din grupa 
repartizată; 

n) studiază comportamentul tinerilor pentru prevenirea diferitelor abateri 
comportamentale; 

o) întocmește, împreuna cu ceilalți membri ai echipei, programul de intervenție 
personalizat; identifica nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale 
tinerilor pornind de la etapele de integrare pe care le parcurge tânărul; comunică cu 
familia copilului pentru reușită programului personalizat de intervenție 

p) în planul socializării și dezvoltării afective a copilului desfășoară activități 
ludice, recreative, de ocupare a timpului liber, activități sportive, culturale, 
distractive, alternează activitățile astfel încât să acorde perioade de somn și odihnă; 

q) participă la elaborarea programul de intervenție specifică pentru dezvoltarea 
deprinderilor de viață independența, monitorizează implementarea lui, pe baza 
evaluării primare a cazului, în funcție de nevoile copilului; 

r) colaborează cu specialiștii din cadrul Direcției Generale pentru Protecția 
Copilului Vaslui, Autoritatea Tutelară, Inspectoratul Școlar, Inspectoratul de Poliție, 
Spital; 

s) consiliază și sprijină copilul cu privire la poziția să, asigură asistență și sprijin în 
executarea dreptului sau la liberă exprimare a opiniei; 

t) în plan educativ cu caracter formativ-informativ desfășoară activități de 
dezvoltare a autonomiei personale și sociale; 

u) desfășoară activități pentru abilitatea manuală și pentru formarea deprinderilor 
practice, abilități de abilitare motrica generală, activități de servire și autoservire, 
activități igienico-sanitare, personale și colective; 

v) desfășoară activități pentru cunoașterea mediului înconjurător și a vieții 
economico-sociale din comunitate; 

w) desfășoară activități pentru formarea autocontrolului, a autonomiei personale, 
a responsabilității; 

x) colaborează cu ceilalți specialiști și participa la organizarea activităților comune 
cuprinse în planificarea generală (excursii, drumeții); 

y) colaborează cu asistentul medical pentru alcătuirea unor programe de educație 
pentru sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a deprinderilor de igienă 
personală în ceea ce privește alimentația și viață sănătoasă); 

z) desfășoară activități de socializare și activități educative pentru adaptarea 
tinerilor la viață socială și pentru formarea conduitei civilizate; 

aa) pregătește integrarea profesională și socială a copilului prin organizarea unor 
vizite pentru cunoaștere a principalelor instituții ale comunității, ajută copilul în 
alegerea unor profesii potrivit capacității și deprinderilor sale; 

bb) în plan administrativ: răspunde de necesarul pentru aprovizionarea cu cele 
necesare pentru amenajarea camerelor (dormitoarelor) în vederea creării unui climat 
familial; 

cc) răspunde de folosință dotărilor; 
dd) elaborează documente și materiale educative necesare desfășurării activităților 

planificate; 
ee) în plan informativ: cunoașterea stadiilor de integrare a tânărului și a 

personalității lui din toate punctele de vedere; informarea în domeniul de specialitate 
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prin toate mijloacele accesibile, ținând cont de evoluția cerințelor profesionale, de 
nouă abordare a copilului în dificultate; participarea la cursuri de perfecționare, de 
pregătire complementară privind problematica protejării copilului împotriva abuzului, 
neglijării, exploatării; cunoașterea reglementărilor juridice în domeniu; cunoașterea 
regulamentului de ordine interioară a serviciului; 

ff) înștiințează în timp util șeful de complex despre existența unor nereguli, 
dificultăți în activitatea instructiv-educativă; 

gg) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, protecție 
și înțelegere; 

hh) respectă codul etic, deontologic, păstrează confidențialitatea informațiilor 
obținute în exercitarea atribuțiilor de serviciu; 

ii) verifică respectarea de către copii a regulamentului de ordine interioară, 
făcându-le cunoscut, într-o formă accesibilă, drepturile, obligațiile și îndatoririle 
prevăzute de regulament; 

jj) creează un mediu securizant, prevede și evita posibilele accidente prin 
îndepărtarea surselor posibile de pericol, pentru securitatea fizică și psihică a copiilor 
din mediul lor de activitate; 

kk) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 
lucrări personale;  

ll) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 
salariați; 

mm) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
nn) participa la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
oo) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
pp) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 
Atribuții infirmieră:     
a) curată și dezinfectează zilnic grupurile sanitare cu materiale și ustensile folosite 

numai în aceste locuri; 
b) îngrijește și răspunde de buna funcționare a obiectelor de inventar pe care le 

are în primire; 
c) transportă gunoiul la ghenă, curăță și dezinfectează vasele în care se transportă 

sau se păstrează gunoiul; 
d) răspunde de păstrarea în bune condiții a materialelor de curățenie ce le are 

personal în grijă; 
e) solicită prin referat materialele necesare desfășurării în bune condiții a 

activității; 
f) sesizează în timp util, șefului de complex, orice defecțiune apărută la instalațiile 

sanitare, deteriorarea mobilierului, uși, geamuri sparte etc.; 
g) asigură săptămânal curățenia generală a spațiului din dormitoare; 
h) supraveghează programul de zi și de noapte al copilului, respectând pe cât 

posibil, ritmul biologic al fiecărui beneficiar; 
i) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzisă executarea de 

lucrări personale; 
j) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 

salariați; 
k) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
l) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
m) răspunde de toate obiectele materiale existente pe fișa de inventar personală; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
o) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un 

comportament, de grijă, protecție și înțelegere. 
Atribuțiile specifice asistent social:  
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a) participă la primirea copiilor în centru, împreună cu echipa de specialiști 
(educator, asistent medical etc.), contribuind la elaborarea și îndeplinirea sarcinilor 
prevăzute în planul de acomodare și adaptare a fiecărui copil, precum și a planului 
individualizat de protecție; 

b) preia toate sesizările repartizate de șeful de complex privind cazurile de abuz, 
neglijare, exploatare asupra copiilor, venite de la persoane fizice / juridice, convorbiri 
telefonice și intervine în toate aceste cazuri sesizate prin deplasări la fața locului, 
pentru efectuarea evaluării inițiale, prin contactarea persoanelor și a instituțiilor care 
pot oferi orice informație despre cazurile de abuz, neglijare, exploatare;  

c) realizează în termen de 72 ore raportul de vizită, raportul de evaluare psiho-
socială pentru stabilirea planului în vederea garantării respectării drepturilor copilului; 

d) realizează evaluarea psiho-socială inițială, bazându-se pe probe obiective, 
convingătoare în situația cazurilor semnalate de abuz și neglijare în vederea îndeplinirii 
procedurilor de efectuare a acțiunii judecătorești, pentru separarea copilului de mediul 
respectiv - pe cale de ordonanță președințială; 

e) participă la admiterea fiecărui copil în centru pe baza unui raport de evaluare 
psiho-social inițial, însoțit de propunerea acordării serviciilor de sprijin și suport, în 
vederea recuperării și reabilitării copilului abuzat, neglijat, exploatat sau stabilirea 
măsurii de protecție – plasament în regim de urgență, numai după ce s-a asigurat că nu 
sunt posibile alte măsuri de menținere a copiilor în mediul familial abuziv sau alte 
alternative, inclusiv plasamentul în regim de urgență la asistent maternal profesionist;  

f) acordă sprijin, suport psiho-emoţional prin utilizarea metodelor și tehnicilor 
specifice lucrului cu copilul victimă, în vederea acomodării și adaptării copilului la 
toate tipurile de activități desfășurate în cadrul centrului, în acest sens, elaborează 
împreună cu echipa desemnată planul de acomodare și adaptare pentru fiecare copil 
pe o perioadă de 14 zile, planul individualizat de protecție etc. 

g) colaborează cu specialiștii autorităților administrației publice locale și cu toate 
serviciile de specialitate din cadrul rețelei de intervenție socială (școlară, biserică, 
unități medicale, organizații nonguvernamentale, politie, parchet etc.) în situații de 
abuz, neglijare, exploatare a copiilor identificați, admiși în CPRU, în vederea culegerii 
de date, informații pertinente, care să conducă la soluționarea cazului cu respectarea 
prevederilor legale; 

h) determină poziția copiilor capabili de discernământ față de situația psiho-socială 
și juridică în vederea stabilirii măsurii de protecție specială stabilită, asigurând 
cunoașterea de către aceștia a situației lor de fapt și de drept;  

i) asigură confidențialitatea tuturor informațiilor primite de la psiholog și/sau alți 
specialiști, privitoare la toți copiii din centru; 

j) respectă intimitatea, individualitatea, personalitatea și demnitatea copiilor pe 
tot parcursul șederii lor în centru, folosind formule de adresare adecvate și, după caz, 
preferate de copii, fiind interzise formulele de adresare jignitoare și umilitoare; 

k) colaborează cu membrii echipei de intervenție: psiholog, educator, lucrător 
social, asistent medical, medic specialist, alte persoane relevante din viața copilului 
pentru elaborarea și reevaluarea planului individualizat de protecție pentru fiecare 
copil admis în centru și va include în acest sens participarea activă a copilului și a 
familiei; 

l) realizează pentru fiecare copil împreună cu echipa de specialiști desemnată de 
șeful de complex: planul de recuperare și reabilitare, prin identificarea nevoilor de 
informare, comunicare, formare și consiliere a persoanelor importante din viața 
copilului, părinților sau rudelor până în gradul IV - pornind de la etapele de dezvoltare 
pe care le parcurge copilul; 

m) participă și organizează împreună cu echipa de specialiști din cadrul centrului, 
mese festive pentru sărbătorirea zilelor de naștere a copiilor, ținând seama, după caz, 
de preferințele copiilor, împreună cu familia și alte rude sau persoane apropiate 
copiilor într-un cadru intim amenajat în centru sau în afara acestuia; asigură, după caz, 
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accesul în centru a familiilor și rudelor copiilor, sprijinindu-i prin oferirea unui cadru 
intim necesar vizitelor și a permanentizării legăturilor de comunicare și relaționare 
corespunzătoare a celor două părți, pentru a pregăti acolo unde este cazul reintegrarea 
familială; 

n) asigură accesul, la recomandarea șefului de complex, în serviciul social a 
persoanelor identificate ca asistenți maternali profesioniști pentru diverse vizite, 
întâlniri și legături afectiv-familiale care se pot stabili între aceștia și copiii rezidenți, 
în vederea plasamentului ulterior a copiilor la asistenți maternali profesioniști; 

o) asigură, stimulează și cultivă dezvoltarea relațiilor de comunicare și cooperare 
socială pozitivă a copiilor în funcție de caz: cu părinții, cu alți adulți importanți pentru 
ei, cu ceilalți copii din centru și din afara centrului, precum și cu personalul angajat al 
centrului; 

p) participă, alături de instructorul de educație, asistentul medical, lucrătorul 
social și psiholog la evaluarea și identificarea nevoilor copiilor pe timpul șederii în 
centru, asistând la dezbaterea soluțiilor posibile pentru rezolvarea situației copiilor, 
întocmind pentru fiecare un caiet de observații în care se va înregistra evoluția şi 
dezvoltarea trăsăturilor psihoindividuale și sociale a copiilor; 

q) participă în procesul de implicare a copiilor în exprimarea opiniei și de luare a 
deciziilor, de consultare în stabilirea obiectivelor planului de acomodare, a planului 
individualizat de protecție precum și a planului de recuperare și reabilitare / planului 
de intervenție specific în funcție de vârsta și gradul de maturitate psihosocială; 

r) participă la elaborarea și aplicarea planului de acomodare, planului 
individualizat de protecție și a planului de intervenție specific; 

s) pregătește copiii, împreună cu echipa de specialiști, pentru reintegrarea în 
familie, dacă este cazul sau atunci când sunt propuși pentru plasamentul la asistenți 
maternali profesioniști sau în alt serviciu de tip rezidențial; 

t) efectuează demersurile necesare prin colaborarea cu instituțiile medicale de 
specialitate, Serviciul de Evaluare Complexă din cadrul DGASPC Vaslui, în vederea 
propunerii Comisiei pentru Protecția Copilului Vaslui, încadrarea într-un grad de 
handicap, pe baza investigațiilor medicale (dacă este cazul); 

u) realizează / întocmește raportul de evaluare psiho-socială detaliat și propune 
modalități de intervenție asupra bunăstării copilului inclusiv - instituirea măsurii de 
protecție specială, conform actelor normative în vigoare; 

v) redactează documentația specifică și pregătește în acest sens dosarul psiho-
social, educațional și medical pentru fiecare copil, în vederea clarificării situației 
socio-juridice a fiecărui copil admis în CPRU; 

w) menține o colaborare permanentă cu Biroul Juridic din cadrul DGASPC Vaslui 
pentru clarificarea situației socio-juridice a fiecărui caz de abuz, neglijare, exploatare; 

x) pentru fiecare caz va solicita sprijin, suport de specialitate șefului de complex 
în vederea soluționării favorabile a fiecărui caz pe care îl instrumentează; 

y) desfășoară campanii de sensibilizare a comunității pentru schimbarea 
mentalității privind exercitarea drepturilor și obligațiilor parentale, precum și a 
interacțiunii dintre părinți și copii, cu sprijinul mass-mediei; 

z) dezvoltă activități de informare, educare și comunicare la nivelul municipiului 
Bârlad și a celorlalte comunități locale limitrofe în domeniul prevenirii situațiilor de 
abuz/neglijare/exploatare a copilului, ținând seama de interesul superior al copilului, 
cu sprijinul mass-media; 

aa) asigură accesul și stabilește întâlniri periodice între copiii 
abuzați/neglijați/exploatați și persoane atestate ca asistenți maternali profesioniști, 
atât în centru, cât și în afara centrului, pentru a pregăti plasamentul copiilor la aceste 
persoane și pentru a se acomoda mai ușor la un alt mediu familial decât cel din care 
au fost luați; 

bb) urmărește și monitorizează cazurile de abuz/neglijare/exploatare asupra 
copilului semnalate de pe raza municipiului Bârlad și a zonelor limitrofe, a căror măsură 
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de plasament în regim de urgenta nu se impune a fi luată și nu este necesară scoaterea 
copiilor din mediul familial. 

Atribuțiile specifice ale psihologului:  
a) participă la primirea copiilor în centru, împreună cu echipa de specialiști 

(asistent social, educator, asistent medical etc.), contribuind la elaborarea și 
îndeplinirea sarcinilor prevăzute în planul de acomodare și adaptare a fiecărui copil 
precum și a planului individualizat de protecție; 

b) realizează evaluarea psihologică inițială (dacă este cazul), bazându-se pe probe 
obiective, convingătoare în situația cazurilor semnalate de abuz și neglijare în vederea 
îndeplinirii procedurilor de efectuare a acțiunii judecătorești, pentru separarea 
copilului de mediul respectiv - pe cale de ordonanță președințială; 

c) acordă sprijin, suport psiho-emoțional prin utilizarea metodelor și tehnicilor 
specifice lucrului cu copilul victimă, în vederea acomodării și adaptării copilului la 
toate tipurile de activități desfășurate în cadrul centrului, în acest sens, elaborează 
împreună cu echipa desemnată planul de acomodare și adaptare pentru fiecare copil 
pe o perioadă de 14 zile, planul individualizat de protecție etc.; 

d) determină poziția copiilor capabili de discernământ față de situația psiho-socială 
și juridică în vederea stabilirii măsurii de protecție specială stabilită, asigurând 
cunoașterea de către aceștia a situației lor de fapt și de drept; 

e) asigură confidențialitatea tuturor informațiilor la care acre acces, privitoare la 
toți copiii din centru; 

f) respectă intimitatea, individualitatea, personalitatea și demnitatea copiilor pe 
tot parcursul șederii lor în centru, folosind formule de adresare adecvate și, după caz, 
preferate de copii, fiind interzise formulele de adresare jignitoare și umilitoare; 

g) realizează pentru fiecare copil împreună cu echipa de specialiști desemnată de 
șeful de complex: planul de recuperare și reabilitare, prin identificarea nevoilor de 
informare, comunicare, formare și consiliere a persoanelor importante din viața 
copilului, părinților sau rudelor până în gradul IV - pornind de la etapele de dezvoltare 
pe care le parcurge copilul; 

h) investighează, evaluează o serie de instrumente de psihodiagnoză (teste, 
chestionare de personalitate obiective și proiective, interviuri etc.) și elaborează 
profilul psihologic (psihomotor, psihointelectual, cognitiv, aptitudinal, afectiv-
emoțional, social-adaptativ, trăsături de personalitate) pentru fiecare copil în parte, 
în vederea anexării lui la dosarul psiho-social al asistentului social care instrumentează 
cazul; 

i) aduce la cunoștință lucrătorului social / instructorului de ecuație caracteristicile 
și resorturilor psiho-individuale necesar stabilirii modului diferențiat de lucru în relația 
cu copilul pe întreaga perioadă a șederii copiilor în centru; 

j) asigură pe perioada șederii în centru consilierea / terapia copiilor, atât 
individual cât și în grup, pe baza unui set de instrumente și metode de investigație 
compatibile cu prevederile standardelor minime obligatorii prezente și a ghidului 
metodologic privind intervenția și prevenirea în cazurile de abuz și neglijare împreună 
cu echipa de specialiști, cât și în rețea respectiv cu beneficiarii sistemului de protecție 
a copilului;  

k) participă la elaborarea și aplicarea planului de recuperare / reabilitare sau 
planul de intervenție specific pentru fiecare copil din centru, care trebuie să cuprindă 
toate serviciile (asistență psihologică, socială, educațională; medicală, recreativă de 
specialitate care să conducă la o bună reintegrare socială; 

l) acordă sprijin / suport psiho-emoțional pentru fiecare copil pentru a face față 
traumelor psihice, experiențelor emoționale și cognitive pe perioada șederii lor în 
centru; 

m) pregătește psihologic copilul capabil de discernământ și participă alături de el 
la audierile ce au loc în camera de consiliu a instanței judecătorești pentru instituirea 
măsurii de protecție specială, conform legislației în vigoare; 
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n) asigură pe toată perioada șederii copiilor în centru asistență profilactică şi psiho-
terapeutică pentru copiii cu serioase tulburări afectiv-emoționale și 
psihocomportamentale, traume determinate de relele tratamente / neglijare la care 
au fost supuși, printr-o serie de metode și tehnici specific terapeutice (individuală, de 
grup, cognitivă, comportamentală, de expresie, jocuri proiective etc), în modulele 
terapeutice create în acest scop; 

o) sprijină lucrătorul social / instructorul de educație sau, după caz școala în 
demersul de prevenire, diminuare, contracarare sau estompare a riscului de etichetare, 
stigmatizare, marginalizare izolare sau excludere a copiilor ce au parte de rele 
tratamente în familie / neglijare/ exploatare, prin formarea și dezvoltarea unei 
percepții și imagini de sine adecvate, reale, a sentimentului de încredere în sine și 
ceilalți, a respectului față de sine și ceilalți, a sentimentului de comuniune socială, în 
vederea facilitării procesului de acomodare, adaptare și integrare psihosocială la viața 
de grup sau comunitară; 

p) participă și organizează împreună cu echipa de specialiști din cadrul centrului, 
mese festive pentru sărbătorirea zilelor de naștere a copiilor, ținând seama, după caz, 
de preferințele copiilor, împreună cu familia și alte rude sau persoane apropiate 
copiilor într-un cadru intim amenajat în centru sau în afara acestuia;  

q) asigură, după caz, accesul în serviciul social a familiilor și rudelor copiilor, 
sprijinindu-i prin oferirea unui cadru intim necesar vizitelor și a permanentizării 
legăturilor de comunicare și relaționare corespunzătoare a celor două părți, pentru a 
pregăti acolo unde este cazul reintegrarea familială; 

r) participă în procesul de implicare a copiilor în exprimarea opiniei și de luare a 
deciziilor, de consultare în stabilirea obiectivelor planului de acomodare, a planului 
individualizat de protecție precum și a planului de recuperare și reabilitare / planului 
de intervenție specific în funcție de vârsta și gradul de maturitate psihosocială; 

s) pregătește copiii, împreună cu echipa de specialiști, pentru reintegrarea în 
familie, dacă este cazul sau atunci când sunt propuși pentru plasamentul la asistenți 
maternali profesioniști sau în alt serviciu de tip rezidențial; 

t) inițiază și conduce ședințe privind analizarea cazurilor din punct de vedere 
psiho-social împreună cu educatorul și asistentul medical sau orice persoană 
importantă în soluționarea cazului pentru realizarea obiectivelor prevăzute în PIP sau 
în PIS. 

Atribuții terapeut ocupațional: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament de organizare și funcționare; 

b) întocmește fișe de intervenție pentru fiecare cuplu mamă-copil, în vederea 
dezvoltării abilităților parentale prin terapie ocupațională; 

c) elaborează planul de intervenție specifică pentru a răspunde nevoilor 
beneficiarului de a dobândi cunoștințe teoretice și practice pentru a gestiona cu o mai 
mare eficiență relațiile interumane; 

d) consiliază și instruiește beneficiarii pentru a se înscrie la cursuri de reconversie 
profesională, sau cursuri de calificare, după caz; 

e) evaluează și monitorizează calitățile practice ale beneficiarilor prin participarea 
la diferitele activități de formare a deprinderilor de viață independentă; 

f) colaborează cu specialiști din alte centre/servicii în vederea soluționării 
cazurilor, identificării de resurse etc.; 

g) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
h) sesizează conducerea complexului situațiile care pun în pericol siguranța 

beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor legislației în vigoare etc; 
i) întocmește rapoarte lunare cu privire la activitatea derulată; 
j) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității 

serviciului și respectării legislației; 
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k) colaborează cu echipa pluridisciplinară pentru întocmirea instrumentelor de 
lucru și se asigură că vor fi implementate; 

l) menține legătura cu beneficiarii și familia acestora pentru a cunoaște 
îndeaproape relațiile de la nivelul familiei; 

m) păstrează legătura cu instituțiile școlare de la domiciliul beneficiarilor pentru a 
identifica metoda cea mai potrivită de intervenție; 

n) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la normele 
se standardele apărute în unitate, venind cu propuneri pentru remedierea acestora; 

o) se îngrijește de asigurarea materialele necesare derulării activităților; 
p) păstrează secretul profesional; 
q) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
r) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare; 
s) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

t) cunoaște și respectă programul de lucru; 
u) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful 

ierarhic superior; 
v) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, 

cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
w) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 

practică/voluntariat în cadrul Complexului; 
x) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția a 

muncii; 
y) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
z) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari; 
aa) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții sociolog 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament de organizare și funcționare; 

b) studiază și oferă soluții pentru problemele legate de interacțiunea socială dintre 
diferitele categorii de beneficiari din cadrul Complexului; 

c) în funcție de cazuistică, recomandă modele de conduită pe care ar trebui să le 
urmeze echipa pluridisciplinară în vederea atingerii obiectivelor din planul 
individualizat de protecție; 

d) analizează/cercetează cauzele diferitelor fenomene și conflicte (sărăcia, 
delicvența, criminalitatea, agresivitatea, sexualitatea precoce etc.) care determină 
admiterea în cadrul serviciilor sociale și propune metode de intervenție; 

e) participă la fundamentarea unor hotărâri/decizii care să sprijine 
dezvoltarea/funcționarea serviciilor sociale; 

f) elaborează studii de diagnoză și prognoza referitoare la starea socială și la 
evoluția comportamentelor beneficiarilor; 

g) colaborează cu specialiștii din echipa pluridisciplinară în vederea soluționării 
cazurilor și  identificării de resurse; 

h) analizează date, identifică tendințe, interpretează rezultatele cercetărilor în 
scopul completării și îmbogățirii informației sociologice de ansamblu; 

i) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
j) sesizează conducerea complexului situații care pun în pericol siguranța 

beneficilor, situații de nerespectare a prevederilor legislației în vigoare etc; 
k) își îmbogățește permanent pregătirea de specialitate; 
l) întocmește rapoarte lunare cu privire la activitatea derulată; 
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m) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității 
serviciului și respectării legislației; 

n) colaborează cu echipa pluridisciplinară pentru întocmirea instrumentelor de 
lucru și se asigură că vor fi implementate; 

o) menține legătura cu beneficiarii și familia acestora pentru a cunoaște 
îndeaproape relațiile de la nivelul familiei; 

p) păstrează legătura cu instituțiile școlare de la domiciliul beneficiarilor pentru a 
identifica metoda cea mai potrivită de intervenție; 

q) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la normele 
și standardele apărute în unitate, venind cu propuneri pentru remedierea acestora; 

r) păstrează secretul profesional; 
s) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare; 
t) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

u) cunoaște și respectă programul de lucru; 
v) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful 

ierarhic superior; 
w) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, 

cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
x) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 

practică/voluntariat în cadrul Complexului; 
y) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecție a 

muncii; 
z) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
aa) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru rezidenți; 
bb) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
cc) primește și soluționează şi alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuțiile specifice asistent medical 
a) efectuează triajul epidemiologic al copiilor din complex, zilnic; 
b) urmărește primirea copiilor în unitate, observând starea lor de sănătate; 
c) colaborează cu instructorii de educație pentru întocmirea unor programe de 

educație pentru sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea deprinderilor corecte 
de igiene personală, autoservire în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă, 
acordarea primului ajutor); 

d) efectuează periodic control general privind starea de igienă și sănătate a copiilor 
din complex; 

e) întocmește meniul săptămânal împreună cu bucătarul, administratorul și 
magazinerul, astfel încât să corespundă din punct de vedere nutritiv-caloric (și valoric), 
necesităților copiilor după vârstă, stare de sănătate; 

f) asistă la scoaterea alimentelor asigurându-se de respectarea cantităților, a 
calității precum și folosirii integrale în scopul preparării meniului; 

g) urmărește și asigură respectarea normelor igienico-sanitare la prepararea, 
conservarea și distribuirea alimentelor; 

h) semnalează orice cazuri de îmbolnăvire intercurente asigurând, după caz, 
izolarea acestora; 

i) execută, pe baza prescripțiilor, tratamente și vaccinări; 
j) anunță în timp util serviciul medical de urgență în cazuri excepționale, urmărind 

evoluția stării de sănătate a copiilor; 
k) însoțește grupurile de copii în activitățile recreative de o durată mai mare de 1 

oră pentru a asigura asistența medicală în caz de urgență; 
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l) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la normele 
igienico-sanitare apărute în unitate, venind cu propuneri pentru remedierea acestora; 

m) se îngrijește de asigurarea instrumentarului necesar efectuării tratamentelor de 
urgență; 

n) păstrează secretul profesional; 
o) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
p) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare; 
q) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

r) cunoaște și respectă programul de lucru; 
s) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful 

ierarhic superior; 
t) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, 

cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
u) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 

practică/voluntariat în cadrul Complexului; 
v) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și 

protecția persoanelor cu handicap; 
w) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția 

muncii; 
x) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
y) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
z) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții  întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
aa) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
 
 
Art. 11 
Personalul administrativ, gospodărie, întreținere reparații, deservire 

Personalului administrativ gospodărie, întreținere-reparații, deservire asigură 
activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții, deservind 
întregului Complex de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad, din care face parte și “Centrul 
de primire în regim de urgență” și este format din: 

a) referent de specialitate (212014); 
b) administrator (2422); 
c) șofer (832201); 
d) muncitor calificat cu atribuții de fochist (818206); 
e) muncitor calificat cu atribuții de bucătar (5120); 
f) paznic (962907). 
 
 
Atribuții referent de specialitate: 
a) respectă principiile și normele prevăzute de Convenția O.N.U. cu privire la 

drepturile copilului în activitățile de serviciu pe care le desfășoară; 
b) răspunde de siguranța fizică și psihică a tuturor beneficiarilor complexului; 
c) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004, actualizată, cu privire la protecția 

și promovarea drepturilor copilului; 
d) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a complexului; 
e) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
f) este responsabil cu colectarea selectivă a deșeurilor la nivelul instituției; 
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g) coordonează, îndrumă și controlează modul cum angajații din subordine își 
îndeplinesc sarcinile; 

h) întocmește graficele de  lucru ale sectorului administrativ, stabilește sarcini 
concrete pentru fiecare angajat din subordine în parte și urmărește rezolvarea lor; 

i) rezolvă, cu aprobarea conducerii instituției, toate problemele ce revin 
sectorului administrativ- gospodăresc; 

j) administrează mijloacele fixe și obiectele de inventar ale instituției asigurând 
întreținerea și buna funcționare a lor, pe care le repartizează pe subgestiuni pe bază 
de proces verbal și ține evidența acestora; 

k) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de înlocuire 
a bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare); 

l) administrează localurile și curtea instituției, asigură și dispune curățenia, 
amenajarea, igienizarea, înfrumusețarea și se ocupă de buna întreținere a acestora; 

m) urmărește respectarea normelor cu privire la starea de igienă, face propuneri cu 
privire la dezvoltarea bazei materiale a instituției; 

n) ia măsurile necesare pentru a efectua reparațiile la localuri și la mobilierul 
deteriorat; 

o) completează zilnic foile de temperatură din magaziile de alimente și răspunde 
de asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a produselor agroalimentare 
depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

p) materialele vor fi eliberate în urma unui referat justificativ și predate numai în 
baza bonurilor de materiale; 

q) completează fișele de inventar personal, pe care le ține la zi cu toate 
modificările apărute; 

r) completează registrul de trasabilitate pentru produsele agroalimentare aflate în 
gestiune. 

s) întocmește inventare de camere în toate încăperile instituției și le afișează; 
t) se ocupă de procurarea materialelor pentru efectuarea curățeniei și 

dezinfecției, precum și a unor obiecte de inventar, pentru desfășurarea tuturor 
activităților ce se desfășoară în instituție; 

u) întocmește în timp util necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar 
și trimestrial la solicitarea serviciului aprovizionare; 

v) afișează meniul săptămânal la bucătărie, în prima zi lucrătoare a săptămânii și  
meniul zilnic, la sala de mese; 

w) stabilește meniul săptămânal împreună cu șeful de complex, asistentul medical, 
bucătari după o prealabilă consultare a beneficiarilor; 

x) întocmește lista de alimente în trei exemplare, pe baza meniului săptămânal și 
o prezintă șefului de complex în timp util asigurându-se de corectitudinea acesteia, 
după care  va afișa un exemplar la bucătărie; 

y) este însoțit de asistentul social, asistentul medical și bucătar  la scoaterea 
alimentelor din magazie, pentru prepararea alimentelor; 

z) stabilește pagubele produse prin sustrageri sau deteriorări la bunurile din 
instituție, aduce la cunoștință șefului de complex, încheie un proces-verbal, în care se 
va menționa bunul distrus sau degradat, valoarea de recuperare și cine este vinovat 
pentru a se putea lua măsurile specifice legislației în vigoare; 

aa) sesizează conducerea unității în scris, în timp util, asupra neregulilor sau 
lipsurilor pe care le constată privitor la gestionarea bunurilor materiale, sau 
dificultățile pe care le întâmpină; 

bb) urmărește utilizarea rațională a energiei electrice, combustibilului, apei și a 
materialelor consumabile și igienico-sanitare în instituție; 

cc) răspunde cu activitatea de aprovizionare, a consumabilelor, materialelor 
igienico-sanitare,  depozitarea și conservarea alimentelor, de păstrarea  acestora, în 
vederea preparării hranei, precum și în ceea ce privește buna organizare a spălării 
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veselei, tacâmurilor, a lenjeriei și a curățeniei în sălile de studiu, dormitoare, birouri, 
spațiile de folosință comună, curtea instituției; 

dd) asigură serviciul de pază și securitate a întregului patrimoniu; 
ee) instruiește periodic personalul administrativ și de specialitate cu normele de 

protecție și securitate a muncii, cu normele PSI și protecție civilă conform legislației 
în vigoare; 

ff) răspunde de aprovizionarea cu material de propagandă și a echipamentului de 
protecție în vederea asigurării securității muncii luând măsuri pentru prevenirea 
incendiilor, în cazul în care nu a fost desemnată o altă persoană; 

gg) îndeplinește toate sarcinile stabilite de conducerea instituției, de organele 
sanitare, de pază contra incendiilor, precum și celelalte sarcini stabilite de normele 
legale în vigoare pe linie administrativă; 

hh) întocmește și transmite în timp util serviciilor contabilitate, aprovizionare toate 
documentele specifice postului; 

ii) execută și supervizează  activitățile zilnice specifice compartimentului 
administrativ; 

jj) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
kk) este responsabil cu colectarea selectivă a deșeurilor la nivelul instituției; 
ll) supervizează, îndrumă și controlează modul cum angajații compartimentului 

administrativ își îndeplinesc sarcinile; 
mm) rezolvă, cu aprobarea conducerii instituției, toate problemele ce revin 

sectorului administrativ- gospodăresc; 
nn) administrează localurile și curtea instituției, asigură și dispune curățenia, 

amenajarea, igienizarea, înfrumusețarea și se ocupă de buna întreținere a acestora; 
oo) urmărește respectarea normelor cu privire la starea de igienă, face propuneri cu 

privire la dezvoltarea bazei materiale a instituției; 
pp) propune măsurile necesare pentru a efectua reparațiile la localuri și la 

mobilierul deteriorat; 
qq) completează zilnic foile de temperatură din magaziile de alimente și răspunde 

de asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a produselor agroalimentare 
depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

rr) materialele vor fi eliberate în urma unui referat justificativ și predate numai în 
baza bonurilor de materiale; 

ss) completează fișele de inventar personal, pe care le ține la zi cu toate 
modificările apărute; 

tt) ajută personalul de specialitate la repartizarea cuplurilor mamă-copil în 
dormitoare, predându-se camerele cu bunurile din dotare pe bază de  proces-verbal; 

uu) aduce la cunoștința șefului de complex necesarul de materiale  pentru 
efectuarea curățeniei și dezinfecției,  precum și a unor obiecte de inventar, pentru 
desfășurarea tuturor activităților; 

vv) propune în timp util necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și 
trimestrial la solicitarea serviciului aprovizionare; 

ww) afișează meniul săptămânal la bucătărie, în prima zi lucrătoare a săptămânii 
și  meniul zilnic, la sala de mese; 

xx) stabilește meniul săptămânal împreună cu asistentul medical, bucătari după o 
prealabilă consultare a beneficiarilor și a șefului de complex; 

yy) întocmește lista de alimente în trei exemplare, pe baza meniului săptămânal și 
o prezintă șefului de complex în timp util asigurându-se de corectitudinea acesteia, 
după care  va afișa un exemplar la bucătărie; 

zz) este însoțit de asistentul social, asistentul medical și bucătari  la scoaterea 
alimentelor din magazie, pentru prepararea alimentelor; 

aaa) stabilește pagubele produse prin sustrageri sau deteriorări la bunurile din 
instituție, aduce la cunoștință șefului de complex, încheie un proces-verbal, în care se 
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va menționa bunul distrus sau degradat, valoarea de recuperare și cine este vinovat 
pentru a se putea lua măsurile specifice legislației în vigoare; 

bbb) comunică instituțiilor abilitate  și înregistrează lunar indicele contorului de 
utilități (gaz, apă, energie electrică); 

ccc) sesizează conducerea unității în scris, în timp util, asupra neregulilor sau 
lipsurilor pe care le constată privitor la gestionarea bunurilor materiale, sau 
dificultățile pe care le întâmpină. 

ddd) urmărește utilizarea rațională a energiei electrice, combustibilului, apei și a 
materialelor consumabile și igienico-sanitare în instituție; 

eee) răspunde cu activitatea de organizare a spălării veselei, tacâmurilor, a 
lenjeriei și a curățeniei în sălile de studiu, dormitoare, birouri, spațiile de folosință 
comună, curtea instituției; 

fff) efectuează controlul medical periodic conform Ord. M.S. 761/2001; 
ggg) efectuează acțiunile ce presupun întocmirea și transmiterea în timp util 

serviciilor contabilitate, aprovizionare toate documentele specifice postului; 
hhh) întreține relații de colaborare și respect reciproc cu personalul complexului, 

având o atitudine principială; 
iii) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
jjj) îndeplinește și alte atribuții trasate de către șefii ierarhici superiori; 
kkk) respectă normele de funcționare și utilizare prevăzute pentru echipamentele 

folosite; 
lll) asigură menținerea și utilizarea în condiții adecvate a obiectelor/ bunurilor 

existente în instituție; 
mmm) răspunde de informarea imediată a persoanelor responsabile privind orice 

defecțiune în funcționarea utilajelor și echipamentelor aflate în dotarea instituției; 
nnn) respectă normele de Securitate și Sănătate a Muncii și PSI; 
ooo) răspunde de aplicarea normelor privind alimentația sănătoasă; 
ppp) respectă programul de lucru stabilit prin normele interne; 
qqq) cunoaște și respectă prevederile Regulamentului de Organizare și 

Funcționare și Regulamentul Intern, Codul Etic; 
rrr) cunoaște, respectă și se asigură ca sunt aplicate procedurile si actele 

normative emise de DSP, DSV, ITM etc.  
Atribuții administrator: 
a) primește, pe baza actelor legale și în prezența comisiei de recepție, produsele 

alimentare, rechizitele, materialele de igienă și reparație; 
b) depozitează și gestionează toate bunurile care se primesc, conform normelor în 

vigoare și le eliberează pe baza referatelor de necesitate, aprobate de șeful de 
complex; 

c) colaborează cu asistentul medical și administratorul pentru întocmirea 
necesarului de aprovizionare; 

d) colaborează cu asistentul medical și bucătarul pentru întocmirea meniului 
zilnic/săptămânal, ținând cont de stocurile existente; 

e) răspunde de depozitarea și conservarea în cele mai bune condiții a tuturor 
produselor și materialelor pe care la are în gestiune; 

f) răspunde de verificarea și respectarea termenelor de garanție; 
g) eliberează din spațiul de depozitare produsele alimentare pe baza foii zilnice de 

alimente, după care face operarea în fișele de magazie; 
h) se preocupă de depozitarea și predarea ambalajelor în mod ritmic ținând cont 

de recomandările de sortare a acestora pentru a evita blocarea spațiilor pe perioade 
mari de timp; 

i) informează în timp util conducerea complexului asupra stocului de produse 
aflate în magazie și împreună cu administratorul întocmește necesarul de echipament 
și alte produse de ordin gospodăresc în vederea aprovizionării; 
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j) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează, la 
termenele și în condițiile stabilite de normele în vigoare; 

k) răspunde direct de asigurarea securității magaziilor pe care le are în primire; 
l) anunță orice neregulă ivită în gestiunea unității; 
m) eliberează operativ materialele solicitate de angajații complexului pe bază de 

bon de consum; 
n) asigură ordinea, curățenia, aerisirea în spațiile de depozitare; 
o) respectă evidența materialelor și echipamentelor aflate în gestiune pe 

sortimente, mărimi și prețuri conform facturilor; 
p) participă la toate acțiunile de îngrijire, igienizare și înfrumusețare ale 

complexului; 
q) participă la pregătirea zarzavaturilor pentru iarnă; 
r) sprijină organizarea de spectacole, expoziții, simpozioane; 
s) Participă activ la implementarea activităților din planul anual de acțiune;    
t) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari; 
u) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

v) cunoaște și respectă programul de lucru; 
w) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful 

ierarhic superior; 
x) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, 

cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
y) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și 

protecția persoanelor cu handicap; 
z) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția 

muncii; 
aa) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
bb) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții  întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
cc) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
dd) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  șofer: 
a) are în folosință autovehiculul din dotare și piesele de schimb; 
b) răspunde de reparații și de menținerea în stare de funcționare a autovehiculului; 
c) asigură alimentarea autovehiculului și securitatea acestuia pe timpul staționării; 
d) întocmește referate privind aprovizionarea cu piese de schimb, carburanți, 

lubrifianți și se ocupă de aprovizionarea acestora; 
e) justifică consumul de piese de schimb, carburanți și lubrefianți pe baza 

referatelor și foilor de parcurs confirmate de administratorul unității sau de altă 
persoană desemnată în acest scop; 

f) execută transporturile locale și în afara localității pe baza comenzilor primite, 
asigurând în permanentă aprovizionarea cu alimente și alte materiale necesare unității; 

g) asigură transportul copiilor la diferite instituții; 
h) asigură transportul legal și securitatea produselor transportate; 
i) având în vedere mânuirea produselor alimentare, va efectua periodic analizele 

medicale impuse de normele de igienă; 
j) gestionează bonurile de carburant și face justificările lor; 
k) participă la ședințele de instruire și are obligația de a cunoaște și respecta cu 

strictețe normele de securitate și protecție a muncii și în special cele privind circulația 
pe drumurile publice; 
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l) informează șeful ierarhic superior cu toate neregulile ivite pe timpul serviciului, 
cât și cu modalitatea efectuării transporturilor; 

m) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

n) întreține relații de colaborare cu personalul complexului având o atitudine 
principială; 

o) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a 
complexului; 

p) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
q) cunoaște şi aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și 

promovarea drepturilor copilului; 
r) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții muncitor calificat fochist: 
a) răspunde de siguranța fizică și psihică a beneficiarilor complexului; 
b) se îngrijește de repararea și menținerea în stare de funcționare a centralei 

termice și a instalației de încălzire; 
c) răspunde de distribuirea apei calde, conform programului stabilit și ori de câte 

ori este nevoie; 
d) răspunde de supravegherea funcționării în bune condiții a instalației de 

încălzire; 
e) verifică zilnic instalațiile de încălzire și prezintă șefului de complex, 

administratorului orice neregulă și defecțiune pe care o sesizează; 
f) verifică instalațiile de apă caldă și rece, starea de funcționare a grupurilor 

sanitare și remediază defecțiunile apărute la acestea; 
g) gestionează și răspunde de buna funcționare a tuturor instalațiilor mecanice; 
h) întocmește necesarul cu materiale pentru reparații și întreținere a tuturor 

instalațiilor de care răspunde și îl aduce la cunoștința șefului de complex; 
i) intervine în caz de avarii, pentru remedierea lor operativă indiferent dacă 

acestea se produc în timpul serviciului sau în afara lui; 
j) răspunde de toate obiectele materiale din fișa de inventar; 
k) răspunde de dotarea și funcționarea tuturor mijloacelor de stingere a 

incendiilor; 
l) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
m) răspunde de toate acțiunile coordonate de conducere și respectă cu strictețe 

programul stabilit; 
n) participă la toate ședințele de instructaj pe linie de protecție a muncii și 

normele PSI; 
o) participă alături de întregul personal la diferite activități gospodărești; 
p) în perioada iernii va lua măsuri de protejare a instalației de încălzire contra 

înghețului; 
q) asigură curățenia la locul de muncă, în incinta centralei termice și pe terenul 

aferent acesteia; 
r) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți 

salariați; 
s) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
t) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
u) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un 

comportament, de grijă, protecție și înțelegere; 
v) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții  muncitor calificat bucătărie: 
a) se asigură de calitatea hranei și a alimentelor folosite, de respectarea normelor 

igienice de preparare; 
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b) proporționează cantitatea de alimente în funcție de necesarul nutritiv și caloric 
al copiilor, de vârsta, de starea de sănătate, conform foilor de alimente; 

c) colaborează cu asistentul medical, instructorul de educație și magazionerul 
pentru întocmirea meniurilor zilnice; 

d) colaborează cu asistentul medical și magazionerul pentru întocmirea foilor de 
alimente; 

e) asigură îngrijirea și curățenia mobilierului, a veselei, tacâmurilor, vaselor și 
utilajelor folosite în activitate; 

f) respectă instrucțiunile de folosire a aparaturii pe care o folosește, în vederea 
prevenirii deteriorării acesteia și a prevenirii oricăror incidente; 

g) efectuează examenul medical periodic, respectă regulile de igienă individuală și 
colectivă impuse de normativele de lucru din blocul alimentar; 

h) nu permite persoanelor străine să intre în incinta spațiului de păstrare și 
pregătire a hranei; 

i) pregătește conservele pentru iarnă și participă la depozitarea lor în bune 
condiții; 

j) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
k) răspunde de bunurile materiale aflate pe fișa de inventar; 
l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 

salariați; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
o) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un 

comportament, de grijă, protecție și înțelegere; 
p) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții  paznic: 
a) să cunoască locurile și punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru 

a preveni producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii în cadrul instituției; 
b) să aducă imediat la cunoștința șefului ierarhic și conducerea DGASPC Vaslui 

despre producerea oricărui eveniment în timpul executării serviciului și despre măsurile 
luate; 

c) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
d) să ia primele măsuri pentru limitarea consecințelor în caz de avarii la instalații, 

conducte sau rezervoare de apă, combustibili ori alte substanțe chimice, la rețelele 
electrice sau telefonice și în orice alte împrejurări  care sunt de natură să producă 
pagube, să aducă de îndată la cunoștința șefului ierarhic, conducerii DGASPC Vaslui și 
a celor în drept asemenea evenimente; 

e) să ia imediat măsuri în caz de incendii de stingere și de salvare a persoanelor, a 
bunurilor și a valorilor, să sesizeze pompierii militari și să anunțe conducerea DGASPC 
Vaslui și politia; 

f) să ia primele măsuri pentru salvarea persoanelor și de evacuare a bunurilor și a 
valorilor în caz de dezastre; 

g) să sesizeze politia în legătură cu orice faptă de natură a prejudicia patrimoniul 
unității și să-și dea concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce revin poliției pentru 
prinderea infractorilor; 

h) să păstreze secretul de stat și de serviciu, dacă prin natura atribuțiilor, are acces 
la asemenea date și informații; 

i) să poarte uniforma, ecusonul și însemnele distinctive numai în timpul serviciului; 
j) să nu se prezinte la serviciu sub influența băuturilor alcoolice și să nu consume 

astfel de băuturi în timpul serviciului; 
k) să nu consume băuturi alcoolice cu 8 ore înainte de intrarea în serviciu; 
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l) să interzică accesul oricărei persoane străine în complex/centru, în afara orelor 
stabilite în program, cu excepția personalului complexului /centrului și a persoanelor 
autorizate; 

m) întocmește procesul verbal de desfășurare a activității, în caz de nereguli va 
raporta toate constatările, în scris, șefului de complex; 

n) să nu absenteze fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, 
conducerea despre aceasta; 

o) să execute întocmai dispozițiile șefilor ierarhici, cu excepția celor vădit 
nelegale; 

p) să respecte consemnul general și particular al postului; 
q) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți 

salariați; 
r) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
s) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al beneficiarului; 
t) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un 

comportament de grijă, protecție și înțelegere; 
u) participă la toate acțiunile de instruire și perfecționare; 
v) cunoaște și respectă Regulamentul de Organizare și Funcționare. 

 
Art. 12 
Finanțarea centrului 
(1) În estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea 

resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime 
de calitate aplicabile. 

(2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele 
surse: 

a) contribuţia persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; 
b) bugetul local al județului Vaslui; 
c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice 

din tara și din străinătate; 
d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; 
e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 
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        Anexa nr. 14  

la Hotărârea nr. 86/2022 
 
 

REGULAMENT 
de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare ”Centrul 

multifuncțional” din cadrul  Complexului de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad 
 
Art. 1 
Definiție 
(1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al ”Centrului 

multifuncțional”, aprobat prin hotărâre a Consiliului Județean Vaslui, în vederea asigurării 
funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a 
asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, 
serviciile oferite etc. 

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele 
beneficiare, cât și pentru angajații serviciului și, după caz, pentru membrii familiei 
beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. 

 
Art. 2 
Identificarea serviciului social 
Serviciul social ”Centrul multifuncțional” din cadrul Complexului de Servicii 

Comunitare nr. 2 Bârlad, cu sediul în Bârlad, str. Vasile Pârvan, nr. 4, jud. Vaslui cod 
Serviciu Social 8790CRT-I înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de 
Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, acreditat conform certificatului de 
acreditare seria AF nr. 003477, data eliberării 28.08.2017, pe perioadă nedeterminată, cu 
sediul în Vaslui, jud. Vaslui, Șoseaua Națională Vaslui-Iași, nr. 1. 

 
Art. 3 
Scopul serviciului social 
Scopul serviciului social ”Centrul multifuncțional” este asigurarea accesului tinerilor, 

pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire/reabilitare, educație  non formală și 
informală, pregătire în vederea integrării familiale și socio-profesionale. 

        
Art. 4 
Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare 
(1) Serviciul social ”Centrul multifuncțional” din cadrul Complexului de Servicii 

Comunitare nr. 2 Bârlad, funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de 
organizare și funcționare a serviciilor sociale reglementat de Legea asistenței sociale nr. 
292/2011, cu modificările ți completările ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protecția 
și promovarea drepturilor copilului, republicată, cu modificările și completările 
ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu 
handicap, republicată, cu modificările și completările ulterioare, precum și a altor acte 
normative secundare aplicabile domeniului. 

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea 
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate 
persoanelor vârstnice, persoanelor fără adăpost, tinerilor care au părăsit sistemul de 
protecție a copilului și altor categorii de persoane adulte aflate în dificultate, precum și 
pentru serviciile acordate în comunitate, serviciile acordate în sistem integrat și cantinele 
sociale. 

(3) Serviciul social ”Centrul multifuncțional” este înființat prin Hotărârea Consiliului 
Județean Vaslui nr. 47/2005 și funcționează în actuala structură în subordinea 
Complexului de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad din Direcției Generale de Asistență Socială 
și Protecția Copilului Vaslui în baza Hotărârii Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 

http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/210628
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privind aprobarea reorganizării unor complexe de servicii comunitare din structura 
Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și a regulamentelor de 
organizare și funcționare a acestora. 

 
Art. 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social “Centrul multifuncțional” din cadrul Complexului de Servicii 

Comunitare nr. 2 Bârlad se organizează și funcționează cu respectarea principiilor 
generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și cu principiile 
specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în 
convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie 
la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. 

(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul 
“Centrului multifuncțional” sunt următoarele: 

a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește 

egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și 
demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire 
la persoanele beneficiare; 

c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea 

drepturilor lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în 

unitate a unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, 

ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și 
capacitate de exercițiu; 

h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, 
după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane fată de care 
acesta a dezvoltat legături de atașament; 

i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 
j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; 
k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, 

după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza 
potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; 

l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării 
active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; 

m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; 
n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; 
o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea 

propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de 
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; 

p) colaborarea serviciului/ unității cu serviciul public de asistență socială. 
 
Art. 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Centrul multifuncțional”  sunt: 
a) tinerii cu vârsta cuprinsă între 18 și 26 de ani, cu sau fără dizabilități, în risc de 

excluziune socială; 
b) familiile tinerilor cu vârsta cuprinsă între 18 și 26 de ani, cu sau fără dizabilități, 

în risc de excluziune socială. 
(2) Condițiile de acces/admitere în serviciu sunt următoarele: 
a) Admiterea în cadrul serviciul social “Centrul multifuncțional” se face în baza 

dispoziției de admitere dispusă de către directorul general al DGASPC Vaslui. 
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b) acte necesare la dosarul personal al beneficiarului:  
1. dispoziție de admitere; 
2. hotărârea, certificatul de încadrare într-un grad de handicap (unde este cazul); 
3. avizul epidemiologic; 
4. adeverință medicală care să ateste starea de sănătate, alte acte medicale, dacă 

situația o impune; 
5. opinia tânărului privind instituirea măsurii, dacă acesta a împlinit 18 ani; 
6. adeverință de elev; 
7. acte de stare civilă copil și părinți, în copie; 
8. raportul ancheta psiho-sociala a familiei; 
9. rapoartele periodice privind verificarea împrejurărilor care au stat la baza 

dispoziției de admitere; 
10. rapoartele trimestriale privind evoluția dezvoltării fizice, mentale, spirituale, 

morale sau sociale a copilului și a modului în care acesta este îngrijit; 
11. contractul de furnizare servicii încheiat, după caz, cu părinții copilului sau cu 

copilul după împlinirea vârstei de 18 ani; 
12. alte documente și informații  relevante pentru situația și evoluția copilului în 

serviciul rezidențial. 
c) criterii de admitere în cadrul “Centrul multifuncțional”: vârsta beneficiarului să fie 

cuprinsă între 18-26 de ani și să aibă nevoie de suport și sprijin pentru continuarea studiilor 
sau pentru reintegrarea socio-profesională. 

 (3) Condiții de încetare a serviciilor:   
a) la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub 

semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); 
b) după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ 

și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, 
îngrijirea și întreținerea beneficiarului; 

c) transfer în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a 
beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; 

d) la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda 
toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; caz de deces al 
beneficiarului;    

e) în cazul în care beneficiarul are un comportament inadecvat care face 
incompatibilă găzduirea acestuia în centru în condiții de securitate pentru  el, ceilalți 
beneficiari sau personalul centrului; 

f) când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. 
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de “Centrul multifuncțional” 

au următoarele drepturi: 
a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază 

de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; 
b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, 

respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; 
c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; 
d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin 

condițiile care au generat situația de dificultate; 
e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de 

exercițiu; 
f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; 
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau 

persoane cu dizabilități. 
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în cadrul “Centrului 

multifuncțional” au următoarele obligații: 
a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, 

medicală și economică; 
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b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de 
furnizare a serviciilor sociale; 

c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale 
furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 

d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 
e) să respecte prevederile prezentului regulament. 
 
Art. 7 
Activități și funcții 
Principalele funcții ale serviciului social “Centrul multifuncțional” sunt următoarele: 
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea 

următoarele activități: 
1. reprezintă DGASPC Vaslui în relația cu tânărul; 
2. găzduire până la finalizarea studiilor; 
3. îngrijire personală: zilnic se desfășoară activități de igienă personală și activități 

de formare a autonomiei personale în acest sens; 
4. pentru fiecare tânăr se efectuează controale medicale periodice; starea de 

sănătate a tânărului este permanent supravegheată, fiecare beneficiar fiind înscris la un 
cabinet de medicină de familie; 

5. activități educative: funcție de nivelul de dezvoltare individuală se desfășoară 
activități educative specifice: audiții muzicale; vizionare de emisiuni TV și discutarea 
acestora; însușirea deprinderilor de dans; conversații pe anumite teme pe înțelesul 
copiilor/tinerilor; interpretări de roluri; pregătirea temelor pentru școală; pregătirea 
pentru examenele care vor urma; vizite la diferite instituții din comunitate; participarea 
la spectacole oferite în cadrul comunității etc; 

6. activități pentru formarea autonomiei personale: dezvoltarea deprinderilor de 
efectuare a igienei corporale și a obiectelor vestimentare; folosirea toaletei; însușirea 
normelor sociale; formarea deprinderilor de gestionare a bugetului propriu și de valorizare 
a muncii, de utilizare a mijloacelor de transport în comun etc.  

b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și 
publicului larg despre domeniul său de activitate, prin următoarele activități: 

1. editarea de pliante/broșuri cu privire la specificul serviciului; 
2. promovarea serviciului pe site-ul web al instituției; 
3. înscrierea serviciului pe harta serviciilor sociale județene; 
4. elaborarea rapoartelor de activitate anuale. 
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de 

promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de 
dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de 
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 

1. participarea  la  spectacole, concursuri organizate în comunitate; 
2. încheierea de parteneriate cu instituțiile publice la nivelul comunității; 
3. organizarea activităților în colaborare cu unități de învățământ și instituții publice  

locale. 
d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a 

serviciilor; 
2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 
3. evaluare periodică a planurilor individualizate de protecție; 
4. evaluare periodică ori de câte ori este nevoie. 
e) de administrare a resurselor materiale și umane ale serviciului prin realizarea 

următoarelor activități: 
1. gestionarea eficientă a resurselor tehnice și informaționale; 
2. gestionarea eficientă a resurselor umane, a echipelor multidisciplinare; 
3. se preocupă de creșterea performanțelor personalului, propunând participarea 

acestuia la cursuri de formare profesională continuă; 
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4. dezvoltă parteneriate și colaborează, în condițiile legii, cu alte servicii similare, 
precum și cu orice persoană fizică/juridică, de drept public sau privat, în vederea 
dezvoltării, diversificării și asigurării sustenabilității serviciului social. 

 
Art. 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 
(1) Serviciul social “Centrul multifuncțional” funcționează cu un număr de 4 posturi 

conform statului de funcții aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 
privind aprobarea reorganizării unor complexe de servicii comunitare din structura 
Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și a regulamentelor de 
organizare și funcționare a acestora, astfel:  

a) personal de conducere: șef complex și coordonator personal de specialitate, care 
deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad; 

b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 
4 posturi; 

c) echipa pluridisciplinară – 11 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare nr. 2 Bârlad; 

d) cabinet medical – 5 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare nr. 2 Bârlad; 

e) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere reparații, deservire: 13 
posturi care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad;  

f) voluntari: în conformitate cu solicitările de voluntariat în condițiile legii. 
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/2 (raportul este calculat și cu alte categorii 

de salariați din cadrul Complexului).  
 
Art. 9 
Personalul de conducere 
(1) Personalul de conducere deservește întreg Complexul de Servicii Comunitare nr. 2 

din care face parte și ”Centrul multifuncțional” și este format din: 
a) șef  complex; 
b) coordonator personal de specialitate. 
(2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: 
a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul 

serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu 
își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din 
domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de 
servicii sociale; 

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și 
perfecționare; 

d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale 
societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a 
instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea 
celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; 

e) întocmește raportul anual de activitate; 
f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații 

serviciului/centrului; 
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a 

numărului de personal; 
h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; 
i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la 

încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 



Pag. 6 din 21 

j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului 
și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea 
acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 

k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a 
regulamentului de organizare și funcționare; 

l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu 
autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din 
străinătate, precum și în justiție; 

m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC,  serviciul public de 
asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice 
locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; 

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și 
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; 
p) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții  specifice șef complex: 
a) asigură informarea permanentă a șefilor superiori în legătură cu problemele 

Complexului; 
b) urmărește respectarea normelor de muncă, conduită și disciplină administrativă de 

către personalul din subordine; 
c) urmărește cunoașterea legislației aplicabile activității Complexului de către 

personalul din subordine și acționează pentru respectarea acesteia; 
d) înaintează DGASPC Vaslui propuneri pentru operarea de modificări în structura 

Complexului în corelație cu atribuțiile specifice, volumul și complexitatea activităților 
profesionale; 

e) repartizează spre rezolvare angajaților Complexului corespondența primită cu 
rezoluția Directorului general, a Directorului general adjunct sau a Directorului executiv; 

f) urmărește și controlează ca lucrările și propunerile formulate de angajații 
Complexului să îndeplinească elementele de legalitate ale actelor normative care stau la 
baza elaborării acestora; 

g) stabilește, în limita competențelor, cadrul relațiilor de colaborare cu alte 
compartimente din cadrul DGASPC Vaslui; 

h) semnează, potrivit competenței, lucrările și corespondența Complexului; 
i) realizează evaluarea anuală a personalului din subordine, completând fișele de 

evaluare conform prevederilor legale; 
j) asigură îndeplinirea în condiții de legalitate, operativitate și eficiență a atribuțiilor 

care îi revin; 
k) repartizează cazurile angajaților din subordine, în vederea instrumentării acestora 

conform legislației în vigoare; 
l) ține evidența și inventariază documentele și fluxurile de informații care intră/ies 

din Complex, a procesărilor care au loc, a destinațiilor documentelor, a fluxurilor de 
comunicare cu compartimentele din instituție, cu nivelele ierarhic superioare de 
management și cu alte entități publice; 

m) verifică existența la dosarul fiecărui copil a documentației prevăzute în standardele 
minime  de calitate aplicabile Complexului; 

n) propune programe și proiecte care se vor înscrie în liniile generale ale strategiilor 
locale și naționale în domeniul protecției copilului; 

o) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor; 
p) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii și familia acestora; 
q) inițiază și participă la activități de promovare ale Complexului în comunitate; 
r) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, misiunea Complexului și are 

responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în cadrul 
Complexului, cât și în comunitate; 

s) se implică activ în elaborarea și implementarea procedurilor de lucru conform 
Standardelor minime de calitate, Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectul 
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Instituțional (PI), Planul anual de acțiune (PAA) și/sau alte documente prevăzute în 
legislația în vigoare; 

t) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe etc; 
u) elaborează schema sistemului de servicii sociale din județ și are responsabilitatea 

de a pune în evidență locul ocupat de Complex în cadrul acestui sistem și  de a afișa într-
un loc vizibil această schemă; 

v) elaborează, împreună cu personalul de specialitate Regulamentul de organizare și 
funcționare,  Codul etic și supervizează respectarea acestuia; 

w) întocmește documentația necesară licențierii serviciilor furnizate de Complex; 
x) desemnează „persoana de referință” pentru fiecare beneficiar; 
y) asigură integrarea profesională a personalului nou angajat; 
z) realizează fișele de post ale personalului din subordine; 
aa) realizează lunar fișele de pontaj pentru personalul din subordine; 
bb) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare 

și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
cc) desemnează persoanele care fac parte din comisia de recepție și persoana delegată 

cu gestiunea medicamentelor; 
dd) desemnează persoanele responsabile cu activitatea de control periodic de sănătate 

pe unitate și starea de igienă a blocurilor alimentare și celorlalte spații existente; 
ee) asigură existența unei baze de date operaționale în Complex; 
ff) realizează analiza nevoii de formare a personalului din subordine și o transmite 

către DGASPC Vaslui; 
gg) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul  din Complex 

(întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește rapoarte cu privire la 
conținutul întâlnirilor; 

hh) evaluează calitatea și cantitatea alimentelor înainte și după prelucrare, precum și 
modul de preparare și avizează meniul zilnic și foile de alimente; 

ii) se asigură că toți beneficiarii primesc necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, 
rechizite, bani de buzunar și alte echipamente conform legislației în vigoare; 

jj) este responsabil de obținerea/păstrarea avizelor de funcționare (DSP, DSV etc) și 
informează în cel mai scurt timp posibil conducerea DGASPC Vaslui situațiile care ar putea 
duce la retragerea acestora; 

kk) cunoaște și respectă programul de lucru, nu absentează fără motive temeinice și 
fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic superior; 

ll) păstrează și promovează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații 
instituției, cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 

mm) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 
practică/voluntariat în cadrul Complexului; 

nn) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și 
protecția persoanelor cu handicap; 

oo) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
pp) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
qq) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
rr) duce la cunoștința conducerii DGASPC Vaslui orice disfuncții  întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
ss) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  coordonator personal de specialitate: 
a) asigură coordonarea activităților  sociale  ale centrelor din cadrul CSC nr. 2 Bârlad; 
b) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor CSC nr. 2 Bârlad; 
c) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii tineri și familia 

acestora, cuplu mama – copil; 
d) participă la activitățile  de promovare ale complexului în comunitate;  
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e) participă, împreună cu personalul de specialitate din complex, la elaborarea 
misiunii CSC nr. 2 Bârlad și are responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, 
afișată și cunoscută, atât în cadrul complexului cât și în comunitate; 

f) participă, împreună cu personalul de specialitate  din complex, la elaborarea și 
implementarea Regulamentelor de Organizare și Funcționare a complexului,  Planul anual 
de acțiune (PAA) ale centrelor, componente funcționale ale complexului; 

g) participă, împreună cu personalul de specialitate  din complex la revizuirea anuală, 
sau ori de câte ori este nevoie, a Misiunii, ROF, PI, PAA; 

h) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe; 
i) monitorizează respectarea  Codului etic de către personalul de specialitate;  
j) participă la întocmirea documentației necesare acreditării/licențierii serviciilor 

furnizate de complex; 
k) propune șefului de complex desemnările ”persoanei de referință” pentru fiecare 

beneficiar al complexului, în acord cu opțiunea beneficiarilor, potrivit dispozițiilor legale; 
l) avizează planul personalizat de intervenție și monitorizează implementarea 

acestuia; 
m) participă alături de personalul de specialitate la întocmirea planului individualizat 

de protecție; 
n) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.P, P.P.I., și 

urmărește modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planurile de 
intervenție, planuri ce vizează protecția socială a beneficiarilor complexului; 

o) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.S. și urmărește 
modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planul de intervenție; 

p) monitorizează respectarea Contractului cu familia; 
q) monitorizează respectarea Contractului de rezidență; 
r) propune prin referat scris, transportul adecvat și sigur pentru fiecare copil la ieșirea 

din centru sau alte deplasări necesare; fiecare plecare a copilului din centru este 
consemnată în dosarul acestuia; 

s) organizează periodic întâlniri cu personalul   de specialitate din complex (întâlnirile 
sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește procese-verbale cu privire la 
conținutul întâlnirilor, notificate într-un registru special destinat; 

t) colaborează cu toate instituțiile implicate în protecția și promovarea drepturilor 
copilului din comunitate; 

u) colaborează cu organismele private acreditate în activitatea privind protecția 
copilului; 

v) sesizează telefonic și în scris DGASPC Vaslui, șef complex, cu privire la toate 
evenimentele deosebite petrecute în complex; 

w) monitorizează transmiterea lunară către DGASPC Vaslui a situației exacte a fiecărui 
beneficiar din complex (intrări – ieșiri);  

x) monitorizează transmiterea către DGASPC Vaslui a performanțelor școlare ale 
copiilor/tinerilor la sfârșitul fiecărui semestru școlar; 

y) participă la realizarea raportului de activitate al complexului; 
z) propune sancțiuni pentru personalul  de specialitate din subordine, în cazul 

abaterilor disciplinare; 
aa) preia prerogativele șefului de complex ori de câte ori este necesar; 
bb) face parte din echipa de intervenție în situații de urgență la nivelul CSC nr.2 Bârlad.  
(3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile 

legii. 
(4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu 

diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu 
vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de 
licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor 
administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. 

(5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se 
face în condițiile legii. 
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Art. 10 
Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și 

auxiliar 
(1) Personalul de specialitate este: 
a) lucrător social (532908); 
b) asistent social (263501) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul multifuncțional”; 
c) psiholog (263411) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul multifuncțional”; 
d) terapeut ocupațional (263419) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul 

multifuncțional”; 
e) sociolog (263201) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul multifuncțional”; 
f) asistent medical (325901) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul 

multifuncțional”. 
(2) Atribuții ale personalului de specialitate: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament; 

b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, 
identificării de resurse; 

c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
d) sesizează conducerii complexului situații care pun în pericol siguranța 

beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 
e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului 

și respectării legislației; 
g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții lucrător social: 
a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile beneficiarului identificând, 

semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea suspiciunilor sau 
acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a tânărului sau în situații în care sunt implicați 
alți membrii ai personalului din serviciu sau din alte instituții la care apelează familia 
beneficiarului; 

b) însoțește beneficiarul în vizita efectuată înainte de luarea deciziei de admitere și 
informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce le revin pe perioada 
accesării serviciilor; 

c) însoțește beneficiarul în primele ore ale găzduirii astfel încât să faciliteze acestuia 
adaptarea în mediul instituțional; 

d) facilitează prezentarea și cunoașterea beneficiarilor nou admiși în grupul de 
beneficiari existenți; 

e) se preocupă de crearea unui climat de viață cât mai apropiat de cel familial 
împreună cu tinerii; 

f) organizează și supraveghează programul de zi și de noapte al beneficiarului, 
respectând pe cât posibil, ritmul biologic al fiecărui beneficiar, fără a-i impune o 
activitate pe care acesta nu o dorește; 

g) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog la 
elaborarea, implicând în mod activ și pozitiv beneficiarii; 

h) urmărește evoluția deprinderilor de creștere și îngrijire, evoluția psihosocială a 
fiecărui ; 

i) apelează la sprijinul echipei pluridisciplinare (psiholog, asistent social) în vederea 
depășirii unor dificultăți de comunicare și adaptare; 

j) participă la pregătirea beneficiarului la plecarea acestuia in serviciu; 
k) desfășoară conform planificărilor săptămânale următoarele tipuri de activități: 

activități ludice, activități de socializare, activități de formare/dezvoltare a autonomiei 
personale și sociale, activități de abilitate manuală; 
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l) desfășoară, în funcție de personalitatea și dezvoltarea acestora, concomitent, mai 
multe categorii de sarcini pe următoarele planuri: 

În planul cunoașterii tinerilor și a situației socio-familiale a acestora: 
a) studiază dosarul social și fișa medicală pentru cunoașterea stării sănătății 

beneficiarilor din grupa repartizată; 
b) studiază comportamentul beneficiarilor pentru prevenirea diferitelor abateri 

comportamentale; 
c) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale părinților 

pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge beneficiarul. 
În planul socializării și dezvoltării afective a copilului: 
a) desfășoară activități ludice, recreative, de ocupare a timpului liber, activități 

sportive, culturale, distractive; 
b) alternează activitățile astfel încât să acorde perioade de somn și odihnă; 
c) ajută tinerii să dezvolte relații pozitive cu persoanele cu care intră în contact; 
d) desfășoară activități de dezvoltare afectivă prin comunicare verbală și non-verbală, 

prin consiliere, activități de socializare și relaționare/evaluare pozitivă. 
În plan educativ cu caracter formativ-informativ: 
a) desfășoară activități de dezvoltare a autonomiei personale și sociale; 
b) desfășoară activități pentru abilitatea manuală și pentru formarea deprinderilor 

practice, abilități de abilitare motrică generală, activități de servire și autoservire, 
activități igienico-sanitare, personale și colective; 

c) desfășoară activități pentru cunoașterea mediului înconjurător și a vieții 
economico-sociale din comunitate; 

d) desfășoară activități pentru formarea autocontrolului, a autonomiei personale, a 
responsabilității; 

e) colaborează cu ceilalți specialiști pentru alcătuirea unor programe de educație 
pentru sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a deprinderilor de igienă 
personală în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă); 

f) desfășoară activități de socializare și activități educative pentru adaptarea tinerilor 
la viața socială și pentru formarea conduitei civilizate; 

g) pregătește integrarea profesională și socială a beneficiarilor prin organizarea unor 
vizite pentru cunoaștere a principalelor instituții ale comunității, îi ajută în vederea 
orientării către anumite profesii potrivit capacității și deprinderilor sale, studiilor ale, 
stimulează activitățile în comun ale beneficiarilor serviciului cu ceilalți tineri din 
comunitate. 

În plan administrativ:  
a) răspunde de necesarul pentru aprovizionarea cu cele necesare pentru amenajarea 

camerelor (dormitoarelor) în vederea creării unui climat familial; 
b) răspunde de necesarul de rechizite, materiale didactice și materiale destinate 

petrecerii timpului liber și a desfășurării în bune condiții a activităților din cluburi; 
c) elaborează documente și materiale educative necesare desfășurării activităților 

planificate. 
În plan informativ: 
a) cunoașterea stadiilor de dezvoltare și a personalității lui din toate punctele de 

vedere; 
b) informarea în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile, ținând cont 

de evoluția cerințelor profesionale, de noua abordare a tânarului în dificultate; 
c) participarea la cursuri de perfecționare, de pregătire complementară privind 

problematica protejării împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
d) cunoașterea reglementărilor juridice în domeniu; 
e) înștiințează în timp util șeful de complex și coordonatorul  despre existența unor 

nereguli, dificultăți în activitatea instructiv-educativă; 
f) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, protecție și 

înțelegere; 
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g) respectă codul etic deontologic, păstrează confidențialitatea informațiilor obținute 
în exercitarea atribuțiilor de serviciu; 

h) verifică respectarea de către beneficiari a regulamentului de organizare si 
funcționare, făcându-le cunoscut, într-o formă accesibilă, drepturile, obligațiile și 
îndatoririle prevăzute de regulament; 

i) creează un mediu securizant, prevede și evită posibilele accidente prin 
îndepărtarea surselor posibile de pericol, pentru securitatea fizică și psihică a tinerilor 
din mediul lor de activitate; 

j) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 
lucrări personale; 

k) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
l) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
m) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
o) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 
Atribuții asistent social: 
a) identifică beneficiarii potențiali eligibili în funcție de criteriile de eligibilitate 

prevăzute de proiect (vârstă, grad de instruire școlară și pregătire profesională, situație 
școlară etc.); 

b) realizează evaluări psiho-sociale ale beneficiarilor pentru identificarea și definirea 
problemelor / nevoilor / dificultăților cu care se confruntă; 

c) participă la evaluarea abilităților de viață independentă a beneficiarilor alături de 
ceilalți specialiști; 

d) asistă beneficiarul în toate activitățile prevăzute pentru atingerea obiectivelor 
precizate în planul de intervenție și în cadrul convenției cu beneficiarul (participarea la 
un curs de calificare, găsirea unui loc de muncă, obținerea unor drepturi / acte, facilitarea 
accesului la unele servicii / instituții, acordarea de ajutoare materiale etc.); 

e) pregătește încheierea intervenției și a dezangajării față  de beneficiar împreună cu 
ceilalți membri ai echipei; 

f) identifică și contactează toate rudele tinerilor asistați,  realizează o evaluare a 
acestora analizând resursele familiei și posibilitățile de sprijinire a beneficiarului; 

g) evaluează rezultatele intervențiilor întreprinse și gradul de atingere a obiectivelor 
stabilite pentru fiecare caz; 

h) în cazul neîndeplinirii obiectivelor analizează cauzele, propune reformularea 
acestora și identifică soluții și alternative pentru îndeplinirea obiectivelor din planul de 
intervenție; 

i) identifică și face propuneri privind necesarul de resurse materiale / financiare 
pentru desfășurarea activităților; 

j) face propuneri pentru acordarea, în situații speciale, a unor ajutoare materiale 
beneficiarilor; 

k) participă la realizarea unei baze de date cuprinzând informații legate de cazuri, 
rețeaua de sprijin din teritoriu etc.; 

l) achiziționează și distribuie ajutoarele materiale; 
m) identifică și contactează potențiali angajatori pentru integrarea în muncă a 

beneficiarilor și menține legătura cu aceștia în vederea urmăririi evoluției tinerilor la locul 
de muncă; 

n) ține evidența dosarelor individuale ale cazurilor, consemnează intervențiile 
întreprinse, precum și rezultatele acestora; 

o) monitorizează evoluția beneficiarilor pe o perioadă de 3-6 luni de la ieșirea din 
serviciu; 

p) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea 
strategiilor pe termen scurt ale instituției, în limitele respectării temeiului legal. 

Atribuții psiholog: 
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a) aplică teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic, 
interpretează datele obținute și elaborează recomandările pe care le consideră necesare; 

b) stabilește etapele recuperării psihopedagogice, în funcție de obiectivele propuse 
pentru recuperarea beneficiarilor; 

c) stabilește psihodiagnosticul beneficiarilor și realizează examinările și evaluările 
psihologice ale beneficiarilor; 

d) colaborează cu ceilalți specialiști din serviciu pentru a stabili și a aplica planul 
terapeutic de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 

e) stabilește programul săptămânal de intervenție terapeutică (de socializare și 
integrare socială și de activități educaționale); 

f) stabilește, în funcție de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de 
lucru și programele de instruire a beneficiarilor; 

g) investighează și recomandă căile de soluționare ale problemelor psihologice ale 
beneficiarilor; 

h) îndrumă activitatea lucrătorilor sociali/infirmierelor pentru a le integra în 
aplicarea planului terapeutic de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 

i) contribuie prin activitatea pe care o desfășoară la dezinstituționalizarea 
persoanelor din instituție; 

j) asigură consilierea de specialitate a personalului din instituție; 
k) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea 

strategiilor pe termen scurt ale instituției în limitele respectării temeiului legal. 
Atribuții terapeut ocupațional: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament de organizare și funcționare; 

b) întocmește fișe de intervenție pentru fiecare cuplu mamă-copil, în vederea 
dezvoltării abilităților parentale prin terapie ocupațională; 

c) elaborează planul de intervenție specifică pentru a răspunde nevoilor 
beneficiarului de a dobândi cunoștințe teoretice și practice pentru a gestiona cu o mai 
mare eficiență relațiile interumane; 

d) consiliază și instruiește beneficiarii pentru a se înscrie la cursuri de reconversie 
profesională, sau cursuri de calificare, după caz; 

e) evaluează și monitorizează calitățile practice ale beneficiarilor prin participarea la 
diferitele activități de formare a deprinderilor de viață independentă; 

f) colaborează cu specialiști din alte centre/servicii în vederea soluționării cazurilor, 
identificării de resurse etc.; 

g) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
h) sesizează conducerea complexului situațiile care pun în pericol siguranța 

beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor legislației în vigoare etc; 
i) întocmește rapoarte lunare cu privire la activitatea derulată; 
j) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului 

și respectării legislației; 
k) colaborează cu echipa pluridisciplinară pentru întocmirea instrumentelor de lucru 

și se asigură că vor fi implementate; 
l) menține legătura cu beneficiarii și familia acestora pentru a cunoaște îndeaproape 

relațiile de la nivelul familiei; 
m) păstrează legătura cu instituțiile școlare de la domiciliul beneficiarilor pentru a 

identifica metoda cea mai potrivită de intervenție; 
n) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la normele 

se standardele apărute în unitate, venind cu propuneri pentru remedierea acestora; 
o) se îngrijește de asigurarea materialele necesare derulării activităților; 
p) păstrează secretul profesional; 
q) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
r) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare; 
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s) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare 
și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 

t) cunoaște și respectă programul de lucru; 
u) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic 

superior; 
v) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, cât 

și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
w) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 

practică/voluntariat în cadrul Complexului; 
x) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția a 

muncii; 
y) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
z) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari; 
aa) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții sociolog 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament de organizare și funcționare; 

b) studiază și oferă soluții pentru problemele legate de interacțiunea socială dintre 
diferitele categorii de beneficiari din cadrul Complexului; 

c) în funcție de cazuistică, recomandă modele de conduită pe care ar trebui să le 
urmeze echipa pluridisciplinară în vederea atingerii obiectivelor din planul individualizat 
de protecție; 

d) analizează/cercetează cauzele diferitelor fenomene și conflicte (sărăcia, 
delicvența, criminalitatea, agresivitatea, sexualitatea precoce etc.) care determină 
admiterea în cadrul serviciilor sociale și propune metode de intervenție; 

e) participă la fundamentarea unor hotărâri/decizii care să sprijine 
dezvoltarea/funcționarea serviciilor sociale; 

f) elaborează studii de diagnoză și prognoza referitoare la starea socială și la evoluția 
comportamentelor beneficiarilor; 

g) colaborează cu specialiștii din echipa pluridisciplinară în vederea soluționării 
cazurilor și  identificării de resurse; 

h) analizează date, identifică tendințe, interpretează rezultatele cercetărilor în 
scopul completării și îmbogățirii informației sociologice de ansamblu; 

i) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
j) sesizează conducerea complexului situații care pun în pericol siguranța beneficilor, 

situații de nerespectare a prevederilor legislației în vigoare etc; 
k) își îmbogățește permanent pregătirea de specialitate; 
l) întocmește rapoarte lunare cu privire la activitatea derulată; 
m) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului 

și respectării legislației; 
n) colaborează cu echipa pluridisciplinară pentru întocmirea instrumentelor de lucru 

și se asigură că vor fi implementate; 
o) menține legătura cu beneficiarii și familia acestora pentru a cunoaște îndeaproape 

relațiile de la nivelul familiei; 
p) păstrează legătura cu instituțiile școlare de la domiciliul beneficiarilor pentru a 

identifica metoda cea mai potrivită de intervenție; 
q) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la normele 

și standardele apărute în unitate, venind cu propuneri pentru remedierea acestora; 
r) păstrează secretul profesional; 
s) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare; 
t) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare 

și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
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u) cunoaște și respectă programul de lucru; 
v) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic 

superior; 
w) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, cât 

și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
x) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 

practică/voluntariat în cadrul Complexului; 
y) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecție a 

muncii; 
z) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
aa) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru rezidenți; 
bb) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții întâlnite care pot aduce 

prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
cc) primește și soluționează şi alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuțiile specifice asistent medical 
a) efectuează triajul epidemiologic al copiilor din complex, zilnic; 
b) urmărește primirea copiilor în unitate, observând starea lor de sănătate; 
c) colaborează cu instructorii de educație pentru întocmirea unor programe de 

educație pentru sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea deprinderilor corecte de 
igiene personală, autoservire în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă, acordarea 
primului ajutor); 

d) efectuează periodic control general privind starea de igienă și sănătate a copiilor 
din complex; 

e) întocmește meniul săptămânal împreună cu bucătarul, administratorul și 
magazinerul, astfel încât să corespundă din punct de vedere nutritiv-caloric (și valoric), 
necesităților copiilor după vârstă, stare de sănătate; 

f) asistă la scoaterea alimentelor asigurându-se de respectarea cantităților, a calității 
precum și folosirii integrale în scopul preparării meniului; 

g) urmărește și asigură respectarea normelor igienico-sanitare la prepararea, 
conservarea și distribuirea alimentelor; 

h) semnalează orice cazuri de îmbolnăvire intercurente asigurând, după caz, izolarea 
acestora; 

i) execută, pe baza prescripțiilor, tratamente și vaccinări; 
j) anunță în timp util serviciul medical de urgență în cazuri excepționale, urmărind 

evoluția stării de sănătate a copiilor; 
k) însoțește grupurile de copii în activitățile recreative de o durată mai mare de 1 oră 

pentru a asigura asistența medicală în caz de urgență; 
l) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la normele 

igienico-sanitare apărute în unitate, venind cu propuneri pentru remedierea acestora; 
m) se îngrijește de asigurarea instrumentarului necesar efectuării tratamentelor de 

urgență; 
n) păstrează secretul profesional; 
o) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
p) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare; 
q) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare 

și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
r) cunoaște și respectă programul de lucru; 
s) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic 

superior; 
t) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, cât 

și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
u) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 

practică/voluntariat în cadrul Complexului; 
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v) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și 
protecția persoanelor cu handicap; 

w) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
x) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
y) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
z) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții  întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
aa) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
 

Art. 11 
Personalul administrativ, gospodărie, întreținere reparații, deservire 

Personalului administrativ gospodărie, întreținere-reparații, deservire asigură activitățile 
auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții, deservind întregului 
Complex de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad, din care face parte și “Centrul 
multifuncțional” și este format din: 

a) referent de specialitate (212014); 
b) administrator (2422); 
c) șofer (832201); 
d) muncitor calificat cu atribuții de fochist (818206); 
e) muncitor calificat cu atribuții de bucătar (5120); 
f) paznic (962907). 
Atribuții referent de specialitate: 
a) respectă principiile și normele prevăzute de Convenția O.N.U. cu privire la 

drepturile copilului în activitățile de serviciu pe care le desfășoară; 
b) răspunde de siguranța fizică și psihică a tuturor beneficiarilor complexului; 
c) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004, actualizată, cu privire la protecția și 

promovarea drepturilor copilului; 
d) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a complexului; 
e) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
f) este responsabil cu colectarea selectivă a deșeurilor la nivelul instituției; 
g) coordonează, îndrumă și controlează modul cum angajații din subordine își 

îndeplinesc sarcinile; 
h) întocmește graficele de  lucru ale sectorului administrativ, stabilește sarcini 

concrete pentru fiecare angajat din subordine în parte și urmărește rezolvarea lor; 
i) rezolvă, cu aprobarea conducerii instituției, toate problemele ce revin sectorului 

administrativ- gospodăresc; 
j) administrează mijloacele fixe și obiectele de inventar ale instituției asigurând 

întreținerea și buna funcționare a lor, pe care le repartizează pe subgestiuni pe bază de 
proces verbal și ține evidența acestora; 

k) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de înlocuire a 
bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare); 

l) administrează localurile și curtea instituției, asigură și dispune curățenia, 
amenajarea, igienizarea, înfrumusețarea și se ocupă de buna întreținere a acestora; 

m) urmărește respectarea normelor cu privire la starea de igienă, face propuneri cu 
privire la dezvoltarea bazei materiale a instituției; 

n) ia măsurile necesare pentru a efectua reparațiile la localuri și la mobilierul 
deteriorat; 

o) completează zilnic foile de temperatură din magaziile de alimente și răspunde de 
asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a produselor agroalimentare 
depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

p) materialele vor fi eliberate în urma unui referat justificativ și predate numai în 
baza bonurilor de materiale; 
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q) completează fișele de inventar personal, pe care le ține la zi cu toate modificările 
apărute; 

r) completează registrul de trasabilitate pentru produsele agroalimentare aflate în 
gestiune. 

s) întocmește inventare de camere în toate încăperile instituției și le afișează; 
t) se ocupă de procurarea materialelor pentru efectuarea curățeniei și dezinfecției, 

precum și a unor obiecte de inventar, pentru desfășurarea tuturor activităților ce se 
desfășoară în instituție; 

u) întocmește în timp util necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și 
trimestrial la solicitarea serviciului aprovizionare; 

v) afișează meniul săptămânal la bucătărie, în prima zi lucrătoare a săptămânii și  
meniul zilnic, la sala de mese; 

w) stabilește meniul săptămânal împreună cu șeful de complex, asistentul medical, 
bucătari după o prealabilă consultare a beneficiarilor; 

x) întocmește lista de alimente în trei exemplare, pe baza meniului săptămânal și o 
prezintă șefului de complex în timp util asigurându-se de corectitudinea acesteia, după 
care  va afișa un exemplar la bucătărie; 

y) este însoțit de asistentul social, asistentul medical și bucătar  la scoaterea 
alimentelor din magazie, pentru prepararea alimentelor; 

z) stabilește pagubele produse prin sustrageri sau deteriorări la bunurile din instituție, 
aduce la cunoștință șefului de complex, încheie un proces-verbal, în care se va menționa 
bunul distrus sau degradat, valoarea de recuperare și cine este vinovat pentru a se putea 
lua măsurile specifice legislației în vigoare; 

aa) sesizează conducerea unității în scris, în timp util, asupra neregulilor sau lipsurilor 
pe care le constată privitor la gestionarea bunurilor materiale, sau dificultățile pe care le 
întâmpină; 

bb) urmărește utilizarea rațională a energiei electrice, combustibilului, apei și a 
materialelor consumabile și igienico-sanitare în instituție; 

cc) răspunde cu activitatea de aprovizionare, a consumabilelor, materialelor igienico-
sanitare,  depozitarea și conservarea alimentelor, de păstrarea  acestora, în vederea 
preparării hranei, precum și în ceea ce privește buna organizare a spălării veselei, 
tacâmurilor, a lenjeriei și a curățeniei în sălile de studiu, dormitoare, birouri, spațiile de 
folosință comună, curtea instituției; 

dd) asigură serviciul de pază și securitate a întregului patrimoniu; 
ee) instruiește periodic personalul administrativ și de specialitate cu normele de 

protecție și securitate a muncii, cu normele PSI și protecție civilă conform legislației în 
vigoare; 

ff) răspunde de aprovizionarea cu material de propagandă și a echipamentului de 
protecție în vederea asigurării securității muncii luând măsuri pentru prevenirea 
incendiilor, în cazul în care nu a fost desemnată o altă persoană; 

gg) îndeplinește toate sarcinile stabilite de conducerea instituției, de organele 
sanitare, de pază contra incendiilor, precum și celelalte sarcini stabilite de normele legale 
în vigoare pe linie administrativă; 

hh) întocmește și transmite în timp util serviciilor contabilitate, aprovizionare toate 
documentele specifice postului; 

ii) execută și supervizează  activitățile zilnice specifice compartimentului 
administrativ; 

jj) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
kk) este responsabil cu colectarea selectivă a deșeurilor la nivelul instituției; 
ll) supervizează, îndrumă și controlează modul cum angajații compartimentului 

administrativ își îndeplinesc sarcinile; 
mm) rezolvă, cu aprobarea conducerii instituției, toate problemele ce revin 

sectorului administrativ- gospodăresc; 
nn) administrează localurile și curtea instituției, asigură și dispune curățenia, 

amenajarea, igienizarea, înfrumusețarea și se ocupă de buna întreținere a acestora; 
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oo) urmărește respectarea normelor cu privire la starea de igienă, face propuneri cu 
privire la dezvoltarea bazei materiale a instituției; 

pp) propune măsurile necesare pentru a efectua reparațiile la localuri și la mobilierul 
deteriorat; 

qq) completează zilnic foile de temperatură din magaziile de alimente și răspunde de 
asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a produselor agroalimentare 
depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

rr) materialele vor fi eliberate în urma unui referat justificativ și predate numai în 
baza bonurilor de materiale; 

ss) completează fișele de inventar personal, pe care le ține la zi cu toate modificările 
apărute; 

tt) ajută personalul de specialitate la repartizarea cuplurilor mamă-copil în 
dormitoare, predându-se camerele cu bunurile din dotare pe bază de  proces-verbal; 

uu) aduce la cunoștința șefului de complex necesarul de materiale  pentru efectuarea 
curățeniei și dezinfecției,  precum și a unor obiecte de inventar, pentru desfășurarea 
tuturor activităților; 

vv) propune în timp util necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și 
trimestrial la solicitarea serviciului aprovizionare; 

ww) afișează meniul săptămânal la bucătărie, în prima zi lucrătoare a săptămânii și  
meniul zilnic, la sala de mese; 

xx) stabilește meniul săptămânal împreună cu asistentul medical, bucătari după o 
prealabilă consultare a beneficiarilor și a șefului de complex; 

yy) întocmește lista de alimente în trei exemplare, pe baza meniului săptămânal și o 
prezintă șefului de complex în timp util asigurându-se de corectitudinea acesteia, după 
care  va afișa un exemplar la bucătărie; 

zz) este însoțit de asistentul social, asistentul medical și bucătari  la scoaterea 
alimentelor din magazie, pentru prepararea alimentelor; 

aaa) stabilește pagubele produse prin sustrageri sau deteriorări la bunurile din 
instituție, aduce la cunoștință șefului de complex, încheie un proces-verbal, în care se va 
menționa bunul distrus sau degradat, valoarea de recuperare și cine este vinovat pentru 
a se putea lua măsurile specifice legislației în vigoare; 

bbb) comunică instituțiilor abilitate  și înregistrează lunar indicele contorului de 
utilități (gaz, apă, energie electrică); 

ccc) sesizează conducerea unității în scris, în timp util, asupra neregulilor sau 
lipsurilor pe care le constată privitor la gestionarea bunurilor materiale, sau dificultățile 
pe care le întâmpină. 

ddd) urmărește utilizarea rațională a energiei electrice, combustibilului, apei și a 
materialelor consumabile și igienico-sanitare în instituție; 

eee) răspunde cu activitatea de organizare a spălării veselei, tacâmurilor, a lenjeriei 
și a curățeniei în sălile de studiu, dormitoare, birouri, spațiile de folosință comună, curtea 
instituției; 

fff) efectuează controlul medical periodic conform Ord. M.S. 761/2001; 
ggg) efectuează acțiunile ce presupun întocmirea și transmiterea în timp util 

serviciilor contabilitate, aprovizionare toate documentele specifice postului; 
hhh) întreține relații de colaborare și respect reciproc cu personalul complexului, 

având o atitudine principială; 
iii) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
jjj) îndeplinește și alte atribuții trasate de către șefii ierarhici superiori; 
kkk) respectă normele de funcționare și utilizare prevăzute pentru echipamentele 

folosite; 
lll) asigură menținerea și utilizarea în condiții adecvate a obiectelor/ bunurilor 

existente în instituție; 
mmm) răspunde de informarea imediată a persoanelor responsabile privind orice 

defecțiune în funcționarea utilajelor și echipamentelor aflate în dotarea instituției; 
nnn) respectă normele de Securitate și Sănătate a Muncii și PSI; 
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ooo) răspunde de aplicarea normelor privind alimentația sănătoasă; 
ppp) respectă programul de lucru stabilit prin normele interne; 
qqq) cunoaște și respectă prevederile Regulamentului de Organizare și Funcționare 

și Regulamentul Intern, Codul Etic; 
rrr) cunoaște, respectă și se asigură ca sunt aplicate procedurile si actele normative 

emise de DSP, DSV, ITM etc.  
Atribuții administrator: 
a) primește, pe baza actelor legale și în prezența comisiei de recepție, produsele 

alimentare, rechizitele, materialele de igienă și reparație; 
b) depozitează și gestionează toate bunurile care se primesc, conform normelor în 

vigoare și le eliberează pe baza referatelor de necesitate, aprobate de șeful de complex; 
c) colaborează cu asistentul medical și administratorul pentru întocmirea necesarului 

de aprovizionare; 
d) colaborează cu asistentul medical și bucătarul pentru întocmirea meniului 

zilnic/săptămânal, ținând cont de stocurile existente; 
e) răspunde de depozitarea și conservarea în cele mai bune condiții a tuturor 

produselor și materialelor pe care la are în gestiune; 
f) răspunde de verificarea și respectarea termenelor de garanție; 
g) eliberează din spațiul de depozitare produsele alimentare pe baza foii zilnice de 

alimente, după care face operarea în fișele de magazie; 
h) se preocupă de depozitarea și predarea ambalajelor în mod ritmic ținând cont de 

recomandările de sortare a acestora pentru a evita blocarea spațiilor pe perioade mari de 
timp; 

i) informează în timp util conducerea complexului asupra stocului de produse aflate 
în magazie și împreună cu administratorul întocmește necesarul de echipament și alte 
produse de ordin gospodăresc în vederea aprovizionării; 

j) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează, la termenele 
și în condițiile stabilite de normele în vigoare; 

k) răspunde direct de asigurarea securității magaziilor pe care le are în primire; 
l) anunță orice neregulă ivită în gestiunea unității; 
m) eliberează operativ materialele solicitate de angajații complexului pe bază de bon 

de consum; 
n) asigură ordinea, curățenia, aerisirea în spațiile de depozitare; 
o) respectă evidența materialelor și echipamentelor aflate în gestiune pe sortimente, 

mărimi și prețuri conform facturilor; 
p) participă la toate acțiunile de îngrijire, igienizare și înfrumusețare ale complexului; 
q) participă la pregătirea zarzavaturilor pentru iarnă; 
r) sprijină organizarea de spectacole, expoziții, simpozioane; 
s) Participă activ la implementarea activităților din planul anual de acțiune;    
t) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari; 
u) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare 

și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
v) cunoaște și respectă programul de lucru; 
w) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic 

superior; 
x) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, cât 

și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
y) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și 

protecția persoanelor cu handicap; 
z) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
aa) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
bb) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții  întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
cc) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
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dd) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 
ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 

Atribuții  șofer: 
a) are în folosință autovehiculul din dotare și piesele de schimb; 
b) răspunde de reparații și de menținerea în stare de funcționare a autovehiculului; 
c) asigură alimentarea autovehiculului și securitatea acestuia pe timpul staționării; 
d) întocmește referate privind aprovizionarea cu piese de schimb, carburanți, 

lubrifianți și se ocupă de aprovizionarea acestora; 
e) justifică consumul de piese de schimb, carburanți și lubrefianți pe baza referatelor 

și foilor de parcurs confirmate de administratorul unității sau de altă persoană desemnată 
în acest scop; 

f) execută transporturile locale și în afara localității pe baza comenzilor primite, 
asigurând în permanentă aprovizionarea cu alimente și alte materiale necesare unității; 

g) asigură transportul copiilor la diferite instituții; 
h) asigură transportul legal și securitatea produselor transportate; 
i) având în vedere mânuirea produselor alimentare, va efectua periodic analizele 

medicale impuse de normele de igienă; 
j) gestionează bonurile de carburant și face justificările lor; 
k) participă la ședințele de instruire și are obligația de a cunoaște și respecta cu 

strictețe normele de securitate și protecție a muncii și în special cele privind circulația 
pe drumurile publice; 

l) informează șeful ierarhic superior cu toate neregulile ivite pe timpul serviciului, 
cât și cu modalitatea efectuării transporturilor; 

m) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

n) întreține relații de colaborare cu personalul complexului având o atitudine 
principială; 

o) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a complexului; 
p) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
q) cunoaște şi aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și promovarea 

drepturilor copilului; 
r) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții muncitor calificat fochist: 
a) răspunde de siguranța fizică și psihică a beneficiarilor complexului; 
b) se îngrijește de repararea și menținerea în stare de funcționare a centralei termice 

și a instalației de încălzire; 
c) răspunde de distribuirea apei calde, conform programului stabilit și ori de câte ori 

este nevoie; 
d) răspunde de supravegherea funcționării în bune condiții a instalației de încălzire; 
e) verifică zilnic instalațiile de încălzire și prezintă șefului de complex, 

administratorului orice neregulă și defecțiune pe care o sesizează; 
f) verifică instalațiile de apă caldă și rece, starea de funcționare a grupurilor sanitare 

și remediază defecțiunile apărute la acestea; 
g) gestionează și răspunde de buna funcționare a tuturor instalațiilor mecanice; 
h) întocmește necesarul cu materiale pentru reparații și întreținere a tuturor 

instalațiilor de care răspunde și îl aduce la cunoștința șefului de complex; 
i) intervine în caz de avarii, pentru remedierea lor operativă indiferent dacă acestea 

se produc în timpul serviciului sau în afara lui; 
j) răspunde de toate obiectele materiale din fișa de inventar; 
k) răspunde de dotarea și funcționarea tuturor mijloacelor de stingere a incendiilor; 
l) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
m) răspunde de toate acțiunile coordonate de conducere și respectă cu strictețe 

programul stabilit; 
n) participă la toate ședințele de instructaj pe linie de protecție a muncii și normele 

PSI; 
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o) participă alături de întregul personal la diferite activități gospodărești; 
p) în perioada iernii va lua măsuri de protejare a instalației de încălzire contra 

înghețului; 
q) asigură curățenia la locul de muncă, în incinta centralei termice și pe terenul 

aferent acesteia; 
r) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți salariați; 
s) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
t) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
u) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un 

comportament, de grijă, protecție și înțelegere; 
v) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții  muncitor calificat bucătărie: 
a) se asigură de calitatea hranei și a alimentelor folosite, de respectarea normelor 

igienice de preparare; 
b) proporționează cantitatea de alimente în funcție de necesarul nutritiv și caloric al 

copiilor, de vârsta, de starea de sănătate, conform foilor de alimente; 
c) colaborează cu asistentul medical, instructorul de educație și magazionerul pentru 

întocmirea meniurilor zilnice; 
d) colaborează cu asistentul medical și magazionerul pentru întocmirea foilor de 

alimente; 
e) asigură îngrijirea și curățenia mobilierului, a veselei, tacâmurilor, vaselor și 

utilajelor folosite în activitate; 
f) respectă instrucțiunile de folosire a aparaturii pe care o folosește, în vederea 

prevenirii deteriorării acesteia și a prevenirii oricăror incidente; 
g) efectuează examenul medical periodic, respectă regulile de igienă individuală și 

colectivă impuse de normativele de lucru din blocul alimentar; 
h) nu permite persoanelor străine să intre în incinta spațiului de păstrare și pregătire 

a hranei; 
i) pregătește conservele pentru iarnă și participă la depozitarea lor în bune condiții; 
j) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
k) răspunde de bunurile materiale aflate pe fișa de inventar; 
l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
o) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un 

comportament, de grijă, protecție și înțelegere; 
p) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții  paznic: 
a) să cunoască locurile și punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a 

preveni producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii în cadrul instituției; 
b) să aducă imediat la cunoștința șefului ierarhic și conducerea DGASPC Vaslui despre 

producerea oricărui eveniment în timpul executării serviciului și despre măsurile luate; 
c) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
d) să ia primele măsuri pentru limitarea consecințelor în caz de avarii la instalații, 

conducte sau rezervoare de apă, combustibili ori alte substanțe chimice, la rețelele 
electrice sau telefonice și în orice alte împrejurări  care sunt de natură să producă pagube, 
să aducă de îndată la cunoștința șefului ierarhic, conducerii DGASPC Vaslui și a celor în 
drept asemenea evenimente; 

e) să ia imediat măsuri în caz de incendii de stingere și de salvare a persoanelor, a 
bunurilor și a valorilor, să sesizeze pompierii militari și să anunțe conducerea DGASPC 
Vaslui și politia; 
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f) să ia primele măsuri pentru salvarea persoanelor și de evacuare a bunurilor și a 
valorilor în caz de dezastre; 

g) să sesizeze politia în legătură cu orice faptă de natură a prejudicia patrimoniul 
unității și să-și dea concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce revin poliției pentru 
prinderea infractorilor; 

h) să păstreze secretul de stat și de serviciu, dacă prin natura atribuțiilor, are acces 
la asemenea date și informații; 

i) să poarte uniforma, ecusonul și însemnele distinctive numai în timpul serviciului; 
j) să nu se prezinte la serviciu sub influența băuturilor alcoolice și să nu consume 

astfel de băuturi în timpul serviciului; 
k) să nu consume băuturi alcoolice cu 8 ore înainte de intrarea în serviciu; 
l) să interzică accesul oricărei persoane străine în complex/centru, în afara orelor 

stabilite în program, cu excepția personalului complexului /centrului și a persoanelor 
autorizate; 

m) întocmește procesul verbal de desfășurare a activității, în caz de nereguli va 
raporta toate constatările, în scris, șefului de complex; 

n) să nu absenteze fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, conducerea 
despre aceasta; 

o) să execute întocmai dispozițiile șefilor ierarhici, cu excepția celor vădit nelegale; 
p) să respecte consemnul general și particular al postului; 
q) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți salariați; 
r) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
s) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al beneficiarului; 
t) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un 

comportament de grijă, protecție și înțelegere; 
u) participă la toate acțiunile de instruire și perfecționare; 
v) cunoaște și respectă Regulamentul de Organizare și Funcționare. 
 
Art. 12 
Finanțarea serviciului 
(1) În estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea 

resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime 
de calitate aplicabile. 

(2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele 
surse: 

a) contribuţia persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; 
b) bugetul local al județului Vaslui; 
c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice 

din țară și din străinătate; 
d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; 
e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 
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     Anexa nr. 15  
la Hotărârea nr. 86/2022 

 
 

REGULAMENT 
de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare 

“Centrul de recuperare pentru copii cu tulburări de comportament” 
din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Nr. 2 Bârlad 

 
 
Art. 1 
Definiție 
(1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului social 

“Centrul de recuperare pentru copii cu tulburări de comportament”, aprobat prin hotărâre a 
Consiliului Județean Vaslui, în vederea asigurării funcționării acestuia, cu respectarea 
standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la 
informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. 

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, 
cât și pentru angajații serviciului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, 
reprezentanții legali/convenționali. 

 
Art. 2 
Identificarea serviciului social 
Serviciul social “Centrul de recuperare pentru copii cu tulburări de comportament” din 

cadrul  Complexului de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad, cu sediul în mun. Bârlad, str. Vasile 
Pârvan, nr. 4, jud. Vaslui, cod serviciu social 8790CR-C-I, înființat și administrat de furnizorul 
Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Vaslui, acreditat conform 
certificatului de acreditare seria AF nr. 003477, eliberat la data de 28.08.2017, pe perioadă 
nedeterminată, cu sediul în Vaslui, Șoseaua Națională Vaslui-Iași, nr. 1, jud. Vaslui. 

 
Art. 3 
Scopul serviciului social 
Scopul serviciului social “Centrul de Recuperare pentru Copii cu Tulburări de 

comportament” este de a asigura accesul copiilor/tinerilor pe o perioadă determinată la 
găzduire, îngrijire/reabilitare, educație non formală și informală, pregătire în vederea 
integrării familiale și socio-profesionale. 

 
Art. 4 
Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare 
(1) Serviciul social “Centrul de Recuperare pentru copii cu tulburări de comportament” din 

cadrul Complexului de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad, funcționează cu respectarea 
prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale reglementat de 
Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 
272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, cu modificările și 
completările ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor 
persoanelor cu handicap, republicată, cu modificările și completările ulterioare, precum și a 
altor acte normative secundare aplicabile domeniului. 

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019, publicat în Monitorul Oficial 
al României, Partea I, nr. 102 din 11 februarie 2019 Secțiunea I Standarde minime de calitate 

http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/210628
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pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidențiale pentru copilul separat 
temporar sau definitiv de părinții săi. 

(3) Serviciul social “Centrul de recuperare pentru copii cu tulburări de comportament” este 
înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Vaslui nr. 47/2005 privind reorganizarea serviciilor 
de tip rezidențial și a serviciilor de zi și funcționează în actuala structură în subordinea 
Complexului de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad din structura Direcției Generale de Asistență 
Socială și Protecția Copilului Vaslui în baza Hotărârii Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 
privind aprobarea reorganizării unor complexe de servicii comunitare din structura Direcţiei 
Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și a regulamentelor de organizare și 
funcționare a acestora. 

       
Art. 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social ”Centrul de recuperare pentru copii cu tulburări de comportament” se 

organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul 
național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării 
serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin 
lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în 
standardele minime de calitate aplicabile. 

(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul ”Centrului de 
recuperare pentru copii cu tulburări de comportament” sunt următoarele: 

a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește 

egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și 
demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la 
persoanele beneficiare; 

c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor 

lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate 

a unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se 

cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de 
exercițiu; 

h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, 
după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane fată de care acesta 
a dezvoltat legături de atașament; 

i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 
j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; 
k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după 

caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului 
și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; 

l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a 
acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; 

m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipa pluridisciplinare; 
n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; 
o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor 

capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu 
care se pot confrunta la un moment dat; 
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p) colaborarea serviciului cu serviciul public de asistență socială; 
q) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil. 
 
Art. 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Centrul de recuperare pentru copii cu 

tulburări de comportament”  sunt: 
a) copii și tineri cu vârsta cuprinsă între 8 și 26 de ani, cu sau fără dizabilități, separați 

temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii măsurii plasamentului; 
b) familiile copiilor și tinerilor cu vârsta cuprinsă între 8 și 26 de ani, cu sau fără dizabilități, 

separați temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii măsurii plasamentului. 
(2) Condițiile de acces/admitere în serviciu sunt următoarele: 
a) admiterea în cadrul serviciului social “Centrul de recuperare pentru copii cu tulburări 

de comportament” se face în baza măsurii de plasament în regim de urgența dispusă de către 
directorul general al DGASPC Vaslui/pe cale de ordonanță președințială sau în baza măsurii de 
plasament decisă de către instanța judecătorească/comisia pentru protecția copilului.  

b) acte necesare la dosarul personal al beneficiarului:  
1. dispoziția directorului DGASPC Vaslui/ordonanță președințială privind 

instituirea/încetarea plasamentului în regim de urgență sau, după caz, hotărârea 
comisiei pentru protecția copilului sau a instanței de judecată privind 
instituirea/încetarea măsurii de protecție; 

2. copia certificatului de naștere al copilului și, după caz, a cărții de identitate a acestuia; 
3. copii ale actelor de stare civilă ale părinților; 
4. documentul care consemnează opinia copilului cu privire la stabilirea măsurii de 

protecție, pentru copilul care a împlinit vârsta de 10 ani; 
5. planul de acomodare a copilului; 
6. planul individualizat de protecție al copilului; 
7. fișa de evaluare socială a copilului; 
8. fișa de evaluare medicală a copilului; 
9. fișa de evaluare psihologică a copilului; 
10. fișa de evaluare educațională a copilului; 
11. rapoartele periodice privind verificarea împrejurărilor care au stat la baza stabilirii 

măsurilor de protecție specială; 
12. rapoartele trimestriale privind evoluția dezvoltării fizice, mentale, spirituale, morale 

sau sociale a copilului și a modului în care acesta este îngrijit; 
13. contractul de furnizare servicii încheiat, după caz, cu părinții copilului sau cu copilul 

după împlinirea vârstei de 16 ani. 
14. alte documente relevante pentru situația și evoluția copilului în serviciu. 
c) criterii de admitere în cadrul “Centrului de recuperare pentru copii cu tulburări de 

comportament”: vârsta beneficiarului să fie cuprinsă între 8-26 de ani și să aibă stabilită una 
dintre măsurile de protecție specială prevăzute de legislația în vigoare. 

(3) Condiții de încetare a serviciilor: înlocuirea măsurii de protecție specială cu o măsură 
într-un alt tip de serviciu; reintegrarea în familia biologică; adopția internă; încetarea măsurii 
de protecție specială la solicitarea tânărului după împlinirea vârstei de 18 ani și dobândirea 
capacității depline de exercițiu sau după finalizarea studiilor dar nu mai târziu de 26 ani.  

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de “Centrul de recuperare pentru 
copii cu tulburări de comportament” au următoarele drepturi: 

a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, 
sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; 
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b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la 
luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; 

c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; 
d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin 

condițiile care au generat situația de dificultate; 
e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de 

exercițiu; 
f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; 
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu 

dizabilități. 
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de “Centrul de recuperare pentru 

copii cu tulburări de comportament” au următoarele obligații: 
a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, 

medicală și economică; 
b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a 

serviciilor sociale; 
c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale 

furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 
d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 
e) să respecte prevederile prezentului regulament. 
 Art. 7 
Activități și funcții 
Principalele funcții ale serviciului social “Centrul de recuperare pentru copii cu tulburări de 

comportament” sunt următoarele: 
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea 

următoarelor activități: 
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana 

beneficiară; 
2. găzduire, pe perioada menținerii active a măsurii de protecție specială; 
3. hrană, pe perioada menținerii active a măsurii de protecție specială – asigură copiilor o 

alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârstă, 
nevoile, preferințele acestora, problemele lor de sănătate, în conformitate cu legislația în 
vigoare; 

4. îngrijire personală – asigură suport informal și ajutor (la copiii de vârstă mică) pentru 
realizarea igienei personale, îmbrăcare, dezbrăcare, igienă intimă, precum și ajutor pentru 
servirea hranei în condiții adecvate, sprijinind dezvoltarea deprinderilor de viață 
independentă; 

5. curățenie – îngrijirea spațiilor de locuit – asigurarea curățeniei zilnice, condițiilor de 
locuit igienice și primitoare; asigură copiilor condiții de locuit de bună calitate, decente și 
asemănătoare mediului familial; asigură copiilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate 
și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor copiilor; 

6. asistență medicală și supravegherea stării de sănătate – asistență medicală, recuperare, 
îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; acordă sprijin în administrarea 
tratamentelor medicale prescrise, desfășoară activități de educație sanitară, sprijină 
beneficiarul la efectuarea controalelor medicale necesare, asigură condițiile necesare pentru 
identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui 
copil, precum și măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, igienă personală, 
supravegherea și menținerea stării de sănătate; acordă copiilor primul ajutor, tratamentul 
infecțiilor intercurente, administrarea medicamentelor în cadrul serviciului prin personalul de 
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specialitate, medicația cronică în concordanță cu diagnosticul și recomandările medicului 
specialist; 

7. educare – asigură accesul beneficiarilor la educație, informare, cultură; asigură educația 
informală și non-formală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și deprinderilor 
necesare dobândirii autonomiei conform vârstei și integrării sociale; sprijină și promovează, 
prin materiale și mijloace corespunzătoare, educația copiilor, cu prioritate în unități de 
învățământ din comunitate;  

8. dezvoltare abilități de viață independentă – asigură socializarea beneficiarilor, 
dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; asigură climatul favorabil dezvoltării personalității 
copiilor; asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, 
adaptate nevoilor și caracteristicilor tor; 

9. consiliere și asistență psiho-socială și suport emoțional – oferă copiilor și familiei acestuia 
sprijin concret și încurajează menținerea legăturilor cu părinții, familia extinsă și alte persoane 
importante sau apropiate față de ei; consiliază și aplică măsuri de protejare a copiilor în orice 
formă de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau 
degradant; evaluare inițială, detaliată, menținerea relației cu familia și alții semnificativi, 
reevaluare psihologică, socială, medicală și educațională; 

10. supraveghere – asigură pază și securitatea beneficiarilor; asigura măsuri de siguranță și 
securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției copiilor, personalului și a vizitatorilor 
împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător; 

11. reintegrare familială și comunitară, inserție și reinserție socială – contribuie la realizarea 
obiectivelor cuprinse în planul individualizat de protecție; urmărește modalitățile concrete de 
punere în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în 
cadrul serviciului; formulează propuneri vizând completarea sau modificarea planului 
individualizat de protecție sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; asigură pregătirea 
corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de 
viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială 
și/sau socioprofesionala; 

12. socializare și activități culturale – asigură copiilor oportunități multiple de petrecere a 
timpului liber, de recreere socializare, care contribuie la dezvoltarea fizică, cognitivă, socială 
și emoțională a copiilor; asigură accesul/condițiile pentru toți copiii aflați în protecție pentru 
ca aceștia să poată contacta/implica în viață for persoane, instituții, asociații sau servicii din 
comunitate, conform legii și reglementărilor interne; 

13. reabilitarea copilului victimă a exploatării, traficului – asigură copiilor elaborarea și 
implementarea programului personalizat de consiliere și/sau psihoterapie pentru copil, care 
este parte integrantă a planului individualizat de protecție.  

b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului 
larg despre domeniul de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 

1. asigură consilierea și informarea familiilor, precum și a beneficiarilor privind 
problematica socială, probleme de familie, psihologice, serviciile oferite etc.; 

2. efectuează demersuri către DGASPC Vaslui pentru a dezvolta parteneriate și colaborează 
cu organizații non-guvernamentale, instituții și alți reprezentanți ai societății civile, în 
condițiile legii, în vederea diversificării și îmbunătățirii activității;  

3. intervine în sensibilizarea comunității la nevoile specifice beneficiarilor, fără a încălca 
dreptul acestora la intimitate și confidențialitate; 

4. promovează serviciul în comunitate prin distribuire de pliante și broșuri despre misiunea 
și serviciile oferite, cu respectarea dreptului la intimitate și confidențialitate; 

5. organizează acțiuni în comunitate în vederea relaționării copiilor cu persoane din mediul 
exterior instituției, după caz, cu respectarea dreptului la intimitate și confidențialitate; 
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6. sprijină și încurajează voluntariatul în activitățile cu beneficiarii, cu respectarea 
dreptului la intimitate și confidențialitate; 

7. facilitează frecventarea de către copii a instituțiilor de învățământ din comunitate cu 
asigurarea securității acestora; 

8. înlesnește participarea familiei, colegilor și a prietenilor la evenimente importante din 
viața beneficiarilor, cu respectarea dreptului la intimitate și confidențialitate; 

9. elaborează misiunea, ghidul beneficiarului, ghidul de prezentare a centrului, proiectul 
instituțional, rapoarte de activitate etc. 

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de 
promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate 
în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, 
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activității: 

1. întocmirea documentației în vederea obținerii actelor de identitate – dacă se constată 
că un copil este lipsit de elementele constitutive ale identității sale, serviciul este obligat să ia 
de urgență toate măsurile necesare în vederea stabilirii/restabilirii identității sale; 

2. identificarea familiei, a familiei extinse și altor persoane importante din viața copilului 
și facilitarea menținerii relațiilor copilului cu aceștia, dacă nu sunt implicați în victimizarea 
copilului; copilul care a fost separat de ambii părinți sau de unul dintre aceștia printr-o măsură 
dispusă în condițiile legii are dreptul de a menține relații personale, în condițiile legii; 

3. consilierea părinților și colaborarea cu autoritățile locale și ONG-uri în vederea 
ameliorării condițiilor care au determinat separarea și realizarea demersurilor legale pentru 
reîntoarcerea copilului în cel mai scurt timp alături de părinții săi sau identificarea unei măsuri 
de protecție de tip familial sau alternative; 

4. informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor; 
5. cunoașterea de către personal a modalităților de abordare și relaționare cu copiii 

beneficiari, în funcție de situațiile particulare în care aceștia se află; 
6. serviciul dispune de proceduri și reguli care respectă drepturile copiilor; 
7. asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la 

serviciile primite;  
8. asigură evidența evenimentelor deosebite care afectează beneficiarii și intervine în 

toate cazurile semnalate. 
d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 
2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate prin chestionare completate de 

copii/reprezentanți legali, personal, interviuri, vizite de coordonare, verificări efectuate de 
servicii specializate din DGASPC Vaslui sau instituții de control; 

3. participarea beneficiarilor: implicarea activă a beneficiarilor și a familiilor acestora în 
planificarea, acordarea și evaluarea serviciilor sociale (chestionare, discuții de grup și 
individuale, Consiliul copiilor); 

4. asigurarea, fără niciun fel de discriminare, a unor servicii sociale eficace, accesibile, 
comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale beneficiarului; 

5. informarea copiilor beneficiari/aparținătorilor asupra modalității de formulare a 
eventualelor sesizări/reclamații; 

6. încurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilității și continuității serviciilor 
sociale, promovarea dezvoltării serviciilor sociale de proximitate/comunitare și a integrării 
acestora cu serviciile de sănătate, educație și alte servicii de interes general. 

e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea 
următoarelor activități: 

1. gestionarea eficientă a resurselor umane, tehnice și informaționale; 
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2. recrutarea și angajarea personalului calificat, cu abilități empatice și de comunicare cu 
copiii, în conformitate cu legislația în vigoare, ca urmare a nevoilor identificate și posturilor 
vacanțe, în scopul îndeplinirii misiunii centrului în condiții optime (recrutarea se realizează de 
către DGASPC Vaslui); 

3.  respectarea și îndeplinirea de către personalul serviciului a atribuțiilor și 
responsabilităților din fișele de post și a sarcinilor trasate de către conducere; 

4. revizuirea fișelor de post în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective; 
5. asigurarea numărului și structurii de personal adecvate nevoilor și asigurării continuității 

în îngrijire și educație pentru beneficiari; 
6. reevaluări anuale a performanțelor profesionale; 
7. dezvoltarea resurselor umane implicate în acordarea serviciilor sociale și îmbunătățirea 

condițiilor de muncă – recrutarea de personal calificat și asigurarea formării continue a 
acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea condițiilor de lucru adecvate și a echipamentelor 
specifice activităților derulate, asigurarea sănătății și securității la locul de muncă; 

8. identificarea și asigurarea de surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin 
mobilizarea resurselor comunitare pentru asigurarea derulării activităților serviciului; 

9. supervizarea permanentă a modalității de utilizare a fondurilor alocate. 
 
Art. 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 
(1) Serviciul social “Centrul de recuperare pentru copii cu tulburări de comportament”  

funcționează cu un număr de 6 posturi conform statului de funcții aprobat prin Hotărârea 
Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea reorganizării unor complexe de 
servicii comunitare din structura Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului 
Vaslui și a regulamentelor de organizare și funcționare a acestora, astfel:  

a) personal de conducere: șef complex și coordonator personal de specialitate, care 
deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad; 

b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 6 
posturi; 

c) echipa pluridisciplinară – 11 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare nr. 2 Bârlad; 

d) cabinet medical – 5 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare nr. 
2 Bârlad; 

e) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere reparații, deservire - 13 
posturi care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad;  

f) voluntari: în conformitate cu solicitările de voluntariat în condițiile legii. 
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 (raportul este calculat și cu alte categorii de 

salariați din cadrul CSC nr. 2 Bârlad). 
 
Art.9 
Personalul de conducere 
(1) Personalul de conducere deservește întreg Complexul de Servicii Comunitare nr. 2 Vaslui 

din care face parte și ”Centrul de recuperare pentru copii cu tulburări de comportament” și 
este format din: 

a) șef  complex; 
b) coordonator personal de specialitate. 
(2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: 
a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul 

serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își 
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îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul 
furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii 
sociale; 

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și 
perfecționare; 

d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale 
societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a 
instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor 
mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; 

e) întocmește raportul anual de activitate; 
f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului; 
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului 

de personal; 
h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii serviciului în comunitate; 
i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări 

ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 
j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și 

dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor 
activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 

k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a 
regulamentului de organizare și funcționare; 

l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu 
autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, 
precum și în justiție; 

m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC,  serviciul public de asistență 
socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și 
organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; 

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și 
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; 
p) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții  specifice șef complex: 
a) asigură informarea permanentă a șefilor superiori în legătură cu problemele 

Complexului; 
b) urmărește respectarea normelor de muncă, conduită și disciplină administrativă de către 

personalul din subordine; 
c) urmărește cunoașterea legislației aplicabile activității Complexului de către personalul 

din subordine și acționează pentru respectarea acesteia; 
d) înaintează DGASPC Vaslui propuneri pentru operarea de modificări în structura 

Complexului în corelație cu atribuțiile specifice, volumul și complexitatea activităților 
profesionale; 

e) repartizează spre rezolvare angajaților Complexului corespondența primită cu rezoluția 
Directorului general, a Directorului general adjunct sau a Directorului executiv; 

f) urmărește și controlează ca lucrările și propunerile formulate de angajații Complexului 
să îndeplinească elementele de legalitate ale actelor normative care stau la baza elaborării 
acestora; 

g) stabilește, în limita competențelor, cadrul relațiilor de colaborare cu alte 
compartimente din cadrul DGASPC Vaslui; 
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h) semnează, potrivit competenței, lucrările și corespondența Complexului; 
i) realizează evaluarea anuală a personalului din subordine, completând fișele de evaluare 

conform prevederilor legale; 
j) asigură îndeplinirea în condiții de legalitate, operativitate și eficiență a atribuțiilor care 

îi revin; 
k) repartizează cazurile angajaților din subordine, în vederea instrumentării acestora 

conform legislației în vigoare; 
l) ține evidența și inventariază documentele și fluxurile de informații care intră/ies din 

Complex, a procesărilor care au loc, a destinațiilor documentelor, a fluxurilor de comunicare 
cu compartimentele din instituție, cu nivelele ierarhic superioare de management și cu alte 
entități publice; 

m) verifică existența la dosarul fiecărui copil a documentației prevăzute în standardele 
minime  de calitate aplicabile Complexului; 

n) propune programe și proiecte care se vor înscrie în liniile generale ale strategiilor locale 
și naționale în domeniul protecției copilului; 

o) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor; 
p) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii și familia acestora; 
q) inițiază și participă la activități de promovare ale Complexului în comunitate; 
r) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, misiunea Complexului și are 

responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în cadrul 
Complexului, cât și în comunitate; 

s) se implică activ în elaborarea și implementarea procedurilor de lucru conform 
Standardelor minime de calitate, Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectul Instituțional 
(PI), Planul anual de acțiune (PAA) și/sau alte documente prevăzute în legislația în vigoare; 

t) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe etc; 
u) elaborează schema sistemului de servicii sociale din județ și are responsabilitatea de a 

pune în evidență locul ocupat de Complex în cadrul acestui sistem și  de a afișa într-un loc 
vizibil această schemă; 

v) elaborează, împreună cu personalul de specialitate Regulamentul de organizare și 
funcționare,  Codul etic și supervizează respectarea acestuia; 

w) întocmește documentația necesară licențierii serviciilor furnizate de Complex; 
x) desemnează „persoana de referință” pentru fiecare beneficiar; 
y) asigură integrarea profesională a personalului nou angajat; 
z) realizează fișele de post ale personalului din subordine; 
aa) realizează lunar fișele de pontaj pentru personalul din subordine; 
bb) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare și 

funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
cc) desemnează persoanele care fac parte din comisia de recepție și persoana delegată cu 

gestiunea medicamentelor; 
dd) desemnează persoanele responsabile cu activitatea de control periodic de sănătate pe 

unitate și starea de igienă a blocurilor alimentare și celorlalte spații existente; 
ee) asigură existența unei baze de date operaționale în Complex; 
ff) realizează analiza nevoii de formare a personalului din subordine și o transmite către 

DGASPC Vaslui; 
gg) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul  din Complex 

(întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește rapoarte cu privire la 
conținutul întâlnirilor; 

hh) evaluează calitatea și cantitatea alimentelor înainte și după prelucrare, precum și modul 
de preparare și avizează meniul zilnic și foile de alimente; 
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ii) se asigură că toți beneficiarii primesc necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, 
rechizite, bani de buzunar și alte echipamente conform legislației în vigoare; 

jj) este responsabil de obținerea/păstrarea avizelor de funcționare (DSP, DSV etc) și 
informează în cel mai scurt timp posibil conducerea DGASPC Vaslui situațiile care ar putea duce 
la retragerea acestora; 

kk) cunoaște și respectă programul de lucru, nu absentează fără motive temeinice și fără să 
anunțe, în prealabil, șeful ierarhic superior; 

ll) păstrează și promovează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații 
instituției, cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 

mm) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 
practică/voluntariat în cadrul Complexului; 

nn) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și protecția 
persoanelor cu handicap; 

oo) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
pp) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, asumându-și 

rolurile corespunzătoare; 
qq) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
rr) duce la cunoștința conducerii DGASPC Vaslui orice disfuncții  întâlnite care pot aduce 

prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
ss) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  specifice coordonator personal de specialitate: 
a) asigură coordonarea activităților  sociale  ale centrelor din cadrul CSC nr. 2 Bârlad; 
b) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor CSC nr. 2 Bârlad; 
c) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii tineri și familia acestora, 

cuplu mama – copil; 
d) participă la activitățile  de promovare ale complexului în comunitate;  
e) participă, împreună cu personalul de specialitate din complex, la elaborarea misiunii 

CSC nr. 2 Bârlad și are responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și 
cunoscută, atât în cadrul complexului cât și în comunitate; 

f) participă, împreună cu personalul de specialitate  din complex, la elaborarea și 
implementarea Regulamentelor de Organizare și Funcționare a complexului,  Planul anual de 
acțiune (PAA) ale centrelor, componente funcționale ale complexului; 

g) participă, împreună cu personalul de specialitate  din complex la revizuirea anuală, sau 
ori de câte ori este nevoie, a Misiunii, ROF, PI, PAA; 

h) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe; 
i) monitorizează respectarea  Codului etic de către personalul de specialitate;  
j) participă la întocmirea documentației necesare acreditării/licențierii serviciilor 

furnizate de complex; 
k) propune șefului de complex desemnările ”persoanei de referință” pentru fiecare 

beneficiar al complexului, în acord cu opțiunea beneficiarilor, potrivit dispozițiilor legale; 
l) avizează planul personalizat de intervenție și monitorizează implementarea acestuia; 
m) participă alături de personalul de specialitate la întocmirea planului individualizat de 

protecție; 
n) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.P, P.P.I., și urmărește 

modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planurile de intervenție, planuri ce 
vizează protecția socială a beneficiarilor complexului; 

o) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.S. și urmărește modul în 
care sunt implementate obiectivele prevăzute în planul de intervenție; 

p) monitorizează respectarea Contractului cu familia; 
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q) monitorizează respectarea Contractului de rezidență; 
r) propune prin referat scris, transportul adecvat și sigur pentru fiecare copil la ieșirea din 

centru sau alte deplasări necesare; fiecare plecare a copilului din centru este consemnată în 
dosarul acestuia; 

s) organizează periodic întâlniri cu personalul   de specialitate din complex (întâlnirile sunt 
programate și au o agendă cunoscută) și întocmește procese-verbale cu privire la conținutul 
întâlnirilor, notificate într-un registru special destinat; 

t) colaborează cu toate instituțiile implicate în protecția și promovarea drepturilor 
copilului din comunitate; 

u) colaborează cu organismele private acreditate în activitatea privind protecția copilului; 
v) sesizează telefonic și în scris DGASPC Vaslui, șef complex, cu privire la toate 

evenimentele deosebite petrecute în complex; 
w) monitorizează transmiterea lunară către DGASPC Vaslui a situației exacte a fiecărui 

beneficiar din complex (intrări – ieșiri);  
x) monitorizează transmiterea către DGASPC Vaslui a performanțelor școlare ale 

copiilor/tinerilor la sfârșitul fiecărui semestru școlar; 
y) participă la realizarea raportului de activitate al complexului; 
z) propune sancțiuni pentru personalul  de specialitate din subordine, în cazul abaterilor 

disciplinare; 
aa) preia prerogativele șefului de complex ori de câte ori este necesar; 
bb) face parte din echipa de intervenție în situații de urgență la nivelul CSC nr.2 Bârlad;  
(3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. 
(4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă 

de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de 
minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai 
învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, 
cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. 

(5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face 
în condițiile legii. 

 
Art. 10 
Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și auxiliar 
(1) Personal de specialitate este: 
a) lucrător social (532908); 
b) infirmieră (532103); 
c) asistent social (263501) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de recuperare pentru 

copii cu tulburări de comportament”; 
d) psiholog (263411) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de recuperare pentru copii cu 

tulburări de comportament”; 
e) terapeut ocupațional (263419) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de recuperare 

pentru copii cu tulburări de comportament”; 
f) sociolog (263201) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de recuperare pentru copii cu 

tulburări de comportament”; 
g) asistent medical (325901) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de recuperare pentru 

copii cu tulburări de comportament”. 
(2) Atribuții ale personalului de specialitate: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea 

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; 
b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării 

de resurse; 
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c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
d) sesizează conducerii complexului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, 

situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 
e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și 

respectării legislației; 
g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții lucrător social: 
a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile beneficiarului identificând, 

semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea suspiciunilor sau 
acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a tânărului sau în situații în care sunt implicați alți 
membrii ai personalului din serviciu sau din alte instituții la care apelează familia 
beneficiarului; 

b) însoțește beneficiarul în vizita efectuată înainte de luarea deciziei de admitere și 
informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce le revin pe perioada 
accesării serviciilor; 

c) însoțește beneficiarul în primele ore ale găzduirii astfel încât să faciliteze acestuia 
adaptarea în mediul instituțional; 

d) organizează și supraveghează programul de zi și de noapte al beneficiarului, respectând 
pe cât posibil, ritmul biologic al fiecărui beneficiar, fără a-i impune o activitate pe care acesta 
nu o dorește 

e) facilitează prezentarea și cunoașterea beneficiarilor nou admiși în grupul de beneficiari 
existenți; 

f) se preocupă de crearea unui climat de viață cât mai apropiat de cel familial împreună 
cu tinerii; 

g) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog la 
elaborarea, implicând în mod activ și pozitiv beneficiarii; 

h) urmărește evoluția deprinderilor de creștere și îngrijire, evoluția psihosocială a fiecărui; 
i) apelează la sprijinul echipei pluridisciplinare (psiholog, asistent social) în vederea 

depășirii unor dificultăți de comunicare și adaptare; 
j) participă la pregătirea beneficiarului la plecarea acestuia in serviciu; 
k) desfășoară conform planificărilor săptămânale următoarele tipuri de activități: activități 

ludice, activități de socializare, activități de formare/dezvoltare a autonomiei personale și 
sociale, activități de abilitate manuală; 

l) desfășoară, în funcție de personalitatea și dezvoltarea acestora, concomitent, mai multe 
categorii de sarcini pe următoarele planuri: 

În planul cunoașterii tinerilor și a situației socio-familiale a acestora: 
a) studiază dosarul social și fișa medicală pentru cunoașterea stării sănătății beneficiarilor 

din grupa repartizată; 
b) studiază comportamentul beneficiarilor pentru prevenirea diferitelor abateri 

comportamentale; 
c) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale părinților pornind 

de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge beneficiarul. 
În planul socializării și dezvoltării afective a copilului: 
a) desfășoară activități ludice, recreative, de ocupare a timpului liber, activități sportive, 

culturale, distractive; 
b) alternează activitățile astfel încât să acorde perioade de somn și odihnă; 
c) ajută tinerii să dezvolte relații pozitive cu persoanele cu care intră în contact; 
d) desfășoară activități de dezvoltare afectivă prin comunicare verbală și non-verbală, prin 

consiliere, activități de socializare și relaționare/evaluare pozitivă. 
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În plan educativ cu caracter formativ-informativ: 
a) desfășoară activități de dezvoltare a autonomiei personale și sociale; 
b) desfășoară activități pentru abilitatea manuală și pentru formarea deprinderilor 

practice, abilități de abilitare motrică generală, activități de servire și autoservire, activități 
igienico-sanitare, personale și colective; 

c) desfășoară activități pentru cunoașterea mediului înconjurător și a vieții economico-
sociale din comunitate; 

d) desfășoară activități pentru formarea autocontrolului, a autonomiei personale, a 
responsabilității; 

e) colaborează cu ceilalți specialiști pentru alcătuirea unor programe de educație pentru 
sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a deprinderilor de igienă personală în 
ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă); 

f) desfășoară activități de socializare și activități educative pentru adaptarea tinerilor la 
viața socială și pentru formarea conduitei civilizate; 

g) pregătește integrarea profesională și socială a beneficiarilor prin organizarea unor vizite 
pentru cunoaștere a principalelor instituții ale comunității, îi ajută în vederea orientării către 
anumite profesii potrivit capacității și deprinderilor sale, studiilor ale, stimulează activitățile 
în comun ale beneficiarilor serviciului cu ceilalți tineri din comunitate. 

În plan administrativ:  
a) răspunde de necesarul pentru aprovizionarea cu cele necesare pentru amenajarea 

camerelor (dormitoarelor) în vederea creării unui climat familial; 
b) răspunde de necesarul de rechizite, materiale didactice și materiale destinate petrecerii 

timpului liber și a desfășurării în bune condiții a activităților din cluburi; 
c) elaborează documente și materiale educative necesare desfășurării activităților 

planificate. 
În plan informativ: 
a) cunoașterea stadiilor de dezvoltare și a personalității lui din toate punctele de vedere; 
b) informarea în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile, ținând cont de 

evoluția cerințelor profesionale, de noua abordare a tânarului în dificultate; 
c) participarea la cursuri de perfecționare, de pregătire complementară privind 

problematica protejării împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
d) cunoașterea reglementărilor juridice în domeniu; 
e) înștiințează în timp util șeful de complex și coordonatorul  despre existența unor 

nereguli, dificultăți în activitatea instructiv-educativă; 
f) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, protecție și 

înțelegere; 
g) respectă codul etic deontologic, păstrează confidențialitatea informațiilor obținute în 

exercitarea atribuțiilor de serviciu; 
h) verifică respectarea de către beneficiari a regulamentului de organizare si funcționare, 

făcându-le cunoscut, într-o formă accesibilă, drepturile, obligațiile și îndatoririle prevăzute de 
regulament; 

i) creează un mediu securizant, prevede și evită posibilele accidente prin îndepărtarea 
surselor posibile de pericol, pentru securitatea fizică și psihică a tinerilor din mediul lor de 
activitate; 

j) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 
personale; 

k) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
l) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
m) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
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n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și protecția 
interesului superior al copilului; 

o) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 
Atribuții infirmieră:     
a) curată și dezinfectează zilnic grupurile sanitare cu materiale și ustensile folosite numai 

în aceste locuri; 
b) îngrijește și răspunde de buna funcționare a obiectelor de inventar pe care le are în 

primire; 
c) transportă gunoiul la ghenă, curăță și dezinfectează vasele în care se transportă sau se 

păstrează gunoiul; 
d) răspunde de păstrarea în bune condiții a materialelor de curățenie ce le are personal în 

grijă; 
e) solicită prin referat materialele necesare desfășurării în bune condiții a activității; 
f) sesizează în timp util, șefului de complex, orice defecțiune apărută la instalațiile 

sanitare, deteriorarea mobilierului, uși, geamuri sparte etc.; 
g) asigură săptămânal curățenia generală a spațiului din dormitoare; 
h) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzisă executarea de lucrări 

personale; 
i) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
j) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
k) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
l) răspunde de toate obiectele materiale existente pe fișa de inventar personală; 
m) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și protecția 

interesului superior al copilului; 
n) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un comportament, 

de grijă, protecție și înțelegere. 
Atribuții asistent social: 
a) identifică beneficiarii potențiali eligibili în funcție de criteriile de eligibilitate prevăzute 

de proiect (vârstă, grad de instruire școlară și pregătire profesională, situație școlară etc.); 
b) realizează evaluări psiho-sociale ale beneficiarilor pentru identificarea și definirea 

problemelor / nevoilor / dificultăților cu care se confruntă; 
c) participă la evaluarea abilităților de viață independentă a beneficiarilor alături de 

ceilalți specialiști; 
d) asistă beneficiarul în toate activitățile prevăzute pentru atingerea obiectivelor precizate 

în planul de intervenție și în cadrul convenției cu beneficiarul (participarea la un curs de 
calificare, găsirea unui loc de muncă, obținerea unor drepturi / acte, facilitarea accesului la 
unele servicii / instituții, acordarea de ajutoare materiale etc.); 

e) pregătește încheierea intervenției și a dezangajării față  de beneficiar împreună cu 
ceilalți membri ai echipei; 

f) identifică și contactează toate rudele tinerilor asistați,  realizează o evaluare a acestora 
analizând resursele familiei și posibilitățile de sprijinire a beneficiarului; 

g) evaluează rezultatele intervențiilor întreprinse și gradul de atingere a obiectivelor 
stabilite pentru fiecare caz; 

h) în cazul neîndeplinirii obiectivelor analizează cauzele, propune reformularea acestora și 
identifică soluții și alternative pentru îndeplinirea obiectivelor din planul de intervenție; 

i) identifică și face propuneri privind necesarul de resurse materiale / financiare pentru 
desfășurarea activităților; 

j) face propuneri pentru acordarea, în situații speciale, a unor ajutoare materiale 
beneficiarilor; 
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k) participă la realizarea unei baze de date cuprinzând informații legate de cazuri, rețeaua 
de sprijin din teritoriu etc.; 

l) achiziționează și distribuie ajutoare materiale; 
m) identifică și contactează potențiali angajatori pentru integrarea în muncă a 

beneficiarilor și menține legătura cu aceștia în vederea urmăririi evoluției tinerilor la locul de 
muncă; 

n) ține evidența dosarelor individuale ale cazurilor, consemnează intervențiile întreprinse, 
precum și rezultatele acestora; 

o) monitorizează evoluția beneficiarilor pe o perioadă de 3-6 luni de la ieșirea din serviciu; 
p) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea strategiilor 

pe termen scurt ale instituției, în limitele respectării temeiului legal. 
Atribuții psiholog: 
a) aplică teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic, 

interpretează datele obținute și elaborează recomandările pe care le consideră necesare; 
b) stabilește etapele recuperării psihopedagogice, în funcție de obiectivele propuse pentru 

recuperarea beneficiarilor; 
c) stabilește psihodiagnosticul beneficiarilor și realizează examinările și evaluările 

psihologice ale beneficiarilor; 
d) colaborează cu ceilalți specialiști din serviciu pentru a stabili și a aplica planul terapeutic 

de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 
e) stabilește programul săptămânal de intervenție terapeutică (de socializare și integrare 

socială și de activități educaționale); 
f) stabilește, în funcție de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de lucru și 

programele de instruire a beneficiarilor; 
g) investighează și recomandă căile de soluționare ale problemelor psihologice ale 

beneficiarilor; 
h) îndrumă activitatea lucrătorilor sociali/infirmierelor pentru a le integra în aplicarea 

planului terapeutic de recuperare individual pentru fiecare beneficiar; 
i) contribuie prin activitatea pe care o desfășoară la dezinstituționalizarea persoanelor din 

instituție; 
j) asigură consilierea de specialitate a personalului din instituție; 
k) execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea strategiilor 

pe termen scurt ale instituției în limitele respectării temeiului legal. 
Atribuții terapeut ocupațional: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea 

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament de 
organizare și funcționare; 

b) întocmește fișe de intervenție pentru fiecare cuplu mamă-copil, în vederea dezvoltării 
abilităților parentale prin terapie ocupațională; 

c) elaborează planul de intervenție specifică pentru a răspunde nevoilor beneficiarului de 
a dobândi cunoștințe teoretice și practice pentru a gestiona cu o mai mare eficiență relațiile 
interumane; 

d) consiliază și instruiește beneficiarii pentru a se înscrie la cursuri de reconversie 
profesională, sau cursuri de calificare, după caz; 

e) evaluează și monitorizează calitățile practice ale beneficiarilor prin participarea la 
diferitele activități de formare a deprinderilor de viață independentă; 

f) colaborează cu specialiști din alte centre/servicii în vederea soluționării cazurilor, 
identificării de resurse etc.; 

g) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
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h) sesizează conducerea complexului situațiile care pun în pericol siguranța beneficiarului, 
situații de nerespectare a prevederilor legislației în vigoare etc; 

i) întocmește rapoarte lunare cu privire la activitatea derulată; 
j) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și 

respectării legislației; 
k) colaborează cu echipa pluridisciplinară pentru întocmirea instrumentelor de lucru și se 

asigură că vor fi implementate; 
l) menține legătura cu beneficiarii și familia acestora pentru a cunoaște îndeaproape 

relațiile de la nivelul familiei; 
m) păstrează legătura cu instituțiile școlare de la domiciliul beneficiarilor pentru a 

identifica metoda cea mai potrivită de intervenție; 
n) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la normele se 

standardele apărute în unitate, venind cu propuneri pentru remedierea acestora; 
o) se îngrijește de asigurarea materialele necesare derulării activităților; 
p) păstrează secretul profesional; 
q) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
r) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare; 
s) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare și 

funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
t) cunoaște și respectă programul de lucru; 
u) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic 

superior; 
v) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, cât și cu 

beneficiarii serviciilor sociale; 
w) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de practică/voluntariat 

în cadrul Complexului; 
x) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția a muncii; 
y) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, asumându-și 

rolurile corespunzătoare; 
z) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari; 
aa) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții sociolog 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea 

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament de 
organizare și funcționare; 

b) studiază și oferă soluții pentru problemele legate de interacțiunea socială dintre 
diferitele categorii de beneficiari din cadrul Complexului; 

c) în funcție de cazuistică, recomandă modele de conduită pe care ar trebui să le urmeze 
echipa pluridisciplinară în vederea atingerii obiectivelor din planul individualizat de protecție; 

d) analizează/cercetează cauzele diferitelor fenomene și conflicte (sărăcia, delicvența, 
criminalitatea, agresivitatea, sexualitatea precoce etc.) care determină admiterea în cadrul 
serviciilor sociale și propune metode de intervenție; 

e) participă la fundamentarea unor hotărâri/decizii care să sprijine 
dezvoltarea/funcționarea serviciilor sociale; 

f) elaborează studii de diagnoză și prognoza referitoare la starea socială și la evoluția 
comportamentelor beneficiarilor; 

g) colaborează cu specialiștii din echipa pluridisciplinară în vederea soluționării cazurilor și  
identificării de resurse; 
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h) analizează date, identifică tendințe, interpretează rezultatele cercetărilor în scopul 
completării și îmbogățirii informației sociologice de ansamblu; 

i) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
j) sesizează conducerea complexului situații care pun în pericol siguranța beneficilor, 

situații de nerespectare a prevederilor legislației în vigoare etc; 
k) își îmbogățește permanent pregătirea de specialitate; 
l) întocmește rapoarte lunare cu privire la activitatea derulată; 
m) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și 

respectării legislației; 
n) colaborează cu echipa pluridisciplinară pentru întocmirea instrumentelor de lucru și se 

asigură că vor fi implementate; 
o) menține legătura cu beneficiarii și familia acestora pentru a cunoaște îndeaproape 

relațiile de la nivelul familiei; 
p) păstrează legătura cu instituțiile școlare de la domiciliul beneficiarilor pentru a 

identifica metoda cea mai potrivită de intervenție; 
q) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la normele și 

standardele apărute în unitate, venind cu propuneri pentru remedierea acestora; 
r) păstrează secretul profesional; 
s) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare; 
t) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare și 

funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
u) cunoaște și respectă programul de lucru; 
v) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic 

superior; 
w) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, cât și cu 

beneficiarii serviciilor sociale; 
x) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de practică/voluntariat 

în cadrul Complexului; 
y) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecție a muncii; 
z) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, asumându-și 

rolurile corespunzătoare; 
aa) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru rezidenți; 
bb) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții întâlnite care pot aduce 

prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
cc) primește și soluționează şi alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții asistent medical 
a) asigură înregistrarea corectă a datelor în evidențele primare (registrul de consultații, 

registrul de boli cronice și infecțioase, registrul de catagrafie a vaccinării, registrul de 
tratamente); 

b) recunoaște și identifică grupele de risc și problemele de sănătate ale beneficiarilor;  
c) depistează precoce îmbolnăvirile, urmărește evoluția bolii, efectuează tratamentul sau 

supraveghează respectarea tratamentului și a regimului igieno-dietetic prescris de medic; 
d) semnalează, în scris, cazurile deosebite la beneficiari, le analizează împreună cu 

medicul și stabilește modul de intervenție; 
e) efectuează tratamentele, imunizările și testările biologice conform prescripției 

medicale; 
f) intervine în situații de urgență, indiferent de locul și situația în care se găsește; 
g) întocmește situațiile lunare, trimestriale și anuale privind situația gravidelor, 

completează caietul și registrul gravidei; 
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h) ține evidența sortimentală și cantitativă a materialelor sanitare și medicamentelor; 
i) întocmește evidențele, prelucrează datele statistice și le comunică periodic CAS și DSP; 
j) supraveghează sterilizarea, respectiv colectarea materialului și instrumentarului de 

unică folosință utilizat și se asigură de depozitarea acestora în vederea distrugerii; 
k) organizează și desfășoară programe de educație pentru sănătate, activități de consiliere, 

lecții educative și demonstrații practice pentru beneficiari; 
l) acordă o atenție deosebită categoriilor de beneficiari cu nevoi speciale, predispuși la 

risc; 
execută orice alte dispoziții date de superiorul ierarhic direct în realizarea strategiilor pe 
termen scurt ale serviciului, în limitele respectării temeiului legal. 
 
Art. 11 
Personalul administrativ, gospodărie, întreținere reparații, deservire 

Personalului administrativ gospodărie, întreținere-reparații, deservire asigură activitățile 
auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții, deservind întregului Complex 
de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad, din care face parte și “Centrul de recuperare pentru copii 
cu tulburări de comportament” și este format din: 

a) referent de specialitate (212014); 
b) administrator (2422); 
c) șofer (832201); 
d) muncitor calificat cu atribuții de fochist (818206); 
e) muncitor calificat cu atribuții de bucătar (5120); 
f) paznic (962907). 
Atribuții specifice referent de specialitate: 
a) respectă principiile și normele prevăzute de Convenția O.N.U. cu privire la drepturile 

copilului în activitățile de serviciu pe care le desfășoară; 
b) răspunde de siguranța fizică și psihică a tuturor beneficiarilor complexului; 
c) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004, actualizată, cu privire la protecția și 

promovarea drepturilor copilului; 
d) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a complexului; 
e) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
f) este responsabil cu colectarea selectivă a deșeurilor la nivelul instituției; 
g) coordonează, îndrumă și controlează modul cum angajații din subordine își îndeplinesc 

sarcinile; 
h) întocmește graficele de  lucru ale sectorului administrativ, stabilește sarcini concrete 

pentru fiecare angajat din subordine în parte și urmărește rezolvarea lor; 
i) rezolvă, cu aprobarea conducerii instituției, toate problemele ce revin sectorului 

administrativ- gospodăresc; 
j) administrează mijloacele fixe și obiectele de inventar ale instituției asigurând 

întreținerea și buna funcționare a lor, pe care le repartizează pe subgestiuni pe bază de proces 
verbal și ține evidența acestora; 

k) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de înlocuire a 
bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare); 

l) administrează localurile și curtea instituției, asigură și dispune curățenia, amenajarea, 
igienizarea, înfrumusețarea și se ocupă de buna întreținere a acestora; 

m) urmărește respectarea normelor cu privire la starea de igienă, face propuneri cu privire 
la dezvoltarea bazei materiale a instituției; 

n) ia măsurile necesare pentru a efectua reparațiile la localuri și la mobilierul deteriorat; 
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o) completează zilnic foile de temperatură din magaziile de alimente și răspunde de 
asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a produselor agroalimentare depozitate 
pe o perioadă mai mare de timp; 

p) materialele vor fi eliberate în urma unui referat justificativ și predate numai în baza 
bonurilor de materiale; 

q) completează fișele de inventar personal, pe care le ține la zi cu toate modificările 
apărute; 

r) completează registrul de trasabilitate pentru produsele agroalimentare aflate în 
gestiune. 

s) întocmește inventare de camere în toate încăperile instituției și le afișează; 
t) se ocupă de procurarea materialelor pentru efectuarea curățeniei și dezinfecției, 

precum și a unor obiecte de inventar, pentru desfășurarea tuturor activităților ce se desfășoară 
în instituție; 

u) întocmește în timp util necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și 
trimestrial la solicitarea serviciului aprovizionare; 

v) afișează meniul săptămânal la bucătărie, în prima zi lucrătoare a săptămânii și  meniul 
zilnic, la sala de mese; 

w) stabilește meniul săptămânal împreună cu șeful de complex, asistentul medical, bucătari 
după o prealabilă consultare a beneficiarilor; 

x) întocmește lista de alimente în trei exemplare, pe baza meniului săptămânal și o 
prezintă șefului de complex în timp util asigurându-se de corectitudinea acesteia, după care  
va afișa un exemplar la bucătărie; 

y) este însoțit de asistentul social, asistentul medical și bucătar  la scoaterea alimentelor 
din magazie, pentru prepararea alimentelor; 

z) stabilește pagubele produse prin sustrageri sau deteriorări la bunurile din instituție, 
aduce la cunoștință șefului de complex, încheie un proces-verbal, în care se va menționa bunul 
distrus sau degradat, valoarea de recuperare și cine este vinovat pentru a se putea lua măsurile 
specifice legislației în vigoare; 

aa) sesizează conducerea unității în scris, în timp util, asupra neregulilor sau lipsurilor pe 
care le constată privitor la gestionarea bunurilor materiale, sau dificultățile pe care le 
întâmpină; 

bb) urmărește utilizarea rațională a energiei electrice, combustibilului, apei și a 
materialelor consumabile și igienico-sanitare în instituție; 

cc) răspunde cu activitatea de aprovizionare, a consumabilelor, materialelor igienico-
sanitare,  depozitarea și conservarea alimentelor, de păstrarea  acestora, în vederea preparării 
hranei, precum și în ceea ce privește buna organizare a spălării veselei, tacâmurilor, a lenjeriei 
și a curățeniei în sălile de studiu, dormitoare, birouri, spațiile de folosință comună, curtea 
instituției; 

dd) asigură serviciul de pază și securitate a întregului patrimoniu; 
ee) instruiește periodic personalul administrativ și de specialitate cu normele de protecție 

și securitate a muncii, cu normele PSI și protecție civilă conform legislației în vigoare; 
ff) răspunde de aprovizionarea cu material de propagandă și a echipamentului de protecție 

în vederea asigurării securității muncii luând măsuri pentru prevenirea incendiilor, în cazul în 
care nu a fost desemnată o altă persoană; 

gg) îndeplinește toate sarcinile stabilite de conducerea instituției, de organele sanitare, de 
pază contra incendiilor, precum și celelalte sarcini stabilite de normele legale în vigoare pe 
linie administrativă; 

hh) întocmește și transmite în timp util serviciilor contabilitate, aprovizionare toate 
documentele specifice postului; 

ii) execută și supervizează  activitățile zilnice specifice compartimentului administrativ; 



Pag. 20 of 25 

jj) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
kk) este responsabil cu colectarea selectivă a deșeurilor la nivelul instituției; 
ll) supervizează, îndrumă și controlează modul cum angajații compartimentului 

administrativ își îndeplinesc sarcinile; 
mm) rezolvă, cu aprobarea conducerii instituției, toate problemele ce revin sectorului 

administrativ- gospodăresc; 
nn) administrează localurile și curtea instituției, asigură și dispune curățenia, amenajarea, 

igienizarea, înfrumusețarea și se ocupă de buna întreținere a acestora; 
oo) urmărește respectarea normelor cu privire la starea de igienă, face propuneri cu privire 

la dezvoltarea bazei materiale a instituției; 
pp) propune măsurile necesare pentru a efectua reparațiile la localuri și la mobilierul 

deteriorat; 
qq) completează zilnic foile de temperatură din magaziile de alimente și răspunde de 

asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a produselor agroalimentare depozitate 
pe o perioadă mai mare de timp; 

rr) materialele vor fi eliberate în urma unui referat justificativ și predate numai în baza 
bonurilor de materiale; 

ss) completează fișele de inventar personal, pe care le ține la zi cu toate modificările 
apărute; 

tt) ajută personalul de specialitate la repartizarea cuplurilor mamă-copil în dormitoare, 
predându-se camerele cu bunurile din dotare pe bază de  proces-verbal; 

uu) aduce la cunoștința șefului de complex necesarul de materiale  pentru efectuarea 
curățeniei și dezinfecției,  precum și a unor obiecte de inventar, pentru desfășurarea tuturor 
activităților; 

vv) propune în timp util necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și 
trimestrial la solicitarea serviciului aprovizionare; 

ww) afișează meniul săptămânal la bucătărie, în prima zi lucrătoare a săptămânii și  
meniul zilnic, la sala de mese; 

xx) stabilește meniul săptămânal împreună cu asistentul medical, bucătari după o prealabilă 
consultare a beneficiarilor și a șefului de complex; 

yy) întocmește lista de alimente în trei exemplare, pe baza meniului săptămânal și o 
prezintă șefului de complex în timp util asigurându-se de corectitudinea acesteia, după care  
va afișa un exemplar la bucătărie; 

zz) este însoțit de asistentul social, asistentul medical și bucătari  la scoaterea alimentelor 
din magazie, pentru prepararea alimentelor; 

aaa) stabilește pagubele produse prin sustrageri sau deteriorări la bunurile din instituție, 
aduce la cunoștință șefului de complex, încheie un proces-verbal, în care se va menționa bunul 
distrus sau degradat, valoarea de recuperare și cine este vinovat pentru a se putea lua măsurile 
specifice legislației în vigoare; 

bbb) comunică instituțiilor abilitate  și înregistrează lunar indicele contorului de utilități 
(gaz, apă, energie electrică); 

ccc) sesizează conducerea unității în scris, în timp util, asupra neregulilor sau lipsurilor 
pe care le constată privitor la gestionarea bunurilor materiale, sau dificultățile pe care le 
întâmpină. 

ddd) urmărește utilizarea rațională a energiei electrice, combustibilului, apei și a 
materialelor consumabile și igienico-sanitare în instituție; 

eee) răspunde cu activitatea de organizare a spălării veselei, tacâmurilor, a lenjeriei și a 
curățeniei în sălile de studiu, dormitoare, birouri, spațiile de folosință comună, curtea 
instituției; 

fff) efectuează controlul medical periodic conform Ord. M.S. 761/2001; 
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ggg) efectuează acțiunile ce presupun întocmirea și transmiterea în timp util serviciilor 
contabilitate, aprovizionare toate documentele specifice postului; 

hhh) întreține relații de colaborare și respect reciproc cu personalul complexului, având o 
atitudine principială; 

iii) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
jjj) îndeplinește și alte atribuții trasate de către șefii ierarhici superiori; 
kkk) respectă normele de funcționare și utilizare prevăzute pentru echipamentele 

folosite; 
lll) asigură menținerea și utilizarea în condiții adecvate a obiectelor/ bunurilor existente în 

instituție; 
mmm) răspunde de informarea imediată a persoanelor responsabile privind orice defecțiune 

în funcționarea utilajelor și echipamentelor aflate în dotarea instituției; 
nnn) respectă normele de Securitate și Sănătate a Muncii și PSI; 
ooo) răspunde de aplicarea normelor privind alimentația sănătoasă; 
ppp) respectă programul de lucru stabilit prin normele interne; 
qqq) cunoaște și respectă prevederile Regulamentului de Organizare și Funcționare și 

Regulamentul Intern, Codul Etic; 
rrr) cunoaște, respectă și se asigură ca sunt aplicate procedurile si actele normative 

emise de DSP, DSV, ITM etc.  
Atribuții specifice administrator: 
a) primește, pe baza actelor legale și în prezența comisiei de recepție, produsele 

alimentare, rechizitele, materialele de igienă și reparație; 
b) depozitează și gestionează toate bunurile care se primesc, conform normelor în vigoare 

și le eliberează pe baza referatelor de necesitate, aprobate de șeful de complex; 
c) colaborează cu asistentul medical și administratorul pentru întocmirea necesarului de 

aprovizionare; 
d) colaborează cu asistentul medical și bucătarul pentru întocmirea meniului 

zilnic/săptămânal, ținând cont de stocurile existente; 
e) răspunde de depozitarea și conservarea în cele mai bune condiții a tuturor produselor și 

materialelor pe care la are în gestiune; 
f) răspunde de verificarea și respectarea termenelor de garanție; 
g) eliberează din spațiul de depozitare produsele alimentare pe baza foii zilnice de 

alimente, după care face operarea în fișele de magazie; 
h) se preocupă de depozitarea și predarea ambalajelor în mod ritmic ținând cont de 

recomandările de sortare a acestora pentru a evita blocarea spațiilor pe perioade mari de timp; 
i) informează în timp util conducerea complexului asupra stocului de produse aflate în 

magazie și împreună cu administratorul întocmește necesarul de echipament și alte produse de 
ordin gospodăresc în vederea aprovizionării; 

j) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează, la termenele și în 
condițiile stabilite de normele în vigoare; 

k) răspunde direct de asigurarea securității magaziilor pe care le are în primire; 
l) anunță orice neregulă ivită în gestiunea unității; 
m) eliberează operativ materialele solicitate de angajații complexului pe bază de bon de 

consum; 
n) asigură ordinea, curățenia, aerisirea în spațiile de depozitare; 
o) respectă evidența materialelor și echipamentelor aflate în gestiune pe sortimente, 

mărimi și prețuri conform facturilor; 
p) participă la toate acțiunile de îngrijire, igienizare și înfrumusețare ale complexului; 
q) participă la pregătirea zarzavaturilor pentru iarnă; 
r) sprijină organizarea de spectacole, expoziții, simpozioane; 
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s) Participă activ la implementarea activităților din planul anual de acțiune;    
t) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari; 
u) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare și 

funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile interne; 
v) cunoaște și respectă programul de lucru; 
w) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic 

superior; 
x) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, cât și cu 

beneficiarii serviciilor sociale; 
y) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și protecția 

persoanelor cu handicap; 
z) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția muncii; 
aa) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, asumându-și 

rolurile corespunzătoare; 
bb) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții  întâlnite care pot aduce 

prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
cc) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
dd) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  specifice șofer: 
a) are în folosință autovehiculul din dotare și piesele de schimb; 
b) răspunde de reparații și de menținerea în stare de funcționare a autovehiculului; 
c) asigură alimentarea autovehiculului și securitatea acestuia pe timpul staționării; 
d) întocmește referate privind aprovizionarea cu piese de schimb, carburanți, lubrifianți și 

se ocupă de aprovizionarea acestora; 
e) justifică consumul de piese de schimb, carburanți și lubrefianți pe baza referatelor și 

foilor de parcurs confirmate de administratorul unității sau de altă persoană desemnată în acest 
scop; 

f) execută transporturile locale și în afara localității pe baza comenzilor primite, asigurând 
în permanentă aprovizionarea cu alimente și alte materiale necesare unității; 

g) asigură transportul copiilor la diferite instituții; 
h) asigură transportul legal și securitatea produselor transportate; 
i) având în vedere mânuirea produselor alimentare, va efectua periodic analizele medicale 

impuse de normele de igienă; 
j) gestionează bonurile de carburant și face justificările lor; 
k) participă la ședințele de instruire și are obligația de a cunoaște și respecta cu strictețe 

normele de securitate și protecție a muncii și în special cele privind circulația pe drumurile 
publice; 

l) informează șeful ierarhic superior cu toate neregulile ivite pe timpul serviciului, cât și 
cu modalitatea efectuării transporturilor; 

m) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le constată 
privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

n) întreține relații de colaborare cu personalul complexului având o atitudine principială; 
o) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a complexului; 
p) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
q) cunoaște şi aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și promovarea 

drepturilor copilului; 
r) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții specifice muncitor calificat fochist: 
a) răspunde de siguranța fizică și psihică a beneficiarilor complexului; 
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b) se îngrijește de repararea și menținerea în stare de funcționare a centralei termice și a 
instalației de încălzire; 

c) răspunde de distribuirea apei calde, conform programului stabilit și ori de câte ori este 
nevoie; 

d) răspunde de supravegherea funcționării în bune condiții a instalației de încălzire; 
e) verifică zilnic instalațiile de încălzire și prezintă șefului de complex, administratorului 

orice neregulă și defecțiune pe care o sesizează; 
f) verifică instalațiile de apă caldă și rece, starea de funcționare a grupurilor sanitare și 

remediază defecțiunile apărute la acestea; 
g) gestionează și răspunde de buna funcționare a tuturor instalațiilor mecanice; 
h) întocmește necesarul cu materiale pentru reparații și întreținere a tuturor instalațiilor 

de care răspunde și îl aduce la cunoștința șefului de complex; 
i) intervine în caz de avarii, pentru remedierea lor operativă indiferent dacă acestea se 

produc în timpul serviciului sau în afara lui; 
j) răspunde de toate obiectele materiale din fișa de inventar; 
k) răspunde de dotarea și funcționarea tuturor mijloacelor de stingere a incendiilor; 
l) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
m) răspunde de toate acțiunile coordonate de conducere și respectă cu strictețe programul 

stabilit; 
n) participă la toate ședințele de instructaj pe linie de protecție a muncii și normele PSI; 
o) participă alături de întregul personal la diferite activități gospodărești; 
p) în perioada iernii va lua măsuri de protejare a instalației de încălzire contra înghețului; 
q) asigură curățenia la locul de muncă, în incinta centralei termice și pe terenul aferent 

acesteia; 
r) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți salariați; 
s) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
t) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și protecția 

interesului superior al copilului; 
u) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un comportament, 

de grijă, protecție și înțelegere; 
v) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții specifice muncitor calificat bucătărie: 
a) se asigură de calitatea hranei și a alimentelor folosite, de respectarea normelor igienice 

de preparare; 
b) proporționează cantitatea de alimente în funcție de necesarul nutritiv și caloric al 

copiilor, de vârsta, de starea de sănătate, conform foilor de alimente; 
c) colaborează cu asistentul medical, instructorul de educație și magazionerul pentru 

întocmirea meniurilor zilnice; 
d) colaborează cu asistentul medical și magazionerul pentru întocmirea foilor de alimente; 
e) asigură îngrijirea și curățenia mobilierului, a veselei, tacâmurilor, vaselor și utilajelor 

folosite în activitate; 
f) respectă instrucțiunile de folosire a aparaturii pe care o folosește, în vederea prevenirii 

deteriorării acesteia și a prevenirii oricăror incidente; 
g) efectuează examenul medical periodic, respectă regulile de igienă individuală și 

colectivă impuse de normativele de lucru din blocul alimentar; 
h) nu permite persoanelor străine să intre în incinta spațiului de păstrare și pregătire a 

hranei; 
i) pregătește conservele pentru iarnă și participă la depozitarea lor în bune condiții; 
j) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
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k) răspunde de bunurile materiale aflate pe fișa de inventar; 
l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți salariați; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și protecția 

interesului superior al copilului; 
o) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un comportament, 

de grijă, protecție și înțelegere; 
p) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții  specifice paznic: 
a) să cunoască locurile și punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a preveni 

producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii în cadrul instituției; 
b) să aducă imediat la cunoștința șefului ierarhic și conducerea DGASPC Vaslui despre 

producerea oricărui eveniment în timpul executării serviciului și despre măsurile luate; 
c) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
d) să ia primele măsuri pentru limitarea consecințelor în caz de avarii la instalații, conducte 

sau rezervoare de apă, combustibili ori alte substanțe chimice, la rețelele electrice sau 
telefonice și în orice alte împrejurări  care sunt de natură să producă pagube, să aducă de 
îndată la cunoștința șefului ierarhic, conducerii DGASPC Vaslui și a celor în drept asemenea 
evenimente; 

e) să ia imediat măsuri în caz de incendii de stingere și de salvare a persoanelor, a bunurilor 
și a valorilor, să sesizeze pompierii militari și să anunțe conducerea DGASPC Vaslui și politia; 

f) să ia primele măsuri pentru salvarea persoanelor și de evacuare a bunurilor și a valorilor 
în caz de dezastre; 

g) să sesizeze politia în legătură cu orice faptă de natură a prejudicia patrimoniul unității 
și să-și dea concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce revin poliției pentru prinderea 
infractorilor; 

h) să păstreze secretul de stat și de serviciu, dacă prin natura atribuțiilor, are acces la 
asemenea date și informații; 

i) să poarte uniforma, ecusonul și însemnele distinctive numai în timpul serviciului; 
j) să nu se prezinte la serviciu sub influența băuturilor alcoolice și să nu consume astfel de 

băuturi în timpul serviciului; 
k) să nu consume băuturi alcoolice cu 8 ore înainte de intrarea în serviciu; 
l) să interzică accesul oricărei persoane străine în complex/centru, în afara orelor stabilite 

în program, cu excepția personalului complexului /centrului și a persoanelor autorizate; 
m) întocmește procesul verbal de desfășurare a activității, în caz de nereguli va raporta 

toate constatările, în scris, șefului de complex; 
n) să nu absenteze fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, conducerea despre 

aceasta; 
o) să execute întocmai dispozițiile șefilor ierarhici, cu excepția celor vădit nelegale; 
p) să respecte consemnul general și particular al postului; 
q) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți salariați; 
r) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
s) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și protecția 

interesului superior al beneficiarului; 
t) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un comportament 

de grijă, protecție și înțelegere; 
u) participă la toate acțiunile de instruire și perfecționare; 
v) cunoaște și respectă Regulamentul de Organizare și Funcționare. 
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Art. 12 
Finanțarea serviciului 
(1) În estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea 

resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de 
calitate aplicabile. 

(2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: 
a) contribuţia persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; 
b) bugetul local al județului Vaslui; 
c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din 

țară și din străinătate; 
d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; 
e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 
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        Anexa nr. 16  
la Hotărârea nr. 86/2022 

 
REGULAMENT 

de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare 
“Centrul de primire în regim de urgență pentru victimele violenței în familie” 

din cadrul  Complexului  de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad 
 
 

Art. 1 
Definiție 
(1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al 

serviciului social  “Centrul de primire în regim de urgență pentru victimele violenței în 
familie”, aprobat prin hotărârea consiliului județean, având scopul de a asigura 
funcționarea acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a 
asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, 
serviciile oferite. 

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele 
beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei 
beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. 
 

Art. 2 
Identificarea serviciului social 
Serviciul social “Centrul de primire în regim de urgență pentru victimele violenței 

în familie” din cadrul  Complexului de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad, cu sediul în 
Bârlad, str. Vasile Pârvan, nr. 4, jud. Vaslui, cod Serviciu Social 8790CR-VD-I, înființat 
și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului 
Vaslui, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr. 003477, data 
eliberării 28.08.2017, pe perioadă nedeterminată, cu sediul în Vaslui, Șoseaua 
Națională Vaslui-Iași, nr. 1, jud. Vaslui. 
 

Art. 3 
Scopul serviciului social 
Scopul serviciului social “Centrul de primire în regim de urgență pentru victimele 

violenței în familie” este: asigurarea găzduirii, îngrijirii, consilierii juridice și 
psihologice, sprijin în vederea adaptării la o viață activă, inserția profesională a 
victimelor violenței în familie, precum și reabilitarea și reinserția socială a acestora.  
 

Art. 4 
Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare 
(1) Serviciul social “Centrul de primire în regim de urgență pentru victimele 

violenței în familie” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de 
organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu 
modificările ulterioare, Legea nr. 217/2003 privind prevenirea și combaterea violenței 
în familie cu modificările și completările ulterioare, cu modificările și completările 
ulterioare precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. 

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 28/2019 din 3 ianuarie 2019 
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale 
destinate prevenirii și combaterii violenței domestice, Anexa I. 

(3) Serviciul social “Centrul de primire în regim de urgență pentru victimele 
violenței în familie” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Vaslui nr. 
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103/2008 și funcționează în actuala structură în subordinea Complexului de Servicii 
Comunitare nr. 2 Bârlad din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția 
Copilului Vaslui în baza Hotărârii Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 privind 
aprobarea reorganizării unor complexe de servicii comunitare din structura Direcţiei 
Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și a regulamentelor de 
organizare și funcționare a acestora. 

 
Art. 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social “Centrul de primire în regim de urgență a victimelor violenței în 

familie” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care 
guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care 
stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile 
internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care 
România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. 

(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul 
serviciului social “Centrul de primire în regim de urgență pentru victimele violenței în 
familie” sunt următoarele: 

a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește 

egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și 
demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire 
la persoanele beneficiare; 

c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea 

drepturilor lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și de statut social, prin 

încadrarea în unitate a unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, 

ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ 
și capacitate de exercițiu; 

h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor 
directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane 
fată de care acesta a dezvoltat legături de atașament; 

i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 
j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; 
k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie 

sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în 
baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; 

l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării 
active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; 

m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; 
n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; 
o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea 

propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor 
de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; 

p) colaborarea serviciului/ unității cu serviciul public de asistență socială; 
q) principiul legalității; 
r) principiul celerității; 
s) principiul parteneriatului; 
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t) principiul egalității de șanse și de tratament. 
 

Art. 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Centrul de primire în regim de 

urgență pentru victimele violenței în familie” sunt femei, victime ale violenței în 
familie și copiii lor. 

(2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: 
a) acte necesare: cerere, acte de identitate și după caz, certificate medico-legale, 

dovadă plângere politie etc; 
b) admiterea beneficiarilor se face cu aprobarea directorului DGASPC Vaslui, la 

solicitarea persoanei victimă și cu acordul scris al acesteia; 
c) asistarea sau, după caz, găzduirea victimelor, se face în baza încheierii unui 

contract de acordare a serviciilor sociale; pentru minori, contractul de acordare a 
serviciilor sociale este semnat de părintele însoțitor sau, după caz, de reprezentantul 
legal; 

d) evaluarea se realizează pe baza anchetei sociale și are în vedere evaluarea 
socială, a stării  de sănătate a victimei/beneficiarilor, a situației morale, materiale și 
financiare ținând-se cont de cauzele care au determinat intervenția; în baza evaluării 
se realizează planificarea serviciilor și se încheie contractual de prestări servicii cu 
beneficiarul, care stipulează drepturile și obligațiile părinților. 

(3) Condiții de încetare a serviciilor:  
- finalizarea contractului de furnizare servicii sociale; 
- încălcarea clauzele contractuale; 
- la cererea  beneficiarului; 
- în caz de deces. 
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de serviciul social “Centrul 

de primire în regim de urgență pentru victimele violenței în familie” au următoarele 
drepturi: 

a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază 
de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; 

b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, 
respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; 

c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate şi 
primite; 

d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin 
condițiile care au generat situația de dificultate; 

e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate 
de exercițiu; 

f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; 
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau 

persoane cu dizabilități. 
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în cadrul serviciului social 

“Centrul de recuperare pentru victimele violenței în familie” au următoarele obligații: 
a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, 

medicală și economică; 
b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență, la procesul de furnizare 

a serviciilor sociale; 
c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale 

furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 
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d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 
e) să respecte prevederile prezentului regulament. 

 
Art. 7 
Activități și funcții 

  Principalele funcții ale serviciului social “Centrul de primire în regim de urgență 
pentru victimele violenței în familie” sunt următoarele: 

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea 
următoarele activități: 

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana 
beneficiară; 

2. găzduire pe o perioadă determinată de maxim 90 de zile; în situații excepționale 
se poate aproba prelungirea acestei perioade până la 180 de zile; 

3. îngrijire personală constând în asigurarea protecției împotriva agresorului, 
asistență medicală și îngrijire (la nevoie), hrană etc; 

4. asigură relațiile de colaborare cu actorii sociali cu competențe în domeniu și 
încheie parteneriate în condițiile legii; 

5. elaborează strategia de intervenție în raport cu nevoile identificate în populația 
țintă. 

b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și 
publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor 
activități: 

1. pune la dispoziția beneficiarilor și altor persoane interesate materiale 
informative privind serviciile oferite; 

2. asigură informarea beneficiarilor/aparținătorilor cu privire la regulamentul 
propriu de organizare și funcționare, precum și cu privire la drepturile și obligațiile 
beneficiarilor; 

3. asigură exercitarea dreptului la informare al victimelor violenței în familie, 
potrivit competențelor ce le revin, după caz, cu privire la: 

- instituțiile și organizațiile neguvernamentale care asigură consiliere psihologică 
sau orice alte forme de asistență și protecție a victimei, în funcție de necesitățile 
acesteia; 

- organul de urmările penală la care pot face plângere; 
- dreptul la asistență juridică și instituția unde se pot adresa pentru exercitarea 

acestui drept; 
- condițiile și procedura pentru acordarea asistenței juridice gratuite; 
- drepturile procesuale ale persoanei vătămate, ale părții vătămate și ale părții 

civile; 
- condițiile și procedura pentru acordarea compensațiilor financiare de către stat, 

potrivit legii; 
- îndrumarea părților aflate în conflict în vederea medierii și solicitarea de 

informații cu privire la rezultatul medierii. 
4. elaborarea de rapoarte de activitate; 
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, 

de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de 
dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de 
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor 
activități: 

1. personalul serviciului cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor; 
2. măsurarea gradului de satisfacție al beneficiarului cu privire la activitățile 

desfășurate; 
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3. încurajarea beneficiarilor să-și exprime opinia asupra oricărui aspect care 
vizează serviciile primite; 

4. serviciul se acordă cu respectarea, de către beneficiari și personal a Codului de 
etică; 

5. serviciul utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și 
soluționarea cazurilor de abuz sau neglijare a beneficiarilor și aplică prevederile legale 
cu privire la semnalarea, către instituțiile competente, a oricărei situații de abuz 
identificate; 

6. serviciul consemnează și notifică incidentele deosebite survenite pe perioada 
furnizării serviciilor; 

7. drepturile beneficiarilor sunt consemnate în contractual de furnizare a 
serviciilor. 

d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a 

serviciilor; 
2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 
3. realizarea procedurilor proprii de intervenție (condiții privind accesarea 

serviciilor, evaluarea și planificarea acestora, acordarea serviciilor, condiții de încetare 
a serviciilor); 

4. realizarea de rapoarte periodice privind progresul serviciilor. 
e)  de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin 

realizarea următoarelor activități: 
1. recrutarea și angajarea personalului calificat, cu abilități empatice și de 

comunicare cu familii în dificultate, în conformitate cu legislația în vigoare, ca urmare 
a nevoilor identificate și posturilor vacanțe, în scopul îndeplinirii misiunii centrului în 
condiții optime (recrutarea se realizează de către furnizorul public de servicii sociale – 
DGASPC Vaslui); 

2. respectarea și îndeplinirea de către personalul centrului a atribuțiilor și 
responsabilităților din fișele de post și a sarcinilor trasate de către conducere; 

3. revizuirea fișelor de post în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective; 
4. asigurarea numărului și structurii de personal adecvate nevoilor și asigurării 

continuității în îngrijire și educație pentru beneficiari; 
5. realizarea evaluării anuale a performanțelor profesionale; 
6. dezvoltarea resurselor umane implicate în acordarea serviciilor sociale și 

îmbunătățirea condițiilor de muncă; recrutarea de personal calificat și asigurarea 
formării continue a acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea condițiilor de lucru 
adecvate și a echipamentelor specifice activităților derulate, asigurarea sănătății și 
securității la locul de muncă; 

7. identificarea și asigurarea de surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin 
mobilizarea resurselor comunitare pentru asigurarea derulării activităților centrului; 

8. supervizarea de către șeful de complex/coordonator personal de specialitate a 
modalității de utilizare a fondurilor/resurselor alocate. 
 

Art. 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 
(1) Serviciul social “Centrul de primire în regim de urgență pentru victimele 

violenței în familie” funcționează cu un număr de 5 posturi, conform statului de funcții 
aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Vaslui nr. 86/2022 privind aprobarea 
reorganizării unor complexe de servicii comunitare din structura Direcţiei Generale de 
Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Vaslui și a regulamentelor de organizare și 
funcționare a acestora, astfel:  
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a) personal de conducere: șef complex și coordonator personal de specialitate, care 
deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare nr. 2 Vaslui; 

b) echipa pluridisciplinară – 11 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare nr. 2 Bârlad; 

c) cabinet medical – 5 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii 
Comunitare nr. 2 Bârlad; 

d) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere reparații, deservire: 
13 posturi care deservesc întregului Complex de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad;  

e) voluntari: în conformitate cu solicitările de voluntariat în condițiile legii. 
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 (raportul este calculat și cu alte 

categorii de salariați din cadrul CSC nr. 2 Bârlad). 
 
Art. 9 
Personalul de conducere 
(1) Personalul de conducere deservește întreg  Complexul de Servicii Comunitare nr. 

2 Bârlad din care face parte și ”Centrul de primire în regim de urgență pentru victimele 
violenței în familie” și este format  din: 

a) șef complex; 
b) coordonator personal de specialitate. 
(2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: 
a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de 

personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru 
salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea 
prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de 
servicii sociale; 

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și 
perfecționare; 

d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri 
ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente 
a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru 
identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; 

e) întocmește raportul anual de activitate; 
f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații 

serviciului/centrului; 
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a 

numărului de personal; 
h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; 
i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la 

încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 
j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul 

serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la 
îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; 

k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a 
regulamentului de organizare și funcționare; 

l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu 
autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din 
străinătate, precum și în justiție; 
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m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC,  serviciul public de 
asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice 
locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; 

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și 
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; 
p) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții  specifice șef complex: 
a) asigură informarea permanentă a șefilor superiori în legătură cu problemele 

Complexului; 
b) urmărește respectarea normelor de muncă, conduită și disciplină administrativă 

de către personalul din subordine; 
c) urmărește cunoașterea legislației aplicabile activității Complexului de către 

personalul din subordine și acționează pentru respectarea acesteia; 
d) înaintează DGASPC Vaslui propuneri pentru operarea de modificări în structura 

Complexului în corelație cu atribuțiile specifice, volumul și complexitatea activităților 
profesionale; 

e) repartizează spre rezolvare angajaților Complexului corespondența primită cu 
rezoluția Directorului general, a Directorului general adjunct sau a Directorului 
executiv; 

f) urmărește și controlează ca lucrările și propunerile formulate de angajații 
Complexului să îndeplinească elementele de legalitate ale actelor normative care stau 
la baza elaborării acestora; 

g) stabilește, în limita competențelor, cadrul relațiilor de colaborare cu alte 
compartimente din cadrul DGASPC Vaslui; 

h) semnează, potrivit competenței, lucrările și corespondența Complexului; 
i) realizează evaluarea anuală a personalului din subordine, completând fișele de 

evaluare conform prevederilor legale; 
j) asigură îndeplinirea în condiții de legalitate, operativitate și eficiență a 

atribuțiilor care îi revin; 
k) repartizează cazurile angajaților din subordine, în vederea instrumentării 

acestora conform legislației în vigoare; 
l) ține evidența și inventariază documentele și fluxurile de informații care intră/ies 

din Complex, a procesărilor care au loc, a destinațiilor documentelor, a fluxurilor de 
comunicare cu compartimentele din instituție, cu nivelele ierarhic superioare de 
management și cu alte entități publice; 

m) verifică existența la dosarul fiecărui copil a documentației prevăzute în 
standardele minime  de calitate aplicabile Complexului; 

n) propune programe și proiecte care se vor înscrie în liniile generale ale strategiilor 
locale și naționale în domeniul protecției copilului; 

o) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor; 
p) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii și familia acestora; 
q) inițiază și participă la activități de promovare ale Complexului în comunitate; 
r) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, misiunea Complexului și are 

responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, afișată și cunoscută, atât în cadrul 
Complexului, cât și în comunitate; 

s) se implică activ în elaborarea și implementarea procedurilor de lucru conform 
Standardelor minime de calitate, Normelor Interne de Funcționare (NIF), Proiectul 
Instituțional (PI), Planul anual de acțiune (PAA) și/sau alte documente prevăzute în 
legislația în vigoare; 

t) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe etc; 
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u) elaborează schema sistemului de servicii sociale din județ și are 
responsabilitatea de a pune în evidență locul ocupat de Complex în cadrul acestui 
sistem și  de a afișa într-un loc vizibil această schemă; 

v) elaborează, împreună cu personalul de specialitate Regulamentul de organizare 
și funcționare,  Codul etic și supervizează respectarea acestuia; 

w) întocmește documentația necesară licențierii serviciilor furnizate de Complex; 
x) desemnează „persoana de referință” pentru fiecare beneficiar; 
y) asigură integrarea profesională a personalului nou angajat; 
z) realizează fișele de post ale personalului din subordine; 
aa) realizează lunar fișele de pontaj pentru personalul din subordine; 
bb) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

cc) desemnează persoanele care fac parte din comisia de recepție și persoana 
delegată cu gestiunea medicamentelor; 

dd) desemnează persoanele responsabile cu activitatea de control periodic de 
sănătate pe unitate și starea de igienă a blocurilor alimentare și celorlalte spații 
existente; 

ee) asigură existența unei baze de date operaționale în Complex; 
ff) realizează analiza nevoii de formare a personalului din subordine și o transmite 

către DGASPC Vaslui; 
gg) organizează periodic (cel puțin o dată pe lună) întâlniri cu personalul  din 

Complex (întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește rapoarte 
cu privire la conținutul întâlnirilor; 

hh) evaluează calitatea și cantitatea alimentelor înainte și după prelucrare, precum 
și modul de preparare și avizează meniul zilnic și foile de alimente; 

ii) se asigură că toți beneficiarii primesc necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, 
rechizite, bani de buzunar și alte echipamente conform legislației în vigoare; 

jj) este responsabil de obținerea/păstrarea avizelor de funcționare (DSP, DSV etc) 
și informează în cel mai scurt timp posibil conducerea DGASPC Vaslui situațiile care ar 
putea duce la retragerea acestora; 

kk) cunoaște și respectă programul de lucru, nu absentează fără motive temeinice 
și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic superior; 

ll) păstrează și promovează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu 
salariații instituției, cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 

mm) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 
practică/voluntariat în cadrul Complexului; 

nn) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și 
protecția persoanelor cu handicap; 

oo) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția 
muncii; 

pp) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 
asumându-și rolurile corespunzătoare; 

qq) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil; 
rr) duce la cunoștința conducerii DGASPC Vaslui orice disfuncții  întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
ss) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  coordonator personal de specialitate: 
a) asigură coordonarea activităților  sociale  ale centrelor din cadrul CSC nr. 2 

Bârlad; 
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b) cunoaște și respectă drepturile beneficiarilor CSC nr. 2 Bârlad; 
c) păstrează confidențialitatea informațiilor referitoare la copii tineri și familia 

acestora, cuplu mama – copil; 
d) participă la activitățile  de promovare ale complexului în comunitate;  
e) participă, împreună cu personalul de specialitate din complex, la elaborarea 

misiunii CSC nr. 2 Bârlad și are responsabilitatea ca aceasta să fie formulată în scris, 
afișată și cunoscută, atât în cadrul complexului cât și în comunitate; 

f) participă, împreună cu personalul de specialitate  din complex, la elaborarea și 
implementarea Regulamentelor de Organizare și Funcționare a complexului,  Planul 
anual de acțiune (PAA) ale centrelor, componente funcționale ale complexului; 

g) participă, împreună cu personalul de specialitate  din complex la revizuirea 
anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a Misiunii, ROF, PI, PAA; 

h) participă la elaborarea materialelor promoționale: pliante, broșuri, afișe; 
i) monitorizează respectarea  Codului etic de către personalul de specialitate;  
j) participă la întocmirea documentației necesare acreditării/licențierii serviciilor 

furnizate de complex; 
k) propune șefului de complex desemnările ”persoanei de referință” pentru fiecare 

beneficiar al complexului, în acord cu opțiunea beneficiarilor, potrivit dispozițiilor 
legale; 

l) avizează planul personalizat de intervenție și monitorizează implementarea 
acestuia; 

m) participă alături de personalul de specialitate la întocmirea planului 
individualizat de protecție; 

n) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.P, P.P.I., și 
urmărește modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planurile de 
intervenție, planuri ce vizează protecția socială a beneficiarilor complexului; 

o) coordonează și monitorizează realizarea și implementarea P.I.S. și urmărește 
modul în care sunt implementate obiectivele prevăzute în planul de intervenție; 

p) monitorizează respectarea Contractului cu familia; 
q) monitorizează respectarea Contractului de rezidență; 
r) propune prin referat scris, transportul adecvat și sigur pentru fiecare copil la 

ieșirea din centru sau alte deplasări necesare; fiecare plecare a copilului din centru 
este consemnată în dosarul acestuia; 

s) organizează periodic întâlniri cu personalul   de specialitate din complex 
(întâlnirile sunt programate și au o agendă cunoscută) și întocmește procese-verbale cu 
privire la conținutul întâlnirilor, notificate într-un registru special destinat; 

t) colaborează cu toate instituțiile implicate în protecția și promovarea drepturilor 
copilului din comunitate; 

u) colaborează cu organismele private acreditate în activitatea privind protecția 
copilului; 

v) sesizează telefonic și în scris DGASPC Vaslui, șef complex, cu privire la toate 
evenimentele deosebite petrecute în complex; 

w) monitorizează transmiterea lunară către DGASPC Vaslui a situației exacte a 
fiecărui beneficiar din complex (intrări – ieșiri);  

x) monitorizează transmiterea către DGASPC Vaslui a performanțelor școlare ale 
copiilor/tinerilor la sfârșitul fiecărui semestru școlar; 

y) participă la realizarea raportului de activitate al complexului; 
z) propune sancțiuni pentru personalul  de specialitate din subordine, în cazul 

abaterilor disciplinare; 
aa) preia prerogativele șefului de complex ori de câte ori este necesar; 
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bb) face parte din echipa de intervenție în situații de urgență la nivelul CSC nr.2 
Bârlad;  

(3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile 
legii. 

(4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu 
diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, 
cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă 
de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al 
științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor 
sociale. 

(5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției 
se face în condițiile legii. 

 
Art. 10 
Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și 

auxiliar 
(1) Personalul de specialitate de îngrijire și asistență: 
a) lucrător social (532908); 
b) instructor de educație (263508); 
c) asistent social (263501) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de recuperare 

pentru copii cu tulburări de comportament”; 
d) psiholog (263411) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de recuperare pentru 

copii cu tulburări de comportament”; 
e) terapeut ocupațional (263419) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de 

recuperare pentru copii cu tulburări de comportament”; 
f) sociolog (263201) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de recuperare pentru 

copii cu tulburări de comportament”; 
g) asistent medical (325901) - cu fracțiune de normă pentru “Centrul de recuperare 

pentru copii cu tulburări de comportament”. 
 (2) Atribuții ale personalului de specialitate: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament; 

b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, 
identificării de resurse; 

c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
d) sesizează conducerii complexului situații care pun în pericol siguranța 

beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 
e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității 

serviciului și respectării legislației; 
g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
Atribuții lucrător social, instructor de educație: 
a) supraveghează modul în care sunt respectate drepturile beneficiarului 

identificând, semnalând șefului de complex, evaluând și colaborând la soluționarea 
suspiciunilor sau acuzațiilor de abuz, neglijare și exploatare a tânărului sau în situații 
în care sunt implicați alți membrii ai personalului din serviciu sau din alte instituții la 
care apelează familia beneficiarului; 

b) însoțește beneficiarul în vizita efectuată înainte de luarea deciziei de admitere 
și informează viitorii beneficiari cu privire la drepturile și obligațiile ce le revin pe 
perioada accesării serviciilor; 
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c) organizează și supraveghează programul de zi și de noapte al beneficiarului, 
respectând pe cât posibil, ritmul biologic al fiecărui beneficiar, fără a-i impune o 
activitate pe care acesta nu o dorește; 

d) însoțește beneficiarul în primele ore ale găzduirii astfel încât să faciliteze 
acestuia adaptarea în mediul instituțional; 

e) facilitează prezentarea și cunoașterea beneficiarilor nou admiși în grupul de 
beneficiari existenți; 

f) se preocupă de crearea unui climat de viață cât mai apropiat de cel familial 
împreună cu tinerii; 

g) colaborează cu echipa pluridisciplinară formată din asistent social, psiholog la 
elaborarea, implicând în mod activ și pozitiv beneficiarii; 

h) urmărește evoluția deprinderilor de creștere și îngrijire, evoluția psihosocială a 
fiecărui ; 

i) apelează la sprijinul echipei pluridisciplinare (psiholog, asistent social) în 
vederea depășirii unor dificultăți de comunicare și adaptare; 

j) participă la pregătirea beneficiarului la plecarea acestuia in serviciu; 
k) desfășoară conform planificărilor săptămânale următoarele tipuri de activități: 

activități ludice, activități de socializare, activități de formare/dezvoltare a 
autonomiei personale și sociale, activități de abilitate manuală; 

l) desfășoară, în funcție de personalitatea și dezvoltarea acestora, concomitent, 
mai multe categorii de sarcini pe următoarele planuri: 

În planul cunoașterii tinerilor și a situației socio-familiale a acestora: 
a) studiază dosarul social și fișa medicală pentru cunoașterea stării sănătății 

beneficiarilor din grupa repartizată; 
b) studiază comportamentul beneficiarilor pentru prevenirea diferitelor abateri 

comportamentale; 
c) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere ale părinților 

pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge beneficiarul. 
În planul socializării și dezvoltării afective a copilului: 
a) desfășoară activități ludice, recreative, de ocupare a timpului liber, activități 

sportive, culturale, distractive; 
b) alternează activitățile astfel încât să acorde perioade de somn și odihnă; 
c) ajută tinerii să dezvolte relații pozitive cu persoanele cu care intră în contact; 
d) desfășoară activități de dezvoltare afectivă prin comunicare verbală și non-

verbală, prin consiliere, activități de socializare și relaționare/evaluare pozitivă. 
În plan educativ cu caracter formativ-informativ: 
a) desfășoară activități de dezvoltare a autonomiei personale și sociale; 
b) desfășoară activități pentru abilitatea manuală și pentru formarea deprinderilor 

practice, abilități de abilitare motrică generală, activități de servire și autoservire, 
activități igienico-sanitare, personale și colective; 

c) desfășoară activități pentru cunoașterea mediului înconjurător și a vieții 
economico-sociale din comunitate; 

d) desfășoară activități pentru formarea autocontrolului, a autonomiei personale, 
a responsabilității; 

e) colaborează cu ceilalți specialiști pentru alcătuirea unor programe de educație 
pentru sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a deprinderilor de igienă 
personală în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă); 

f) desfășoară activități de socializare și activități educative pentru adaptarea 
tinerilor la viața socială și pentru formarea conduitei civilizate; 

g) pregătește integrarea profesională și socială a beneficiarilor prin organizarea 
unor vizite pentru cunoaștere a principalelor instituții ale comunității, îi ajută în 
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vederea orientării către anumite profesii potrivit capacității și deprinderilor sale, 
studiilor ale, stimulează activitățile în comun ale beneficiarilor serviciului cu ceilalți 
tineri din comunitate. 

În plan administrativ:  
a) răspunde de necesarul pentru aprovizionarea cu cele necesare pentru 

amenajarea camerelor (dormitoarelor) în vederea creării unui climat familial; 
b) răspunde de necesarul de rechizite, materiale didactice și materiale destinate 

petrecerii timpului liber și a desfășurării în bune condiții a activităților din cluburi; 
c) elaborează documente și materiale educative necesare desfășurării activităților 

planificate. 
În plan informativ: 
a) cunoașterea stadiilor de dezvoltare și a personalității lui din toate punctele de 

vedere; 
b) informarea în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile, ținând 

cont de evoluția cerințelor profesionale, de noua abordare a tânarului în dificultate; 
c) participarea la cursuri de perfecționare, de pregătire complementară privind 

problematica protejării împotriva abuzului, neglijării, exploatării; 
d) cunoașterea reglementărilor juridice în domeniu; 
e) înștiințează în timp util șeful de complex și coordonatorul  despre existența unor 

nereguli, dificultăți în activitatea instructiv-educativă; 
f) adoptă în relațiile cu beneficiarii un comportament familial, de grijă, protecție 

și înțelegere; 
g) respectă codul etic deontologic, păstrează confidențialitatea informațiilor 

obținute în exercitarea atribuțiilor de serviciu; 
h) verifică respectarea de către beneficiari a regulamentului de organizare si 

funcționare, făcându-le cunoscut, într-o formă accesibilă, drepturile, obligațiile și 
îndatoririle prevăzute de regulament; 

i) creează un mediu securizant, prevede și evită posibilele accidente prin 
îndepărtarea surselor posibile de pericol, pentru securitatea fizică și psihică a tinerilor 
din mediul lor de activitate; 

j) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 
lucrări personale; 

k) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 
salariați; 

l) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
m) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
o) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare. 
Atribuții asistent social:  
a) conștientizează rolul său în echipa pluridisciplinară și dezvoltă relații 

profesionale, de colaborare, pe orizontală și pe verticală; 
b) realizează evaluări bio-psiho-sociale ale beneficiarilor  pentru identificarea și 

definirea problemelor/nevoilor/dificultăților cu care se confruntă, întocmește rapoarte 
și referate pentru a fi prezentate conducerii DGASPC Vaslui,  cu privire la situația 
rezidenților;  

c) întocmește adrese către instituțiile publice sau private, cu activități în domeniu, 
pentru evaluarea evaluări sociale ale beneficiarilor: SPAS, servicii de stare civilă, școli 
etc;   

d) participă la activitățile de terapie ocupațională și de socializare  și, în echipă, la 
evaluarea deprinderilor de viață independentă ale beneficiarilor din instituție; 
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e) consiliază beneficiarul cu nevoi sociale sau speciale: menținerea/reluarea 
legăturii cu familia, obținerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la unele 
servicii/instituții participarea la un curs de calificare etc.); 

f) completează dosarele beneficiarilor în conformitate cu standardele specifice de 
calitate;  

g) participă activ la munca de echipă în vederea soluționării cazurilor,  colaborând 
în acest sens cu specialiștii din cadrul instituției, din cadrul DGASPC Vaslui sau din 
cadrul altor instituții; 

h) realizează și reactualizează permanent baza de date cu beneficiarii din instituție 
și face demersuri pentru clarificarea situației acestora; 

i) identifică opinia rezidentului (reacția psiho-afectivă, verbală etc.) referitoare la 
informațiile menționate anterior și furnizează acestuia, explicații referitoare la 
consecințele eventuale ale punerii în aplicare a opiniei sale, precum și a aplicării 
proiectului propus; 

j) se informează permanent, participă activ la întâlnirile de perfecționare 
organizate de DGASPC Vaslui, conferințe, întâlniri de lucru (cu acordul conducerii); 

k) contribuie, prin activitatea pe care o desfășoară, la reintegrarea victimelor în 
familie și acționează în echipă pluridisciplinară pentru sprijinirea acestora;  

l) aduce la cunoștința conducerii instituției orice disfuncții  întâlnite care pot 
aduce prejudicii sănătății rezidenților din instituție; 

m) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 
ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 

Atribuții psiholog: 
a) întocmește dosarul fiecărui beneficiar, care cuprinde: evaluarea inițială; 

programul de abilitare/reabilitare (care include, scop, obiective generale, obiective 
operaționale, metode și tehnici, perioada de implementare etc.); reevaluări periodice; 
închiderea finală a cazului. 

b) aplică și interpretează teste psihologice și elaborează recomandări pentru 
intervenție specifică; 

c) întocmește planul de intervenție specifică în domeniul psihologic pentru victime; 
d) recomandă modificarea, continuarea sau încetarea activităților prevăzute în 

programul de abilitare/reabilitare prin activități educaționale; 
e) inițiază și dezvoltă activități de colaborare cu educatorii, învățătorii și profesorii 

copiilor integrați în învățământul de masă, în limita competențelor decizionale; 
f) colaborează cu asistentul social la elaborarea chestionarelor de satisfacție ale 

beneficiarilor în vederea evaluării calității serviciilor oferite; 
g) desfășoară activități de consiliere psihologică cu beneficiarii și familia acestora, 

conform unui program/plan de consiliere psihologică; 
h) colaborează la conceperea și redactarea materialelor promoționale cu privire la 

activitatea complexului; 
i) ascultă beneficiarul, îl observă și stabilește metode adecvate de comunicare; 
j) încurajează și dezvoltă autonomia beneficiarilor; 
k) stimulează comunicarea între beneficiari; 
l) completează în dosarul beneficiarilor activitățile desfășurate cu aceștia; 
m) se preocupă permanent de ridicarea nivelului profesional propriu și contribuie la 

realizarea instrumentelor de lucru, împreună cu echipa pluridisciplinară; 
n) sprijină copilul și familia pe toate planurile dezvoltării sale (biologic, intelectual, 

moral, afectiv, comportamental, artistic și social) pentru a dezvolta o viață autonomă; 
o) sprijină sau inițiază organizarea de spectacole, expoziții, simpozioane, în 

vederea valorizării talentului beneficiarilor; 
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p) inițiază și implementează activități pentru cunoașterea și protejarea mediului 
înconjurător; 

q) inițiază și implementează activități pentru formarea autocontrolului și a 
responsabilității; 

r) participă activ la implementarea activităților din planul anual de acțiune; 
s) colaborează cu asistentul medical pentru implementarea unor programe  pentru 

sănătate (prevenirea îmbolnăvirilor, formarea corectă a deprinderilor de igienă 
personală, formarea deprinderilor în ceea ce privește alimentația și viața sănătoasă); 

t) desfășoară activități de socializare și activități educative pentru adaptarea 
beneficiarilor la viața socială și pentru formarea conduitei civilizate; 

u) inițiază și implementează activități pentru formarea deprinderilor de 
comunicare, colaborare, întrajutorare, atât prin exemplul personal, cât și prin 
organizarea activităților ce presupun interacțiune și acceptare; 

v) pregătește integrarea profesională și socială a beneficiarilor prin organizarea 
unor vizite pentru cunoașterea principalelor instituții ale comunității; 

w) informează asistentul medical în cazul în care descoperă semne a unor erupții 
dermatologice, infecții virale, paraziți sau alte probleme medicale;  

x) în relația cu beneficiarul, psihologul se ghidează după următoarele reguli: 
intervine prompt atunci când nu se respectă tehnicile și metodele propuse; nu admite 
improvizațiile; anamneza beneficiarului oferă suficiente date pentru a întocmi un 
program adecvat cazului; recomandă familiei tehnici și metode de lucru la domiciliu și 
o instruiește în acest sens; păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiar.    

y) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 
organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

z) cunoaște şi respectă programul de lucru; 
aa) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic 

superior; 
bb) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, 

cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
cc) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 

practică/voluntariat în cadrul Complexului;   
dd) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și 

protecția victimelor violenței în familie; 
ee) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția 

muncii; 
ff) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
gg) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari; 
hh) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții  întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
ii) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții terapeut ocupațional: 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament de organizare și funcționare; 

b) întocmește fișe de intervenție pentru fiecare cuplu mamă-copil, în vederea 
dezvoltării abilităților parentale prin terapie ocupațională; 
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c) elaborează planul de intervenție specifică pentru a răspunde nevoilor 
beneficiarului de a dobândi cunoștințe teoretice și practice pentru a gestiona cu o mai 
mare eficiență relațiile interumane; 

d) consiliază și instruiește beneficiarii pentru a se înscrie la cursuri de reconversie 
profesională, sau cursuri de calificare, după caz; 

e) evaluează și monitorizează calitățile practice ale beneficiarilor prin participarea 
la diferitele activități de formare a deprinderilor de viață independentă; 

f) colaborează cu specialiști din alte centre/servicii în vederea soluționării 
cazurilor, identificării de resurse etc.; 

g) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
h) sesizează conducerea complexului situațiile care pun în pericol siguranța 

beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor legislației în vigoare etc; 
i) întocmește rapoarte lunare cu privire la activitatea derulată; 
j) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității 

serviciului și respectării legislației; 
k) colaborează cu echipa pluridisciplinară pentru întocmirea instrumentelor de 

lucru și se asigură că vor fi implementate; 
l) menține legătura cu beneficiarii și familia acestora pentru a cunoaște 

îndeaproape relațiile de la nivelul familiei; 
m) păstrează legătura cu instituțiile școlare de la domiciliul beneficiarilor pentru a 

identifica metoda cea mai potrivită de intervenție; 
n) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la normele 

se standardele apărute în unitate, venind cu propuneri pentru remedierea acestora; 
o) se îngrijește de asigurarea materialele necesare derulării activităților; 
p) păstrează secretul profesional; 
q) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele posibile; 
r) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare; 
s) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

t) cunoaște și respectă programul de lucru; 
u) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic 

superior; 
v) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, 

cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
w) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 

practică/voluntariat în cadrul Complexului; 
x) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția a 

muncii; 
y) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
z) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari; 
aa) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții sociolog 
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu 

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a 
prezentului regulament de organizare și funcționare; 

b) studiază și oferă soluții pentru problemele legate de interacțiunea socială dintre 
diferitele categorii de beneficiari din cadrul Complexului; 
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c) în funcție de cazuistică, recomandă modele de conduită pe care ar trebui să le 
urmeze echipa pluridisciplinară în vederea atingerii obiectivelor din planul 
individualizat de protecție; 

d) analizează/cercetează cauzele diferitelor fenomene și conflicte (sărăcia, 
delicvența, criminalitatea, agresivitatea, sexualitatea precoce etc.) care determină 
admiterea în cadrul serviciilor sociale și propune metode de intervenție; 

e) participă la fundamentarea unor hotărâri/decizii care să sprijine 
dezvoltarea/funcționarea serviciilor sociale; 

f) elaborează studii de diagnoză și prognoza referitoare la starea socială și la 
evoluția comportamentelor beneficiarilor; 

g) colaborează cu specialiștii din echipa pluridisciplinară în vederea soluționării 
cazurilor și  identificării de resurse; 

h) analizează date, identifică tendințe, interpretează rezultatele cercetărilor în 
scopul completării și îmbogățirii informației sociologice de ansamblu; 

i) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
j) sesizează conducerea complexului situații care pun în pericol siguranța 

beneficilor, situații de nerespectare a prevederilor legislației în vigoare etc; 
k) își îmbogățește permanent pregătirea de specialitate; 
l) întocmește rapoarte lunare cu privire la activitatea derulată; 
m) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității 

serviciului și respectării legislației; 
n) colaborează cu echipa pluridisciplinară pentru întocmirea instrumentelor de 

lucru și se asigură că vor fi implementate; 
o) menține legătura cu beneficiarii și familia acestora pentru a cunoaște 

îndeaproape relațiile de la nivelul familiei; 
p) păstrează legătura cu instituțiile școlare de la domiciliul beneficiarilor pentru a 

identifica metoda cea mai potrivită de intervenție; 
q) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la normele 

și standardele apărute în unitate, venind cu propuneri pentru remedierea acestora; 
r) păstrează secretul profesional; 
s) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare; 
t) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

u) cunoaște și respectă programul de lucru; 
v) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic 

superior; 
w) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, 

cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
x) îndrumă practicienii/voluntarii pe perioada desfășurării stagiilor de 

practică/voluntariat în cadrul Complexului; 
y) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecție a 

muncii; 
z) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
aa) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru rezidenți; 
bb) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
cc) primește și soluționează şi alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
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Atribuții asistent medical: 
a)  răspunde de siguranța fizică și psihică a beneficiarilor serviciului, pe perioada 

frecventării acestuia; 
b) efectuează triajul epidemiologic al beneficiarilor; 
c) efectuează periodic controalele generale privind starea de igienă și sănătate a 

beneficiarilor; 
d) acordă primul ajutor în caz de îmbolnăviri și accidente; 
e) colaborează cu medicul de familie (beneficiarii sunt luați în evidență de un 

medic de familie din afara centrului); 
f) execută în baza prescripțiilor medicale explorările diagnostice, tratamentele, 

vaccinările și, după caz, procedurile medicale și măsurile de recuperare, respectarea 
regimului alimentar și caloric al beneficiarilor; 

g) identifică nevoile de informare, comunicare, formare și consiliere a 
beneficiarilor, pornind de la etapele de dezvoltare ale acestora; 

h) îndrumă și controlează respectarea normelor de igienă din Complex; 
i) întocmește meniul, în colaborare cu bucătarul, magazionerul sau altă categorie 

de personal desemnată  în acest scop, urmărind respectarea echilibrului caloric și 
calitativ al alimentației, astfel încât să corespundă din punct de vedere nutritiv-caloric, 
necesităților beneficiarilor în raport cu vârsta, starea de sănătate, activitatea 
desfășurată, preferințe; 

j) întocmește lunar necesarul și consumul de medicamente; 
k) răspunde de efectuarea tratamentelor ambulatorii; 
l) verifică și controlează evidența carnetelor de sănătate privind situația 

investigațiilor și controalelor medicale la termen și obligatoriu, pe care trebuie să le 
efectueze personalul serviciului; 

m) controlează respectarea și menținerea normelor igienico-sanitare din “serviciul 
social; 

n) informează și propune, împreună cu echipa, măsuri de îmbunătățire a condițiilor 
igienico-sanitare în serviciul social; 

o) în caz de urgență, anunță în timp util serviciul de urgență urmărind ulterior 
evoluția stării de sănătate a beneficiarului; 

p) însoțește grupurile de beneficiari în activitățile recreative de o durată mai mare 
de 6 ore, pentru a asigura asistența medicală în caz de urgență; 

q) informează în timp util șeful de complex cu privire la orice abatere de la normele 
igienico-sanitare apărute în unitate făcând propuneri pentru remedierea acestora; 

r) menține relația cu instituția sanitară/medicală la care sunt internați 
beneficiarii, în vederea urmăririi evoluției stării de sănătate a acestora; 

s) respectă codul etic deontologic; 
t) păstrează confidențialitatea informațiilor obținute în exercitarea atribuțiilor de 

serviciu; 
u) se formează în domeniul de specialitate prin toate mijloacele accesibile; 
v) participă la cursuri de pregătire complementară, stagii de perfecționare; 
w) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 

organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

x) răspunde de toate obiectele aflate pe fișa sa de inventar; 
y) respectă programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de lucrări 

personale; 
z) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect fată de ceilalți 

salariați; 
aa) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
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bb) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
cc) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
dd) realizează rapoarte de progres lunare și planificări ale activităților viitoare; 
ee) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
 

Art. 11 
Personalul administrativ, gospodărie, întreținere reparații, deservire 

Personalului administrativ gospodărie, întreținere-reparații, deservire asigură 
activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții, deservind 
întregului Complex de Servicii Comunitare nr. 2 Bârlad, din care face parte și “Centrul 
de primire în regim de urgență pentru victimele violenței domestice” și este format 
din: 

a) referent de specialitate (212014); 
b) administrator (2422); 
c) șofer (832201); 
d) muncitor calificat cu atribuții de fochist (818206); 
e) muncitor calificat cu atribuții de bucătar (5120); 
f) paznic (962907). 
Atribuții referent de specialitate: 
a) respectă principiile și normele prevăzute de Convenția O.N.U. cu privire la 

drepturile copilului în activitățile de serviciu pe care le desfășoară; 
b) răspunde de siguranța fizică și psihică a tuturor beneficiarilor complexului; 
c) cunoaște și aplică prevederile Legii 272/2004, actualizată, cu privire la protecția 

și promovarea drepturilor copilului; 
d) răspunde de gestionarea întregii baze materiale a complexului; 
e) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
f) este responsabil cu colectarea selectivă a deșeurilor la nivelul instituției; 
g) coordonează, îndrumă și controlează modul cum angajații din subordine își 

îndeplinesc sarcinile; 
h) întocmește graficele de  lucru ale sectorului administrativ, stabilește sarcini 

concrete pentru fiecare angajat din subordine în parte și urmărește rezolvarea lor; 
i) rezolvă, cu aprobarea conducerii instituției, toate problemele ce revin sectorului 

administrativ- gospodăresc; 
j) administrează mijloacele fixe și obiectele de inventar ale instituției asigurând 

întreținerea și buna funcționare a lor, pe care le repartizează pe subgestiuni pe bază 
de proces verbal și ține evidența acestora; 

k) participă la inventarierea anuală a bunurilor unității, face propuneri de înlocuire 
a bunurilor ce nu mai pot fi folosite (propuneri de casare); 

l) administrează localurile și curtea instituției, asigură și dispune curățenia, 
amenajarea, igienizarea, înfrumusețarea și se ocupă de buna întreținere a acestora; 

m) urmărește respectarea normelor cu privire la starea de igienă, face propuneri cu 
privire la dezvoltarea bazei materiale a instituției; 

n) ia măsurile necesare pentru a efectua reparațiile la localuri și la mobilierul 
deteriorat; 

o) completează zilnic foile de temperatură din magaziile de alimente și răspunde 
de asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a produselor agroalimentare 
depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

p) materialele vor fi eliberate în urma unui referat justificativ și predate numai în 
baza bonurilor de materiale; 
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q) completează fișele de inventar personal, pe care le ține la zi cu toate 
modificările apărute; 

r) completează registrul de trasabilitate pentru produsele agroalimentare aflate în 
gestiune. 

s) întocmește inventare de camere în toate încăperile instituției și le afișează; 
t) se ocupă de procurarea materialelor pentru efectuarea curățeniei și 

dezinfecției, precum și a unor obiecte de inventar, pentru desfășurarea tuturor 
activităților ce se desfășoară în instituție; 

u) întocmește în timp util necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar 
și trimestrial la solicitarea serviciului aprovizionare; 

v) afișează meniul săptămânal la bucătărie, în prima zi lucrătoare a săptămânii și  
meniul zilnic, la sala de mese; 

w) stabilește meniul săptămânal împreună cu șeful de complex, asistentul medical, 
bucătari după o prealabilă consultare a beneficiarilor; 

x) întocmește lista de alimente în trei exemplare, pe baza meniului săptămânal și 
o prezintă șefului de complex în timp util asigurându-se de corectitudinea acesteia, 
după care  va afișa un exemplar la bucătărie; 

y) este însoțit de asistentul social, asistentul medical și bucătar  la scoaterea 
alimentelor din magazie, pentru prepararea alimentelor; 

z) stabilește pagubele produse prin sustrageri sau deteriorări la bunurile din 
instituție, aduce la cunoștință șefului de complex, încheie un proces-verbal, în care se 
va menționa bunul distrus sau degradat, valoarea de recuperare și cine este vinovat 
pentru a se putea lua măsurile specifice legislației în vigoare; 

aa) sesizează conducerea unității în scris, în timp util, asupra neregulilor sau 
lipsurilor pe care le constată privitor la gestionarea bunurilor materiale, sau 
dificultățile pe care le întâmpină; 

bb) urmărește utilizarea rațională a energiei electrice, combustibilului, apei și a 
materialelor consumabile și igienico-sanitare în instituție; 

cc) răspunde cu activitatea de aprovizionare, a consumabilelor, materialelor 
igienico-sanitare,  depozitarea și conservarea alimentelor, de păstrarea  acestora, în 
vederea preparării hranei, precum și în ceea ce privește buna organizare a spălării 
veselei, tacâmurilor, a lenjeriei și a curățeniei în sălile de studiu, dormitoare, birouri, 
spațiile de folosință comună, curtea instituției; 

dd) asigură serviciul de pază și securitate a întregului patrimoniu; 
ee) instruiește periodic personalul administrativ și de specialitate cu normele de 

protecție și securitate a muncii, cu normele PSI și protecție civilă conform legislației în 
vigoare; 

ff) răspunde de aprovizionarea cu material de propagandă și a echipamentului de 
protecție în vederea asigurării securității muncii luând măsuri pentru prevenirea 
incendiilor, în cazul în care nu a fost desemnată o altă persoană; 

gg) îndeplinește toate sarcinile stabilite de conducerea instituției, de organele 
sanitare, de pază contra incendiilor, precum și celelalte sarcini stabilite de normele 
legale în vigoare pe linie administrativă; 

hh) întocmește și transmite în timp util serviciilor contabilitate, aprovizionare toate 
documentele specifice postului; 

ii) execută și supervizează  activitățile zilnice specifice compartimentului 
administrativ; 

jj) face parte din comisia de primire-recepție din cadrul complexului; 
kk) este responsabil cu colectarea selectivă a deșeurilor la nivelul instituției; 
ll) supervizează, îndrumă și controlează modul cum angajații compartimentului 

administrativ își îndeplinesc sarcinile; 
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mm) rezolvă, cu aprobarea conducerii instituției, toate problemele ce revin 
sectorului administrativ- gospodăresc; 

nn) administrează localurile și curtea instituției, asigură și dispune curățenia, 
amenajarea, igienizarea, înfrumusețarea și se ocupă de buna întreținere a acestora; 

oo) urmărește respectarea normelor cu privire la starea de igienă, face propuneri cu 
privire la dezvoltarea bazei materiale a instituției; 

pp) propune măsurile necesare pentru a efectua reparațiile la localuri și la mobilierul 
deteriorat; 

qq) completează zilnic foile de temperatură din magaziile de alimente și răspunde 
de asigurarea condițiilor de igienă și climatice de păstrare a produselor agroalimentare 
depozitate pe o perioadă mai mare de timp; 

rr) materialele vor fi eliberate în urma unui referat justificativ și predate numai în 
baza bonurilor de materiale; 

ss) completează fișele de inventar personal, pe care le ține la zi cu toate 
modificările apărute; 

tt) ajută personalul de specialitate la repartizarea cuplurilor mamă-copil în 
dormitoare, predându-se camerele cu bunurile din dotare pe bază de  proces-verbal; 

uu) aduce la cunoștința șefului de complex necesarul de materiale  pentru 
efectuarea curățeniei și dezinfecției,  precum și a unor obiecte de inventar, pentru 
desfășurarea tuturor activităților; 

vv) propune în timp util necesarul de produse agroalimentare săptămânal, lunar și 
trimestrial la solicitarea serviciului aprovizionare; 

ww) afișează meniul săptămânal la bucătărie, în prima zi lucrătoare a săptămânii 
și  meniul zilnic, la sala de mese; 

xx) stabilește meniul săptămânal împreună cu asistentul medical, bucătari după o 
prealabilă consultare a beneficiarilor și a șefului de complex; 

yy) întocmește lista de alimente în trei exemplare, pe baza meniului săptămânal și 
o prezintă șefului de complex în timp util asigurându-se de corectitudinea acesteia, 
după care  va afișa un exemplar la bucătărie; 

zz) este însoțit de asistentul social, asistentul medical și bucătari  la scoaterea 
alimentelor din magazie, pentru prepararea alimentelor; 

aaa) stabilește pagubele produse prin sustrageri sau deteriorări la bunurile din 
instituție, aduce la cunoștință șefului de complex, încheie un proces-verbal, în care se 
va menționa bunul distrus sau degradat, valoarea de recuperare și cine este vinovat 
pentru a se putea lua măsurile specifice legislației în vigoare; 

bbb) comunică instituțiilor abilitate  și înregistrează lunar indicele contorului de 
utilități (gaz, apă, energie electrică); 

ccc) sesizează conducerea unității în scris, în timp util, asupra neregulilor sau 
lipsurilor pe care le constată privitor la gestionarea bunurilor materiale, sau 
dificultățile pe care le întâmpină. 

ddd) urmărește utilizarea rațională a energiei electrice, combustibilului, apei și a 
materialelor consumabile și igienico-sanitare în instituție; 

eee) răspunde cu activitatea de organizare a spălării veselei, tacâmurilor, a 
lenjeriei și a curățeniei în sălile de studiu, dormitoare, birouri, spațiile de folosință 
comună, curtea instituției; 

fff) efectuează controlul medical periodic conform Ord. M.S. 761/2001; 
ggg) efectuează acțiunile ce presupun întocmirea și transmiterea în timp util 

serviciilor contabilitate, aprovizionare toate documentele specifice postului; 
hhh) întreține relații de colaborare și respect reciproc cu personalul complexului, 

având o atitudine principială; 
iii) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
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jjj) îndeplinește și alte atribuții trasate de către șefii ierarhici superiori; 
kkk) respectă normele de funcționare și utilizare prevăzute pentru echipamentele 

folosite; 
lll) asigură menținerea și utilizarea în condiții adecvate a obiectelor/ bunurilor 

existente în instituție; 
mmm) răspunde de informarea imediată a persoanelor responsabile privind orice 

defecțiune în funcționarea utilajelor și echipamentelor aflate în dotarea instituției; 
nnn) respectă normele de Securitate și Sănătate a Muncii și PSI; 
ooo) răspunde de aplicarea normelor privind alimentația sănătoasă; 
ppp) respectă programul de lucru stabilit prin normele interne; 
qqq) cunoaște și respectă prevederile Regulamentului de Organizare și Funcționare 

și Regulamentul Intern, Codul Etic; 
rrr) cunoaște, respectă și se asigură ca sunt aplicate procedurile si actele 

normative emise de DSP, DSV, ITM etc.  
Atribuții administrator: 
a) primește, pe baza actelor legale și în prezența comisiei de recepție, produsele 

alimentare, rechizitele, materialele de igienă și reparație; 
b) depozitează și gestionează toate bunurile care se primesc, conform normelor în 

vigoare și le eliberează pe baza referatelor de necesitate, aprobate de șeful de 
complex; 

c) colaborează cu asistentul medical și administratorul pentru întocmirea 
necesarului de aprovizionare; 

d) colaborează cu asistentul medical și bucătarul pentru întocmirea meniului 
zilnic/săptămânal, ținând cont de stocurile existente; 

e) răspunde de depozitarea și conservarea în cele mai bune condiții a tuturor 
produselor și materialelor pe care la are în gestiune; 

f) răspunde de verificarea și respectarea termenelor de garanție; 
g) eliberează din spațiul de depozitare produsele alimentare pe baza foii zilnice de 

alimente, după care face operarea în fișele de magazie; 
h) se preocupă de depozitarea și predarea ambalajelor în mod ritmic ținând cont 

de recomandările de sortare a acestora pentru a evita blocarea spațiilor pe perioade 
mari de timp; 

i) informează în timp util conducerea complexului asupra stocului de produse 
aflate în magazie și împreună cu administratorul întocmește necesarul de echipament 
și alte produse de ordin gospodăresc în vederea aprovizionării; 

j) participă la inventarierea valorilor materiale pe care le gestionează, la 
termenele și în condițiile stabilite de normele în vigoare; 

k) răspunde direct de asigurarea securității magaziilor pe care le are în primire; 
l) anunță orice neregulă ivită în gestiunea unității; 
m) eliberează operativ materialele solicitate de angajații complexului pe bază de 

bon de consum; 
n) asigură ordinea, curățenia, aerisirea în spațiile de depozitare; 
o) respectă evidența materialelor și echipamentelor aflate în gestiune pe 

sortimente, mărimi și prețuri conform facturilor; 
p) participă la toate acțiunile de îngrijire, igienizare și înfrumusețare ale 

complexului; 
q) participă la pregătirea zarzavaturilor pentru iarnă; 
r) sprijină organizarea de spectacole, expoziții, simpozioane; 
s) Participă activ la implementarea activităților din planul anual de acțiune;    
t) acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari; 
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u) cunoaște și respectă regulamentul de ordine interioară, metodologia de 
organizare și funcționare, regulamentul de organizare și funcționare, procedurile 
interne; 

v) cunoaște și respectă programul de lucru; 
w) nu absentează fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, șeful ierarhic 

superior; 
x) păstrează relații de colaborare și respect reciproc, atât cu salariații instituției, 

cât și cu beneficiarii serviciilor sociale; 
y) cunoaște și respectă  legislația în vigoare cu privire la protecția copilului și 

protecția persoanelor cu handicap; 
z) respectă normele de protecție civilă, P.S.I., protecția mediului și protecția 

muncii; 
aa) acționează în conformitate cu  standardele minime de calitate existente, 

asumându-și rolurile corespunzătoare; 
bb) aduce la cunoștința conducerii Complexului orice disfuncții  întâlnite care pot 

aduce prejudicii beneficiarilor sau instituției; 
cc) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
dd) primește și soluționează și alte sarcini trasate de conducerea instituției,  pe linie 

ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are. 
Atribuții  șofer: 
a) are în folosință autovehiculul din dotare și piesele de schimb; 
b) răspunde de reparații și de menținerea în stare de funcționare a autovehiculului; 
c) asigură alimentarea autovehiculului și securitatea acestuia pe timpul staționării; 
d) întocmește referate privind aprovizionarea cu piese de schimb, carburanți, 

lubrifianți și se ocupă de aprovizionarea acestora; 
e) justifică consumul de piese de schimb, carburanți și lubrefianți pe baza 

referatelor și foilor de parcurs confirmate de administratorul unității sau de altă 
persoană desemnată în acest scop; 

f) execută transporturile locale și în afara localității pe baza comenzilor primite, 
asigurând în permanentă aprovizionarea cu alimente și alte materiale necesare unității; 

g) asigură transportul copiilor la diferite instituții; 
h) asigură transportul legal și securitatea produselor transportate; 
i) având în vedere mânuirea produselor alimentare, va efectua periodic analizele 

medicale impuse de normele de igienă; 
j) gestionează bonurile de carburant și face justificările lor; 
k) participă la ședințele de instruire și are obligația de a cunoaște și respecta cu 

strictețe normele de securitate și protecție a muncii și în special cele privind circulația 
pe drumurile publice; 

l) informează șeful ierarhic superior cu toate neregulile ivite pe timpul serviciului, 
cât și cu modalitatea efectuării transporturilor; 

m) sesizează conducerea unității în scris asupra neregulilor sau lipsurilor pe care le 
constată privitor la gestionarea bunurilor materiale; 

n) întreține relații de colaborare cu personalul complexului având o atitudine 
principială; 

o) răspunde de activitatea de amenajare, igienizare și înfrumusețare a 
complexului; 

p) păstrează confidențialitatea datelor cu privire la beneficiari; 
q) cunoaște şi aplică prevederile Legii 272/2004 cu privire la protecția și 

promovarea drepturilor copilului; 
r) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții muncitor calificat fochist: 
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a) răspunde de siguranța fizică și psihică a beneficiarilor complexului; 
b) se îngrijește de repararea și menținerea în stare de funcționare a centralei 

termice și a instalației de încălzire; 
c) răspunde de distribuirea apei calde, conform programului stabilit și ori de câte 

ori este nevoie; 
d) răspunde de supravegherea funcționării în bune condiții a instalației de încălzire; 
e) verifică zilnic instalațiile de încălzire și prezintă șefului de complex, 

administratorului orice neregulă și defecțiune pe care o sesizează; 
f) verifică instalațiile de apă caldă și rece, starea de funcționare a grupurilor 

sanitare și remediază defecțiunile apărute la acestea; 
g) gestionează și răspunde de buna funcționare a tuturor instalațiilor mecanice; 
h) întocmește necesarul cu materiale pentru reparații și întreținere a tuturor 

instalațiilor de care răspunde și îl aduce la cunoștința șefului de complex; 
i) intervine în caz de avarii, pentru remedierea lor operativă indiferent dacă 

acestea se produc în timpul serviciului sau în afara lui; 
j) răspunde de toate obiectele materiale din fișa de inventar; 
k) răspunde de dotarea și funcționarea tuturor mijloacelor de stingere a incendiilor; 
l) participă la acțiunile de prim ajutor acordate în caz de incendiu; 
m) răspunde de toate acțiunile coordonate de conducere și respectă cu strictețe 

programul stabilit; 
n) participă la toate ședințele de instructaj pe linie de protecție a muncii și normele 

PSI; 
o) participă alături de întregul personal la diferite activități gospodărești; 
p) în perioada iernii va lua măsuri de protejare a instalației de încălzire contra 

înghețului; 
q) asigură curățenia la locul de muncă, în incinta centralei termice și pe terenul 

aferent acesteia; 
r) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți 

salariați; 
s) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
t) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
u) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un 

comportament, de grijă, protecție și înțelegere; 
v) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții  muncitor calificat bucătărie: 
a) se asigură de calitatea hranei și a alimentelor folosite, de respectarea normelor 

igienice de preparare; 
b) proporționează cantitatea de alimente în funcție de necesarul nutritiv și caloric 

al copiilor, de vârsta, de starea de sănătate, conform foilor de alimente; 
c) colaborează cu asistentul medical, instructorul de educație și magazionerul 

pentru întocmirea meniurilor zilnice; 
d) colaborează cu asistentul medical și magazionerul pentru întocmirea foilor de 

alimente; 
e) asigură îngrijirea și curățenia mobilierului, a veselei, tacâmurilor, vaselor și 

utilajelor folosite în activitate; 
f) respectă instrucțiunile de folosire a aparaturii pe care o folosește, în vederea 

prevenirii deteriorării acesteia și a prevenirii oricăror incidente; 
g) efectuează examenul medical periodic, respectă regulile de igienă individuală și 

colectivă impuse de normativele de lucru din blocul alimentar; 
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h) nu permite persoanelor străine să intre în incinta spațiului de păstrare și 
pregătire a hranei; 

i) pregătește conservele pentru iarnă și participă la depozitarea lor în bune 
condiții; 

j) se perfecționează și se autoperfecționează permanent; 
k) răspunde de bunurile materiale aflate pe fișa de inventar; 
l) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 

lucrări personale; 
m) păstrează în cadrul unității, relații de colaborare, respect față de ceilalți 

salariați; 
n) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 

protecția interesului superior al copilului; 
o) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un 

comportament, de grijă, protecție și înțelegere; 
p) cunoaște și respectă ROF-ul instituției. 
Atribuții  paznic: 
a) să cunoască locurile și punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru 

a preveni producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii în cadrul instituției; 
b) să aducă imediat la cunoștința șefului ierarhic și conducerea DGASPC Vaslui 

despre producerea oricărui eveniment în timpul executării serviciului și despre măsurile 
luate; 

c) respectă normele de protecție a muncii și P.S.I.; 
d) să ia primele măsuri pentru limitarea consecințelor în caz de avarii la instalații, 

conducte sau rezervoare de apă, combustibili ori alte substanțe chimice, la rețelele 
electrice sau telefonice și în orice alte împrejurări  care sunt de natură să producă 
pagube, să aducă de îndată la cunoștința șefului ierarhic, conducerii DGASPC Vaslui și 
a celor în drept asemenea evenimente; 

e) să ia imediat măsuri în caz de incendii de stingere și de salvare a persoanelor, a 
bunurilor și a valorilor, să sesizeze pompierii militari și să anunțe conducerea DGASPC 
Vaslui și politia; 

f) să ia primele măsuri pentru salvarea persoanelor și de evacuare a bunurilor și a 
valorilor în caz de dezastre; 

g) să sesizeze politia în legătură cu orice faptă de natură a prejudicia patrimoniul 
unității și să-și dea concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce revin poliției pentru 
prinderea infractorilor; 

h) să păstreze secretul de stat și de serviciu, dacă prin natura atribuțiilor, are acces 
la asemenea date și informații; 

i) să poarte uniforma, ecusonul și însemnele distinctive numai în timpul serviciului; 
j) să nu se prezinte la serviciu sub influența băuturilor alcoolice și să nu consume 

astfel de băuturi în timpul serviciului; 
k) să nu consume băuturi alcoolice cu 8 ore înainte de intrarea în serviciu; 
l) să interzică accesul oricărei persoane străine în complex/centru, în afara orelor 

stabilite în program, cu excepția personalului complexului /centrului și a persoanelor 
autorizate; 

m) întocmește procesul verbal de desfășurare a activității, în caz de nereguli va 
raporta toate constatările, în scris, șefului de complex; 

n) să nu absenteze fără motive temeinice și fără să anunțe, în prealabil, conducerea 
despre aceasta; 

o) să execute întocmai dispozițiile șefilor ierarhici, cu excepția celor vădit 
nelegale; 

p) să respecte consemnul general și particular al postului; 
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q) păstrează în cadrul unității relații de colaborare și respect față de ceilalți 
salariați; 

r) va respecta programul de lucru stabilit, fiind cu totul interzise executarea de 
lucrări personale; 

s) răspunde la orice solicitare apărută într-o acțiune ce urmărește promovarea și 
protecția interesului superior al beneficiarului; 

t) în relațiile cu beneficiarii are o atitudine corectă, familială, adoptă un 
comportament de grijă, protecție și înțelegere; 

u) participă la toate acțiunile de instruire și perfecționare; 
v) cunoaște și respectă Regulamentul de Organizare și Funcționare. 
  
Art. 12  
Finanțarea centrului 
(1) În estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea 

resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime 
de calitate aplicabile. 

(2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele 
surse: 

a) contribuţia persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; 
b) bugetul local al județului Vaslui; 
c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice 

din țară și din străinătate; 
d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; 
e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 


